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UPS Birlikte Coziim
Uretiyoruz™

UPS olarak misyonumuz ¢ok basit: Lojistikte karsilastiginiz sorunlara birlikte calisarak ¢6ziim tiretmek ve is
hedeflerinize ulasmanizda size yardimci olmak.

Bunun da &tesinde, firsatlan gorp sirketinize deger katmak icin yaninizdayiz.

Bu, ihtiyaclarinizi ve isinizin zorluklanini iyi kavrayarak, sizinle ve sirketinizle anlamli bir ibirligi kurmak demek.
Pazardaki yerinizde fark yaratmak ve rekabet giictiniizii artrmak icin yardima olabiliriz. isinizin performansini
hizlandirmak icin sizinle birlikte calisacagiz. UPS'i lojistik ¢dzim ortaginiz olarak tercih ettiginizde, 400,000
UPS'linin is hedeflerinize ulasmada size yardima olmak icin yaninizda oldugunu hissedersiniz.
Karsilasabileceginiz zorluklari, onlar birer soruna dénismeden fark eden ve tutkusu hedefe ulagmak olan
uzmanlanimizla birebir calisacaksiniz.

Bizim isimiz sadece tagimacilik degil, bu isi nasil baglatirim ve biyiitlriim sorusuna cevap bulmak, ¢6z{im
iretmek. Gelin zorluklan birlikte firsata cevirelim.

Isinizin planlanmasindan, tamamlanacag) ana kadar, destek olmak icin yaninizdayiz.

Tedarik zincirinizi giiclendirebilecegimiz pek cok ydntem hakkinda daha fazla bilgi
edinmek icin, www.ups.com adresini ziyaret ediniz.
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http://www.ups.com/ucretler/tr 
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Bolim A Temel Hizmetler
1. DOGRU SERVIS SECIMi

Temel UPS servis opsiyonlar

UPS, sundugu genis kapsamli servis secenekleri ile biittiniiyle entegre bir gdnderi dagitim sirketidir. UPS,
mallarinizin uluslararasi {i¢ farkli saat ve giin belirleme secenegi sunan Express Servis araciliy ile
gonderilmesine yardimai olup, planlanan glinde sabah saat 09:00, 10:30, genellikle 12:00 veya giin
sonuna kadar teslim edilmesini saglar. Ayrica UPS, zaman hassasiyeti daha az olan génderileriniz i¢in
ekonomik bir alternatif de sunar. ithalat servisleri de mevcuttur. Kilavuzun 3 Kisminda yer alan ithalat
ticretlerini inceleyebilir veya www.ups.com adresinde yer alan ‘Stire ve Maliyeti Hesapla' bélimiindeki
‘Bolge ve Tarifeler secenegini tiklayabilirsiniz.

UPS ile gdnderi yaptiginizda su avantajlara sahip olursunuz:

® Kusursuz hizmet givenilirligi

® Adresinizden alim

* UPS Express servisler icin Para lade Garantisi!

o (I sefere kadar teslimat girisimi?

 Online génderi hazirlama secenekleri

© Gonderilerinizin gectigi biitlin agamalar goriintiileme

® Sehir merkezlerinde uygun gdnderi noktalan

* Diinya ¢apinda misterilerinizin tanidig) ve saygi duydugu bir teslimat sirketi.

UPS'in ek hizmetlerine ve tcretlerine iliskin aynintilar bu kilavuzun 4. Kisminda bulunmaktadir.

Kullanacaginiz servisi 6zel olarak belirtmediginiz takdirde, génderi otomatik olarak UPS Express servisi ile
(o bolgeye servis bulunuyorsa) gonderilecek ve faturalandinlacaktir.

1Para lade Garantisi

Bu servis icin kisitlamalar gegerlidir. Eger UPS tarafindan uygulanmasi miimkiin olan zamanlar icerisinde

teslimat girisimi yapilmazsa, talep (izerine para iade garantisi kapsaminda génderi iicreti icin geri 6deme
yapilmaktadir. Para iade garantisi hakkinda daha fazla bilgi icin liitfen kilavuzdaki Tasima Kural ve Sartlan

kismina bakiniz.

2 UPS Worldwide Express Freight icin uygulanabilir degildir.


https://wwwapps.ups.com/ctc/request?loc=tr_TR
https://wwwapps.ups.com/ctc/request?loc=tr_TR
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Servis
UPS Express Plus

Zaman agisindan kritik
olan gonderiler icin
sabah erken saatte
teslimat

Tanim

 Avrupa'da ¢ogu is adresine ertesi giin sabah 09:00a kadar teslimat.
© Amerikadaki cogu is adresine ve Kanadadaki 6nemli is merkezlerine ikinci is gtinii

icinde sabah 08:00 gibi erken bir saatte, genel olarak 09:00'a kadar teslimat.

* Asyadaki 6nemli is merkezlerine ikinci is giinii sabah 09:00'dan 6nce teslimat.

DUNYA GAPINDA BOLGE TABLOSU

Ozellikler

o is giinii baglangicinda teslim edilmesi gereken acil génderiler icin idealdir.

© Gonderi siirecinin her asamasinda énceliklendirme.

« sinizi kolaylastirmak adina iicretsiz UPS paket ve ambalajlarini
kullanabilirsiniz.

© Para lade Garantisi*.

© Teslimat zamanlari varis noktasina gore degisiklik gosterir.

« ithalat servislerimiz mevcuttur. Bu konuda ayrintili bilgi igin liitfen
www.ups.com adresindeki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullaniniz.

UPS Express

Avrupa capinda ertesi is
giinii sabahi ve diinya
capinda siiresi belirli
teslimat

 Avrupa'daki cogu is adresine ertesi is giinti sabah 10:30 gibi erken bir saatte ve 6glen saat 12:00de teslimat.
© Amerikadaki cogu is adresine ve Kanadadaki onemli is merkezlerine, ikinci is gtinii

sabah 10:30, 6glen 12:00 veya 6gleden sonra 14:00'da teslimat.

* Asyada cogu is merkezine 2 ila 3 is giinil icinde 6glen saat 12:00'a veya 14:00'a kadar

teslimat.

 Sabah varmasi gereken acil gonderiler icin ideal bir secimdir.

o isinizi kolaylastirmak adina icretsiz UPS paket ve ambalajlarini
kullanabilirsiniz.

© Para lade Garantisi*.

* Teslimat zamanlari vanis noktasina gore degisiklik gosterir.

« ithalat servislerimiz mevcuttur. Bu konuda aynntil bilgi icin liitfen
www.ups.com adresindeki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullaniniz.

UPS Express Saver®
Avrupa capinda ertesi is

giinii teslimat ve diinya
capinda hizh teslimat

* Avrupadaki ticari bélgelerin hemen hemen tamamina ertesi is giinil teslimat.
* Amerikadaki cogu is adresine ve Kanadadaki 6nemli is merkezlerine ikinci is giinii

mesai bitimine kadar teslimat.

 Asyaya 2 ila 3 is glinti icinde gin ici teslimat. UPS Express Saver kimi zaman UPS

Saver olarak da anilmaktadir.

 Bu servis, 200'den fazla iilke ve bolgeye sunulmaktadir.

* Express gonderiler icin giin sonuna kadar teslimat hizmetidir.

o sinizi kolaylastirmak adina iicretsiz UPS paket ve ambalajlarini
kullanabilirsiniz.

© Para lade Garantisi*.

« thalat servislerimiz mevcuttur. Bu konuda aynintih bilgi icin liitfen
www.ups.com adresindeki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullaniniz.

Diinyanin pek cok vans
yerine giinii belirli

Diinya capinda baglica pazarlara daha az acil génderiler icin giinii belirli ekonomik teslimat.

UPS Expedited servisi transit stirelerine kolayca ulasmak iin, www.ups.com sitesini ziyaret ederek Tiirkiye

© Bu servis, 200'den fazla iilke ve bélgeye sunulmaktadir.

« Siire konusunda daha az hassas olan gonderiler icin ideal bir secimdir.
* Giinil belirli teslimat, 5nceden plan yapmanizi saglar.

* Kapidan kapiya giimriiklii tagima servisidir.

tarifeli teslimat sayfasindaki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' bagligini ziyaret ediniz. « ithalat servislerimiz mevcuttur. Bu konuda ayrintili bilgi igin litfen
www.ups.com adresindeki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullaniniz.
UPS Worldwide Express 70 kg ve iizeri paletli gonderilerde vans noktasina bagli olarak 1-3 i giinii icinde teslimat. © Kapidan kaplya; Giin sonuna kadar teslimat.
Freisht® © Kapidan kapiya olmayan tagima opsiyonlar mevcuttur.
g . . * Para lade Garantisi*.
Paletli gonderller Icin © 60'tan fazla iilkeden/iilkeye ve bélgeye ithalat/ihracat.
diinya ;apmda hizh © Toplama, dagitim ve rutin glimriik islemleri dahildir.
teslimat * [thalat servislerimiz mevcuttur. Bu konuda ayrintili bilgi icin liitfen
www.ups.com adresindeki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullaniniz.
UPS Worldwide Express 70 kg ve iizeri paletli gonderilerde, 1-3 i giinii icerisinde, 30'dan fazla iilke ve bolgedeki cogu is adresine 6glen  Kapidan kapiya, 6glen 12:00'ye veya 6gleden sonra 2:00'ye kadar teslimat.
f : 12:00'ye veya 6gleden sonra 2:00'ye kadar teslimat.  Kapidan kapiya olmayan tasima opsiyonlan mevcuttur.
FrelghF® _!Vllddi:l.y . o Para lade Garantisi*.
Paletli gonderiler icin o 60'tan fazla iilkeden/iilkeye ve bolgeye ithalat/ihracat.
di]nya gapmda © 30dan fazla tilke ve bolgedeki cogu is adresine teslimat.
ayrlcallkll teslimat  Toplama, dagitim ve rutin giimriik islemleri dahildir.

« thalat servislerimiz mevcuttur. Bu konuda aynintih bilgi icin liitfen
www.ups.com adresindeki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullaniniz.

*Para lade Garantisi. Bu hizmet icin kisitlamalar gecerlidir. Eger UPS tarafindan uygulanmasi miimkin olan zamanlar
icerisinde teslimat girisimi yapilmazsa, talep iizerine para iade garantisi kapsaminda gonderi iicreti icin geri 6deme
yapilmaktadir. Para iade garantisi hakkinda daha fazla bilgi iin litfen kilavuzdaki Tasima Kural ve Sartlan kismina bakiniz.
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UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE DUNYA CAPINDA BOLGE TABLOSU

Bolge tablolari

Asagidaki tablolar, belirli bir ¢ikis veya varig noktasina hangi hizmet Mekodu | G o

seceneklerinin sunuldugunu, ayrica bir génderinin bélge numarasini belirlemek

Bolgeleri

icin kullanilir. Gonderinizin Ucretini hesaplarken bdlge numarasina ihtiyaciniz g g
olacaktr. = .=
g ¥ _2E¥g B2
= = & g & & & 8 g £ &
Gonderi yapma ya da gonderi alma g g g8 888¢83 88
Tasima (icretlerinin gonderen (ilkedeki bir tarafa fatura edildigi durumlarda, 2 &5 8882 EEEE
Gidis Bolgeleri siitununu kullaniniz*. A
. . . o o X Afganistan AF 4 4 6 6 6
Tq;lmaqcrgtlerlnlnallaquedekl bir tarafa fatura edildigi durumlarda, Gelis Amanya = SESEREREREE |
Bolgeleri stitununu kullaniniz*. Amerika Birlegik Devletleri 0s s s s BRI E
. Amerika Samoasi AS 8 8 8 7177
Bolgetablg;ulnun kuIIgnlmll ) . ndora & AT
1 Génderdiginiz ya da gonderi aldiginiz yeri bulunuz. gla T e T
2SegtiginizUllfeningépderenyadaahasijtunu.nda bir bélge numaras i:izszarbuda ig : : j 3 3
varsa, genellikle bu hizmet sunuluyor demektir. pro m AIIEIE R T
w . . .. Arnavutluk AL 4 4 4 4 4 4 4
3 Bqlge numarasini daha sonra maliyeti hesaplarken kullanmak icin not y o o T
ediniz. Avustralya AU 7 7 7 7 7 7 6 6 6 6 6 6
Avusturya AT 22 22 2 2  EEBEEaE
* Faturalama secenekleriyle ilgili daha fazla bilgi icin liitfen Faturalama Arerbayecan A e R
. Azor Adalan PT B ISH S 2 2 2
Opsiyonlar kismina bakiniz. -
Bahamalar BS 8 8 8 i
Bahreyn BH 4 4 4 4 4 6 6 6 6 6 6
Banglades BD 7177 6 6 6 6 6
Barbados BB 8 8 8 7
Barbuda (Antigua) AG 8 8 78 /8
Bati Seria (Gaza) PS 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Belarus BY 4 4 4 4 4 4 4
Belcika BE 22 212 2 2 EEBEEnE
Belize BZ 3 8
Benin B 9 9 3 8 8
Bermuda BM 8 8 8 7
Butan BT /8 6 6 6
Birlesik Arap Emirlikleri AE 4 4 4 4 4 4 6 6 6 6 6 6
Birlesik Krallik GB
~ingiltere B 22 202 2 2 EERERERERE
~iskocya B 2|2 2 2 |2 EAEREAERERE
- Galler B 2 2 2 2 2 ENENESENENE
- Kuzey irlanda GB 2 2 |2 2 [pibiin i A A
Bolivya BO 8 8 8 i
Bonaire BQ 8 8 7
Bosna-Hersek BA 4 4 4 4 4 4 4
Botsvana BW 919 8 8 8
Brezilya BR 8 8 8 8 8 A RE
Brunei BN /8 6 6 6
Bulgaristan BG 212122 20 28 78 78 B2 B2
Burkina Faso BF 9 9 8 8 8
Burundi Bl 9 9 38 8 8
C
Cape Verde Adalan v 9 9 8 8 8
Cayman Adalan KY 8 8 78 7
Cebelitarik Gl 4 4 S SN 93
Ceuta ES 6 6
Cezayir Dz 6 6 6 6 6
Cibuti D) 9 9 3 8 8
Cook Adalart K 9 9

Servis kullamlabilirligi
www.ups.com adresinde bulunan Tiirkiye ana sayfamizdaki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullanarak, sectiginiz mense
posta kodundan varig yerine biit(in servis seceneklerini birkag saniye icinde gorebilirsiniz.



https://wwwapps.ups.com/ctc/request?loc=tr_TR
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Ulke Kodu Gidis Gelig Ulke Kodu Gidis Gelis
Bolgeleri Bolgeleri Bolgeleri Bolgeleri
) = =) )
3 s 3 b
= = = =
g ¢ £ g3 &g gy g g ¢ ¢ g3 £ gg g ey &g
2 22222 32 EEEEIEL 2 & &2 2 2 2 EEEEEE
Curacao w 8 8 777 |
Cad D 99 8 8 8 Irak 1Q 4 4 6 6 6
Cekya (o4 303 3 |33 |3 |2 I O R R ingiliz Virgin Adalar VG 8 8 /8 N8
Cin Halk Cumhuriyeti N 6 6 6 6 6 4 4 4 4 4 4 irlanda Cumhuriyeti IE 21212 2 2 |2 [ i i i
D ingiltere GB 2 2 2 22 2 [
Dogu Timur 1 Gl iskogya GB 2 12 2 (2 2 [
Danimarka DK 2 02 2 22 2 NS ispanya ES 2 2 2 22 2 [
Dominik Cumhuriyeti DO 8 8 8 8 78 I 7 B/ I 7 israil IL 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Dominika DM 8 8 78 A isve¢ SE 303|130 30 3|13 I O U R R
E isvigre CH 22 22 22111111
Ekvator EC 8 8 8 8 78 /8 78 78 7 italya IT 2 2 2 22 2 [
Ekvator Ginesi GQ 9 9 izlanda IS 6 6 6 4 4 4
El Salvador SV 8 8 8 78 I 78 7 7 J
Endonezya ID 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 Jamaika ™M 8 8 8 78 7
Eritre ER 9 9 8 8 8 Japonya JP 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Ermenistan AM 4 4 4 4 4 4 4 Jersey JE 4 4 4 S I 1
Estonya EE 4 4 4 4 4 4 4 k
Etiyopya ET Ol 9 8 8 8 Kambogya KH 8 I 6 6 6
F Kamerun ™ 0N 8 8 8
Faroe Adalan FO 6 6 Kanada A 515|150 515 15 NN EGH RSN ESN SN
Fas MA |y 6 6 6 6 6 6 Kanarya Adalan IC 6 6 4 4
Fiji Adas 2] el 8 8 8 Karadag ME 4 4 4 4 4 4 4
Fildisi Sahili a 9 9 8 8 8 Katar QA 4 4 4 4 6 6 6 6 6 6
Filipinler PH 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 Kazakistan Kz 4 4 4 4 4 4 4
Finlandiya FI 3 03 13 13 [3 |3 2R RO 2 O Kenya KE 777 6 6 6 6
Fransa FR 2 2 2 2 2 |2 [N Kibris Y 4 4 4 4 6 6 6
Fransiz Guyanasi GF 8 8 8 Kirgizistan KG 4 4 4 4 4 4
Fransiz Polinezyasi PF 9 9 8 8 8 Kiribati K R
G Kolombiya (€0) 8 8 8 8 78 /8 N 7 7
Gabon GA Gl 8 8 8 Komor KM gle 8 8 8
Galler GB 2 12 2 (2 |2 [ I Kongo @G O8N0 8 8 8
Gambiya GM 9 9 9 8 8 8 Kongo Halk Cumhuriyeti (@] 9 9 8 8 8
Gana GH 9 9 8 8 8 Kore, Giiney KR 6 6 6 6 4 4 4 4 4 4
Gaza (Bati Seria) PS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 Kosova KV 4 4 4 4 4 4 4
Gine GN 9 9 8 8 8 Kosrae (Mikronezya, Federe Devletleri) FM 9 9
Gine-Bissau W Gl 8 8 8 Kosta Rika @R 8 8 8 8 8 7 7 7 7 71 1
Grenada GD 8 8 777 Kuveyt Kw 4 4 4 4 4 6 6 6 6
Gronland GL 6 6 Kuzey irlanda GB 2 2 |2 2 [pibiio e A e
Guadelup GP 8 8 8 78 A Kuzey Mariana Adalari MP g 8 8 8
Guam GU 9 9 /8 I L
Guatemala (@) 8 8 8 8 78 /8 78 78 7 Laos LA 77 |7 6 6 6
Guernsey GG 4 4 4 ab oAbl Lesoto LS 7 7 8 8 8
Guyana GY 8 8 7\7 |7 Letonya v 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Giiney Afrika ZA n\v\a|v|7 6 6 6 6 6 6 Liberya LR 9 9 8 8 8
Giircistan GE 4 4 4 4 4 4 4 Libya Ly 6 6 6 6 6
H Lihtenstayn 1] 218 | 2|2 (N NI RIS I T )
Haiti HT 8 8 i78 /8 A 7 Litvanya i) 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Hindistan IN 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 Liibnan LB 4 4 4 4 6 6 6 6 6
Hirvatistan HR 4 4 4 4 4 4 4 Liksemburg 11} 2122 |2]2Z ST 1O 1A TR TR 1
Hollanda NL 2 2 2 2 2 |2 [N M
Honduras HN 8 8 8 8 78 I I/ 7 7 7 Macaristan HU 3033 3 3 3 NSEESHESH RN RN N
Hong Kong HK 6 6 6 6 6 6 4 4 4 4 4 4 Makao MO 6 6 6 6 6 6 6
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Bolge tablolari

Asagidaki tablolar, belirli bir ¢ikis veya varig noktasina hangi hizmet
seceneklerinin sunuldugunu, ayrica bir génderinin bélge numarasini belirlemek
icin kullanilir. Gonderinizin Ucretini hesaplarken bdlge numarasina ihtiyaciniz
olacaktr.

Gonderi yapma ya da gonderi alma
Tagima (icretlerinin génderen Ulkedeki bir tarafa fatura edildigi durumlarda,
Gidis Bolgeleri siitununu kullaniniz*.

Tagima dicretlerinin alici Gilkedeki bir tarafa fatura edildigi durumlarda, Gelis
Bolgeleri sitununu kullaniniz*.

Bolge tablosunun kullanimi
1 Génderdiginiz ya da gonderi aldiginiz yeri bulunuz.

2 Sectiginiz tilkenin gonderen ya da alici stitununda bir bolge numarasi
varsa, genellikle bu hizmet sunuluyor demektir.

3 Bolge numarasini daha sonra maliyeti hesaplarken kullanmak igin not
ediniz.

* Faturalama secenekleriyle ilgili daha fazla bilgi icin liitfen Faturalama
Opsivonlar kismina bakiniz.

Servis kullamlabilirligi
www.ups.com adresinde bulunan Tiirkiye ana sayfamizdaki ‘Siire ve Maliyeti Hesapla' aracini kullanarak, sectiginiz mense
posta kodundan varig yerine biit(in servis seceneklerini birkag saniye icinde gorebilirsiniz.

DUNYA GAPINDA BOLGE TABLOSU

Ulke Kodu Gelis
Bolgeleri
= =
3 = . 2 E = = EMiEl
] ¢ £ 283 ¢ ¢ d ¢ 87 g
2 &5 8882 EEEE
Madagaskar MG O RE 8 8 8
Madeira PT 3 3 2
Makedonya (FYROM) MK 4 4 4 4 4 4 4
Malavi MW 9" 9819 8 8 8
Maldiv Adalan Mv G SR 8 8
Malezya My 6 6 6 6 6 4 4 4 4 4 4
Mali ML Gl 8 8 8
Malta MT 131539 20 W28 2. 2 2
Marshall Adalari MH 0N
Martinik MQ 8 8 77| 7
Mauritius MU G SR 8 8 8
Mayotte s R 8 8 8
Meksika MX 5 5 5 5 [5 5 HGHESHESHESHESH RO
Melilla ES 6 6
Mikronezya (Federal Devletleri) M 9 9 9
Misir EG 4 4 4 4 4 4 4
Mogolistan MN 6 6 6 6 6
Moldova MD 4 4 4 4 4 4 4
Monako MC 212|227 10 IS TS T AT 1
Montserrat MS 8 8 78 N7
Moritanya MR OB RON RO 8 8 8
Mozambik Mz R 8 8 8
Myanmar MM 777 6 6 6
N
Namibya NA O RE 8 8 8
Nepal NP 77 |7 6 6 6
Nevis (St. Kitts) KN 8 8 8 78 /8 A 7
Nijer NE 9" 9819 8 8 8
Nijerya NG 777 6 6 6 6
Nikaragua NI 8 8 8 /8 78 /A T T 7
Norveg NO 5131353 Alelalal| 2] 2
(o]
Orta Afrika Cumhuriyeti CF 9 9
Ozbekistan uz 4 4 4 4 4
P
Pakistan PK 4 4 4 6 6 6 6 6 6
Palau PW O
Panama PA 8 8 8 8 78 /8 A 7 7
Papua Yeni Gine PG OB RON RO
Paraguay PY 8 8 78 7
Peru PE 8 8 8 78 /8 I 7
Polonya PL 3003 13 133013 NG S SR SN SN I
Ponape (Mikronezya, Federe Devletleri) FM 9 9
Portekiz PT 30313 13 [3 3 [ RO O R
Porto Riko PR 5 5 5 5 |5 HGHEGHESH NON SN N5
R
Reunion RE g 8 8 8
Romanya RO SN SN N IS SN SN S SN RSN S
Rota (Kuzey Mariana Adalar) MP 9 9 8 8 8
Ruanda RW OR o 8 8 8
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DUNYA GAPINDA BOLGE TABLOSU

Ulke Kodu Gidis Gelig Ulke Kodu Gidis Gelis
Bolgeleri Bolgeleri Bolgeleri Bolgeleri
) = =) )
3 s 3 3
= = = =
s z_ =5 EEEEEE s &_ 25>
=2 g & 93 ¢ ¢ & & o & & =2 g & £ 3 ¢ ¢ & & o F L 9
2 2 &8 als & & EEElEEE 2 & & als 8 s EEEEEE
Rusya RU 4 4 4 4 4 4 4 4 Tayland TH 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
i m RO
Rusya (other) RU 6 6 6 6 6 6 6 Tinian (Kuzey Mariana Adalan) MP 9 9 8 8 8
S Togo TG R 8 8 8
Saba BQ 3 8 Tl Tonga T0 9 9
Saipan (Kuzey Mariana Adalar) MP 99 9 8 8 8 Tortola (ingliz Vrgin Adalar) e SN 27
Samoa WS 9 9 9 s 8 8 Trinidad ve Tobago T 8 8 8 78 7
San Marino M alalz Tlalralaala Truk (Mikronezya Federal Devletleri) M 9 9
Senegal N 9 9 9 s 8 8 Tunus [N CAICRICRICRI) ¢ | ©[C] [©]¢
Seysel Adalari SC 9 9 s 8 8 Turkmenistan ™ 4 4 2
Sierra Leone S ) s 8 38 Turks ve Caicos Adalari TC 8 8 77| 7
Singapur SG 6 6 6 6 6 444 4 4 4 Tuvalu v 9 9
Sirbistan RS 4 4 4 4 4 4 4 4 4 u
Slovak Cumhuriyeti SK B SN RSN RSN | gla]s]8]9 ] Uganda G 9 9 8 8 8
Slovenya ] BRI 3303 3 Ukrayna UA 4 4 4 4 4 4 4
Solomon Adalar 5B 9 9 9 Umman oM 91414 0|6 ]6]6
Silanka X T 7 7 7 5 6 6 5 6 lfnion Adasi (St. Vincent ve Grenadines) VC 8 8 7177
St. Barthelemy BL ) 7 7 7 Urdin J0 4 4 4 4 6 6 6 6 6
St. Christopher (St Kitts) KN 8 8 8 AARE Uruguay uy 3 8 AAE
St. Croix (ABD Virgin Adalarr) Vi 8 8 78 78 v
St. Eustatius BQ s 8 AR Vanuatu U 9 9 9
st John (ABD Virgin Adalar) Vi s 8 AE Venezuela VE 8 8 A E
St Kitts (St Christopher) KN 38 8 8 AEE Vietnam W 7|7(7)7]|7 6 6 6 6 6 6
St Lugia i ARG T 1515 Virgin Adalan ABD v 8 8 AN
St Maarten x 3 8 7 7 7 Virgin Gorda (Ingiliz Virgin Adalan) VG 8 8 78 WA
St. Martin (Gaudelup) SX 8 8 78 78 w
St Thomas (ABD Virgin Adalar) Vi g 8 7 7 3 Wallis ve Futuna Adalan WF 9 9 9
St. Vincent ve Grenadines VC 8 8 78 N7 Y
Surinam R s 8 8 77 7 Yap (Mikronezya Federal Devletleri) FM 9 9
Suudi Arabistan A 4 4 4 4 4 AEIEEEE Yemen Cumhuriyet e 4.4 O|E]06
Swaziland < 7 7 s 8 8 Yeni Kaledonya NC OB RON RO 78 7
il a s 8 8 8 8 7 7 7 7 7 7 Yeni Zelanda Nz /8 I 6 6 6 6 6
T Yunanistan GR 2 |2 2 2 2 [ i i i
Tacikistan T 4 4 z
Tahiti (Fransiz Polinezyas) PF 9 9 9 s 8 8 Zambiya M 9 9 8 8 8
Tanzanya 7 9 9 3 8 8 Zimbabve w 9 9 38 8 8
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Bolum A Temel Hizmetler
2. MALIYET SAPTAMA: GIDEN GONDERILER (IHRACAT)

Bir UPS gdnderisi yapmanin maliyeti, servis ¢esidine, vans yerinin ait oldugu bélgeye, génderinin agirligina
ve ek licretlere gore belirlenmektedir.

Gonderi iicretinizin hesaplanmasi:

1 Dogru kisimda oldugunuzu kontrol ediniz. Bu kisimdaki giden génderi iicretleri, yurtdigina giden
herhangi bir uluslararasi gdnderide tagima iicretlerinin génderen iilkedeki bir tarafa fatura
edildigi durumlarda uygulanir.

2 Gonderinin Ucretlendirilebilir agirhgini hesaplayiniz.

3 Tercih ettiginiz servis opsiyonu sayfasina gidiniz (UPS Express Plus, Express, Express Saver, Expedited,
UPS Worldwide Express Freight™ Midday ya da Worldwide Express Freight)

4 Gonderi tliriintizii cizelgede bulunuz (UPS Express Envelopes [Express Zarflar], dokiimanlar ya da
paketler).

5 Gonderinizin Gicretlendirilebilir agirhgina ve bélgesine denk diigen (icrete bakiniz.

6 Opsiyonel hizmetler de dahil olmak (izere, herhangi bir ek masraf olup olmadigina dikkat ediniz.

Zaman kazandiran dneri
Gonderinizin toplam maliyetini www.ups.com adresindeki Tiirkiye sayfasindan ‘Siire ve Maliyeti Hesapla
aracini kullanarak da égrenebilirsiniz.

Ucret degisiklikleri ve ek iicretler

Maliyet ve vergilerdeki degisimi dikkate almak ve rekabetgi bir hizmet saglayabilmek icin, UPS ticretlerde
degisiklik yapma ve ek ticret koyma hakkini sakli tutar. En az 10 giin 6nceden bildirimde bulunulacaktir.
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Bu kisim nasil kullanilir?

GIDEN GONDERI UCRETLERI

Bu kisimdaki ticretler, génderi ticretleri gonderen iilkedeki tarafa faturalandiginda gecerlidir.

Bolge
Bolge numarasini belirlemek icin Dlinya Capinda Bélge Tablosu'na bakiniz.

Faturalanabilir agirlik - kiiciik paket gonderileri icin

Faturalanabilir Agirlik: Faturalanabilir agirlik, fiyati hesaplamak icin kullanilan
agirhktir. Uluslararasi hizmetler icin, faturalanabilir agirlik, gercek agirlikla boyut
agirhg karsilastinldiginda daha biyik olandir.

Faturalanabilir Agirhg Hesaplama*

Gercek Agirlig Belirle: Paketinizin gercek agirhgini tespit etmek icin herhangi bir
standart tarti kullanin. Herhangi bir kiisurati bir sonraki yanm kilograma cikarin.

Boyut Agirligini Belirle: Paketinizin santimetre cinsinden kiip boyutunu
(uzunluk x genislik x yiikseklik, her 8l¢liy(i en yakin tam santimetreye
yuvarlayin) 5.000'e bdliin. Bu sayfanin altindaki sekile bakiniz. Herhangi bir
kiisurati bir sonraki yanm kilograma ¢ikarin.

Faturalanabilir Agirlig1 Belirle: Paketin gercek agirhgini boyut agirligyla
kargilagtinin. Iki agirliktan daha agir olani, faturalandinilabilir agirliktir ve fiyati
hesaplamak icin bunun kullaniimasi gerekir.

Cok paketli gonderiler icin, gdnderideki tiim paketlerin faturalanabilir agirhgini
toplayin.

Ek iicretler

Bu ticretler, ek ticretleri veya opsiyonel hizmetleri icermez. Ayrintili bilgi iin
|utfen Ek Hizmetler ve Ucretler kismina bakiniz.

Vergi

Fiyatlara vergiler dahil degildir. Gegerli olan yerlerde, standart oranlarda KDV,
Evrensel Posta Hizmeti ve BTK Katki Payr uygulanacaktir.

Boyutsal agirhgin belirlenmesi - kii¢lik paket G

gonderileri icin /

U Xx G x Y = Boyutsal agirlik
5000

U = Uzunluk (cm olarak)
G = Genislik (cm olarak)
Y = Ylkseklik (cm olarak)

* ABD menseli gonderiler, ABD 6l¢ii birimlerinden (Feet, inch vb.) metrik olcii birimlerine (metre, kilogram vb.)
doniistiirtilebilir.

UPS 10 kg ve 25 kg Express Kutulari

UPS 10 kg ve 25 kg Express Kutularini yerel UPS ofisinizi arayarak temin
edebilirsiniz. Temsilcilerimiz UPS kongimentosu ve gerekli ihracat belgelerinin
diizenlenmesinde yardimar olabilir. Ticari fatura gereklidir. Faturadaki bilgiler,
gbnderinin gidecegi tilkede uygulanan harg ve/veya vergi miktarlarinin
hesaplanmasinda kullanilir.

Paketinizin alimi igin

Paketinizin alimini ayarlamak icin litfen 444 00 33 numaral telefondan UPSii
arayiniz.

UPS Express Envelope
Sadece yazismalar ve belgeler icindir.
Zarf agirhk limiti

Zarf fiyatlarinin gecerli oldugu ve 0.5 kg' ge¢meyecek yurt ici ve yurt disi
dékimanlar, yazigmalar ve elektronik araclar UPS Express® Envelope icinde
gdnderilecektir. 0.5kg'dan fazla 5kg ya da 5kg'dan az olan ithalat ve ihracat
zarflan dokiiman tarifesine gére faturalandinlacaktir. 0.5 kg'dan fazla olan yurt
ici ve 5 kg'dan fazla olan yurt disi zarflar paket tarifesine gore
faturalandinlacaktr.

Azami agirhik

Her bir paket icin azami agirlik 70 kg'dir. 70 kgdan agir paketler gondermeniz
gerekiyorsa, litfen bu kilavuzdaki Kargo Hizmetleri kismina bakiniz veya (212)
413 24 24 numarali telefondan UPS'i arayiniz.

Birden fazla paketten olugan ve toplam olarak 70 kgdan veya UPS Expedited
servisi icin 100 kgdan daha agir bir génderi ticretini belirlemek icin, toplam
agirhigr (kesirler bir Gst kilograma yuvarlanmig olarak) yukarida gosterilen uygun
kilogram fiyatiyla carpiniz.

Faturalanacak miktar, hesaplama sonucunda bulunan veya asgari (icret olarak
gosterilen miktardan hangisi biytikse, o olacaktrr.

x

1



UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE GIDEN GONDERI UCRETLERI

Faturalanabilir agirlik — UPS Worldwide Express Freight

Gonderinin gercek agirligini ve boyutsal agirligint kiyaslayiniz. Gergek agirlik ve 1. Gercek agirligi belirleyiniz ve kilogram kiisuratini bir sonraki kilograma
boyutsal agirligin en biytik olani faturalanabilir agirlik olacaktir ve naviun yuvarlayiniz.

bedelinin hesaplanmasinda bu agirlik kullanilmalidir.

Faturalanacak miktar, hesaplama sonucunda bulunan veya asgari licret olarak 2. Paketin en, boy ve yiikseklik élgtilerini carparak boyutsal agirhigi belirleyiniz.

gosterilen miktardan hangisi biiytikse, o olacaktir. Her bir boyut i¢in en blyiik uzunlugu aliniz, her bir 6l¢timii bir Gst 6l¢liye
yuvarlayiniz. Kiibik boyutlu bu sonucu 5000'e boliiniiz. Kilogram kiisuratini bir
Cok kapl gdnderiler icin faturalanabilir agirlik, her paletin yukarr yuvarlanmig sonraki kilograma yuvarlayiniz.

gercek agirligi veya boyutsal agirhiginin en biiylik olaninin toplamidir.

Ornek Tablo

Faturalanabilir Gonderi Agirhg:: Palet Kullanimi ile*

Parca adedi Tur Uzunluk (her bir) En (her bir) Yiikseklik (her bir) Gonderi agirlig! Palet agirligi Gergek agirlik Boyut agrilig! Faturalanabilir
agirhik
1 Palet 90 cm 90 cm 90 cm 143 kg 19kg 162 kg 146 kg 162 kg

* Faturalanabilir paletli gonderi agirhigi gonderinin agirlig (143kg) ve paletin kendi agirigi (yaklasik 19kg) toplamina
esittir. Bir palet ve bu palete yiiklenerek sabitlenen muhteviyati tek bir parca olarak kabul edilir.

12
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UPS Express Plus

ZAMAN AGISINDAN KRITIK OLAN GONDERILER iCIN SABAH ERKEN SAATTE TESLIMAT

UPS Express Zarflarl “UPS Express Envelopes”

bolge 1 2 3 4 5 6 7 8

usb 125,55 126,20 142,85 160,95 160,85 166,90 170,65 172,30
Agirlik

0,5kg 136,20 137,10 152,95 168,75 168,55 175,90 182,80 184,05
10kg 153,85 154,50 170,30 197,85 197,40 206,30 213,15 216,50
15kg 188,80 191,25 206,95 221,55 218,50 236,85 243,55 249,05
2,0kg 206,40 209,40 228,70 257,70 239,95 267,20 273,95 281,70
25kg 22395 227,65 250,55 283,05 261,10 297,35 304,35 314,40
3,0kg 251,70 255,25 271,35 307,40 282,55 320,40 330,15 346,55
35kg 279,60 282,85 290,15 331,80 303,70 343,20 356,10 379,10
40kg 296,10 300,50 30845 356,35 32515 365,90 381,80 411,55
45kg 312,90 318,00 325,90 380,80 346,30 388,60 407,65 444,00
50kg 329,80 335,65 343,20 405,30 367,60 411,35 433,60 476,55
bélge 1 2 3 4 5 6 7 8

Agirlik

0,5kg 137,15 138,55 153,25 173,25 173,10 177,65 183,10 184,95
10kg 154,50 155,95 170,65 202,30 201,85 207,95 213,50 217,50
15kg 189,45 192,55 207,20 223,50 223,20 23835 243,80 250,15
2,0kg 207,10 210,75 229,20 258,80 244,60 268,75 274,20 282,75
25kg 22455 229,00 251,20 284,30 265,85 299,15 304,75 315,15
3,0kg 252,15 256,60 271,70 308,55 287,05 322,00 330,45 347,45
35kg 279,95 284,45 290,50 332,95 308,40 34480 356,50 380,05
40kg 297,35 301,95 308,85 357,70 329,85 367,75 382,10 412,45
45kg 314,80 319,20 326,25 381,95 350,90 390,40 407,95 44485
50kg 332,40 336,80 343,80 406,70 371,95 413,10 433385 477,35
55kg 349,60 354,70 361,05 418,80 386,90 42590 446,60 500,50
6,0kg 367,10 372,95 378,50 431,75 402,30 438,80 459,65 523,75
65kg 384,50 391,05 395,95 444,55 417,40 451,80 472,50 547,10
70kg 401,90 409,15 413,30 45735 42890 464,80 485,25 570,40
75kg 419,35 427,25 430,65 470,50 440,15 477,70 498,30 593,60
80kg 42820 436,40 440,25 483,40 451,55 490,60 511,10 617,05
85kg 437,05 445,50 449,40 496,35 462,75 503,55 524,00 640,15
9,0kg 44590 454,50 458,75 509,40 47420 516,45 537,05 663,30
95kg 454,70 463,55 468,15 522,30 485,70 529,25 549,90 686,40
10 kg 463,55 472,55 477,50 535,40 496,90 542,25 563,00 709,60
11kg 481,10 490,60 495,45 561,00 518,35 568,20 588,65 737,70
12kg 498,60 508,65 513,40 586,90 539,65 594,00 614,20 765,35
13kg 516,25 526,45 531,50 612,75 560,90 619,80 639,95 793,35
14 kg 533,70 544,45 549,50 638,50 582,05 645,65 665,60 821,20
15kg 551,20 562,40 567,50 664,20 603,35 671,45 691,45 849,35
16 kg 568,75 580,30 585,35 689,50 624,80 694,05 718,70 877,45
17kg 586,25 598,40 603,00 714,50 64595 716,85 746,10 905,35
18 kg 603,85 616,40 620,95 739,70 667,25 739,50 773,45 933,15
19kg 621,35 634,30 63895 764,85 688,50 762,25 801,00 960,95
20 kg 638,35 652,15 656,75 790,15 710,10 785,10 828,40 989,05
21kg 656,30 670,20 674,50 815,35 729,60 810,85 854,10 1.016,70
22kg 673,75 688,15 692,35 840,55 749,50 836,60 880,00 1.044,65
23kg 691,15 706,25 710,30 865,70 769,10 862,55 905,80 107215
24kg 708,60 724,20 72815 890,85 788385 888,30 931,55 1.100,20
25kg 72585 742,20 746,00 916,00 808,45 914,15 957,60 1.128,05
26 kg 74330 760,10 763,90 941,15 828,40 939,90 983,45 1.15590
27 kg 760,75 778,05 781,75 966,40 848,20 965,90 1.009,40 1.183,75
28kg 778,05 796,15 799,60 991,75 867,90 991,85 1.035,10 1211,35
29kg 795,50 814,25 817,35 1.016,75 887,55 1.017,65 1.060,90 1.239,20
30 kg 812,85 832,20 835,25 1.042,05 907,35 1.043,55 1.086,75 1.267,05
31kg 817,40 837,35 840,80 1.050,65 93355 1.052,00 1.094,55 1.268,70
32kg 822,00 842,40 846,65 1.059,35 959,85 1.060,50 1.101,95 1.306,35
33kg 826,55 847,45 852,25 1.084,45 986,15 1.091,00 113315 134385
34kg 831,05 852,40 857,90 1.109,70 1.012,25 1.121,35 1.164,55 1.381,60
35kg 835,75 857,45 863,50 113470 1.038,60 1.152,10 1.195,65 141925
40kg 938,50 957,60 981,45 1.295,85 1.171,55 1301,10 1.357,70 1612,70
45kg 1.041,55 1.057,50 1.099,35 145695 1.304,50 1.450,00 1519,40 1.806,40
50 kg 1.14435 1.157,50 121735 1.618,00 143725 1.599,35 1.681,30 2.000,00
55kg 1.247,25 1.257,40 1.335,05 1.779,00 1570,10 1.748,30 1.843,00 2.193,60
60 kg 1350,15 1.357,30 1.453,00 1.940,20 1703,10 1.897,40 2.005,00 238715
65kg 1.453,00 1.457,20 157090 2.101,15 1.83590 2.046,50 2.167,40 2.580,85
70kg 155595 1557,15 1.688,90 2.262,35 196895 2.195,60 233390 277440
70 kg iizeri

kg basina fiyat 22,22 2224 2412 3231 2812 31,36 3334 39,63
Asgari ficret 1.555,95 1557,15 1.688,90 2.262,35 1.968,95 2.195,60 233390 277440
10 kg agirhiga kadar 367,20 373,10 378,70 431,75 402,50 439,10 459,75 523,85

UPS 25 kg Express Box (Boyutlar: 48 x 45 x 35 cm)
25 kg agiriga kadar 568,85 580,50 585,40 689,50 624,90 694,20 718,90 877,50




UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE GIDEN GONDERI UCRETLERI

UPS Express
AVRUPA CAPINDA ERTESI SABAH VE DUNYA CAPINDA SURESI BELIRLI TESLIMAT

PS Express Zarflarl “UPS Express Envelopes”

bélge 1 2 3 4 5 6 7 8 9
usb 5175 52,50 68,385 94,75 89,95 96,05 100,05 118,15 12295
Agirlik
0,5kg 61,10 62,60 79,30 105,70 97,95 105,50 112,65 130,00 137,00
10kg 78,75 81,05 97,10 137,65 127,70 137,00 144,00 163,00 173,35
15kg 113,70 116,10 132,05 168,05 149,60 168,50 175,45 196,00 207,70
2,0kg 131,25 133,90 153,70 204,75 171,85 199,80 206,95 229,10 242,35
25kg 14895 151,75 175,35 230,50 193,60 231,20 238,40 262,25 276,80
3,0kg 176,80 179,10 194,80 255,20 21590 25495 265,15 294,90 311,40
35kg 204,75 206,30 21415 279,95 237,75 278,75 291,95 327,95 345,95
40kg 221,65 22310 230,90 304,85 259,90 302,15 318,60 360,85 380,50
45kg 23835 239,80 247,65 329,70 281,70 325,60 345,30 393,75 415,00
50kg 255,20 256,25 264,40 354,55 303,95 349,10 372,05 426,80 449,45
bélge 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Agirlik
0,5kg 61,95 64,05 79,70 107,05 102,60 107,30 112,90 130,95 138,75
10kg 79,30 82,55 97,35 139,00 132,35 138,75 144,40 164,00 174,80
15kg 11425 117,35 132,25 169,40 154,40 170,15 175,75 197,10 209,60
20kg 131,95 135,20 154,10 205,90 176,50 201,60 207,25 230,20 244,10
25kg 149,45 152,95 175,85 231,80 198,40 23310 238,80 263,05 27885
3,0kg 177,35 180,40 195,20 256,35 220,60 256,70 265,45 295,80 313,30
35kg 205,05 207,90 21445 281,10 242,60 280,25 292,30 32885 347,85
40kg 222,85 22450 231,25 306,20 264,70 303,95 31885 361,75 382,35
45kg 240,10 241,05 247,95 330,85 286,50 327,50 345,60 394,60 417,00
50kg 257,70 257,95 264,90 355,95 308,40 350,95 372,30 427,55 451,45
55kg 27575 277,90 28590 368,20 323,90 364,30 385,70 451,10 47890
6,0kg 292,85 295,30 302,90 381,30 339,75 377,65 399,05 47475 506,65
65kg 310,15 312,45 319,65 394,35 355,30 390,85 412,35 498,35 534,20
70kg 327,50 329,55 336,85 407,35 367,20 404,45 425,55 522,00 561,90
75kg 344,75 346,85 353,80 420,65 37890 417,70 439,00 545,55 589,35
80kg 353,30 355,45 363,00 43380 390,65 431,10 452,40 569,30 616,80
85kg 361,90 364,15 372,15 44690 402,30 444,55 465,70 592,75 644,25
9,0kg 370,50 372,70 381,40 460,15 41410 457,85 479,10 616,20 671,40
9,5kg 379,05 381,40 390,70 473,20 426,00 471,10 492,55 639,75 698,85
10 kg 387,70 390,10 399,85 486,55 437,65 484,40 505,90 663,30 726,20
11kg 405,90 408,35 417,45 512,50 459,70 511,35 532,55 691,75 759,15
12kg 42395 426,10 43480 538,75 481,80 538,10 559,00 719,75 792,30
13kg 44215 44435 452,40 564,95 503,75 564,85 585,55 748,15 825,10
14 kg 460,30 462,50 470,00 591,05 525,85 591,45 612,25 776,45 858,30
15kg 478,40 480,60 487,40 617,15 547,80 618,25 638,95 805,05 891,55
16 kg 496,30 498,25 505,05 642,85 569,95 641,60 667,10 833,55 924,30
17kg 514,00 515,80 522,50 668,20 591,90 665,10 695,50 861,80 957,45
18 kg 532,05 533,30 540,05 693,80 614,00 688,60 723,75 890,00 990,70
19kg 549,70 550,85 557,60 719,30 635,95 712,10 752,20 918,20 1.023,55
20 kg 567,50 568,25 575,20 745,00 658,15 735,80 780,60 946,75 1.056,55
21kg 584,95 586,00 592,60 770,50 678,40 762,50 807,10 974,75 1.089,30
22kg 602,45 603,65 610,30 796,10 699,00 789,20 834,05 1.003,15 1.122,40
23kg 619,75 621,40 627,65 821,60 719,30 815,95 860,80 1.031,10 115535
24kg 637,15 639,05 645,30 847,10 739,80 842,65 887,50 1.059,50 1.188,05
25kg 654,55 656,95 662,85 872,65 760,05 869,30 914,25 1.087,80 1.221,20
26 kg 671,90 674,40 680,45 898,15 780,60 896,15 941,00 111595 1.254,00
27 kg 689,35 692,25 697,95 923,75 800,95 922,95 967,90 114425 1.287,00
28kg 706,70 709,75 715,50 949,50 821,45 949,80 994,45 1172,25 1319,90
29kg 72395 727,50 732,95 974,80 841,85 976,40 1.021,20 1.200,50 1.352,75
30kg 741,35 745,20 750,55 1.000,50 862,40 1.003,15 1.047,90 1.22880 1.385,60
31kg 746,05 750,35 755,65 1.009,20 889,50 1.011,90 1.056,00 123045 1.39490
32kg 750,75 755,55 760,60 1.018,10 916,70 1.020,85 1.063,80 1.268,65 1.429,35
33kg 755,55 760,45 768,60 1.043,50 944,00 1.052,25 1.096,00 1.306,70 1.463,80
34kg 760,10 765,85 776,50 1.069,15 970,70 1.083,75 1.128,50 1.345,00 1.498,15
35kg 764,80 771,00 784,50 1.094,45 998,05 1.115,65 1.160,65 1.383,20 1532,50
40kg 864,60 870,40 902,55 1.257,95 1.135,65 1.269,75 132820 157945 1.758,60
45kg 964,15 969,95 1.021,05 1.421,40 127320 142385 1.495,60 1.776,00 1.985,05
50 kg 1.063,90 1.069,40 1.139,50 1584,85 1.410,70 157840 1.663,10 1.972,40 221120
55kg 1.163,30 1.168,95 1.257,85 174815 154795 173245 1.830,50 2.168,80 2.437,60
60 kg 1.262,95 1.268,30 1.376,30 1911,70 1.685,60 1.886,75 1.998,00 2.365,15 2.663,65
65kg 1.362,75 1.367,75 1.494,60 2.075,00 1.823,10 2.040,90 2.165,50 2.561,65 2.890,10
70kg 1.462,20 1.467,30 1.613,05 2.238,50 1.960,70 219535 233290 2.758,00 3.116,05
70 kg iizeri
kg basina fiyat 20,88 20,96 23,04 3197 28,01 31,36 3332 39,40 4451
Asgari ficret 1.462,20 1.467,30 1.613,05 223850 1.960,70 219535 233290 2.758,00 3.116,05
UPS 10 kg Express Box (Boyutlar: 41 x 32 x 26 cm)
10 kgagirhga kadar 291,90 292,80 301,90 381,65 339,90 377,70 399,10 47490 506,75
25 kg agiriga kadar 496,80 497,90 504,45 637,30 570,05 641,75 667,25 833,55 924,45
Not:

Sadece zarflar ve belgeler bazi varis iilkelerine gonderilebilir. Detayl bilgi icin www.ups.com adresini ziyaret ediniz.


https://www.ups.com

UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE GIDEN GONDERI UCRETLERI

UPS Express Saver

AVRUPA CAPINDA ERTESI i$ GUNU TESLIMAT VE DUNYA CAPINDA HIZLI TESLIMAT

UPS Express Zarflarl “UPS Express Envelopes”

bélge 1 2 3 4 5 6 7 8 9

usb 47,90 4855 63,85 8775 84,70 90,60 94,20 111,35 115,80
Agirlik

0,5kg 56,55 57,85 7345 97,80 91,85 99,55 105,90 122,20 12895
10kg 7295 7495 89,95 127,40 120,10 128,95 135,35 153,60 163,15
15kg 105,20 107,45 122,20 155,50 14095 158,55 164,95 184,50 195,80
2,0kg 121,60 124,00 142,30 189,55 161,55 188,15 194,30 21535 22830
25kg 137,90 140,55 162,35 213,40 182,40 217,80 223,60 246,35 261,00
3,0kg 163,70 165,85 180,35 236,25 202,95 239,80 248,95 277,40 293,55
35kg 189,55 191,05 198,20 259,20 22350 261,95 27410 308,30 325,85
40kg 205,15 206,50 21380 282,25 24420 284,05 299,35 339,20 358,40
45kg 220,65 222,00 229,25 305,20 264,70 306,30 324,60 370,35 391,05
50kg 236,25 237,30 24480 328,25 285,50 32840 349,80 401,25 423,40
bélge 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Agirlik

0,5kg 58,00 59,25 7440 98,65 96,40 100,95 106,25 122,90 130,65
1,0kg 74,40 76,25 90,60 12820 124,65 130,50 135,75 154,10 164,70
15kg 106,90 108,70 122,90 156,30 145,20 160,00 165,35 185,20 197,35
20kg 123,00 125,40 142,90 190,30 165,65 189,50 194,65 216,15 22995
25kg 139,30 141,90 163,00 21410 186,35 219,10 22415 24730 262,50
3,0kg 165,20 166,90 181,75 236,90 206,95 24130 249,30 27815 295,05
35kg 191,05 192,00 200,60 259,85 227,65 263,75 27450 309,05 327,70
40kg 207,15 208,55 216,60 282,80 24850 285,80 299,75 340,05 360,05
45kg 223,30 225,00 232,95 305,80 269,30 308,20 325,00 371,00 392,70
50kg 239,35 241,40 249,15 328,75 290,10 330,35 350,25 401,85 425,25
55kg 255,30 257,25 264,80 340,90 304,65 342,75 362,65 424,05 450,80
6,0kg 271,15 27335 280,40 353,10 319,55 355,20 375,20 446,40 476,65
65kg 287,10 289,25 296,00 365,05 334,30 367,65 387,95 468,60 502,35
70kg 303,15 305,10 311,75 377,20 345,50 380,20 400,50 490,85 528,20
75kg 319,20 321,20 327,55 389,40 356,75 392,45 413,10 513,05 554,00
80kg 327,10 329,10 336,15 401,55 368,00 405,05 425,70 535,30 579,70
85kg 335,05 337,15 344,60 41380 379,10 417,50 438,40 557,65 605,45
9,0kg 343,05 345,15 353,25 426,05 390,25 429,95 451,00 579,80 631,35
95kg 351,00 35325 36175 438,20 401,45 442,45 463,60 602,15 657,10
10 kg 359,00 361,15 370,25 450,40 412,80 454,95 476,35 624,35 682,80
11kg 375,80 378,00 386,50 47450 433,35 480,15 501,20 650,95 714,00
12kg 392,45 394,55 402,65 498,30 45380 505,35 526,30 677,20 745,05
13kg 409,35 411,45 41885 523,05 474,40 530,40 551,40 703,65 776,10
14 kg 426,15 42830 43520 547,20 495,10 555,65 576,45 730,25 807,30
15kg 44295 44485 451,35 571,45 515,65 580,80 601,55 756,55 838,45
16 kg 459,50 461,30 467,55 595,15 536,25 603,80 628,20 783,00 869,30
17kg 47595 477,55 48385 618,70 556,30 626,70 654,90 809,50 900,25
18kg 492,55 49375 499,95 642,45 577,45 649,75 681,50 836,25 931,35
19kg 509,05 510,05 516,30 666,00 597,80 672,60 708,00 862,50 962,25
20 kg 525,45 526,15 532,60 689,75 618,35 695,50 734,60 888,95 993,10
21kg 541,55 542,55 548,80 713,40 637,75 718,65 759,75 915,60 1.024,25
22kg 557,80 55895 565,05 737,05 656,90 741,55 78475 942,15 1.055,10
23kg 573,80 575,45 581,25 760,80 676,15 764,60 809,90 968,75 1.086,10
24kg 589,90 591,75 597,45 78435 695,15 787,35 835,05 995,30 111715
25kg 606,05 608,25 613,80 808,00 71450 810,30 860,10 1.022,00 114810
26 kg 622,15 624,55 629,95 831,60 733,45 833,30 885,20 1.048,50 117890
27 kg 638,25 641,00 646,30 855,25 752,70 856,35 910,25 1.075,00 1.209,85
28kg 654,35 657,20 662,50 879,15 771,75 879,35 935,40 1.101,75 1.240,90
29kg 670,35 673,70 678,55 902,55 791,05 911,30 960,40 112825 127185
30 kg 686,40 689,95 694,95 926,30 810,20 934,60 985,60 1.154,95 1.302,85
31kg 690,75 694,75 699,70 934,45 836,55 957,65 992,85 1.156,15 1.311,60
32kg 695,15 699,50 704,25 942,70 862,60 980,75 1.000,25 1.192,25 135345
33kg 699,50 704,15 711,70 966,15 888,85 1.004,05 1.031,90 1.228,10 1395,15
34kg 703,80 709,10 719,05 989,90 914,80 1.027,15 1.063,65 1.264,20 143695
35kg 708,10 713,80 726,40 1.013,40 941,05 1.050,50 1.095,20 1.300,15 147870
40kg 800,40 805,80 835,75 1.164,65 1.070,50 1.198,25 1.252,50 1.486,05 1.685,70
45kg 892,70 898,00 945,40 1316,15 1.199,80 1.346,20 1.409,65 1672,15 1.892,80
50 kg 985,05 990,20 1.055,05 1.467,40 1.329,05 1.494,00 1.566,95 1.857,85 2.099,90
55kg 1.077,15 1.082,35 1.164,55 161870 1.458,35 1.642,00 172405 2.043,80 2.307,10
60 kg 1.169,40 117430 127435 1.770,10 1.587,85 1.789,75 1.881,45 2.229,65 251420
65kg 1.261,80 1.266,45 1383385 1921,25 171715 1.937,70 2.038,60 241555 272120
70kg 1.354,00 135860 1.493,55 2.072,70 1.846,55 2.085,55 219585 2.601,40 292830
70 kg iizeri

kg basina fiyat 19,34 19,40 2133 29,61 2637 29,79 31,36 37,16 4183
Asgari ficret 1.354,00 1.358,60 149355 2072,70 1.846,55 2.085,55 219585 2.601,40 292830
UPS 10 kg Express Box (Boyutlar: 41 x 32 x 26 cm)

10 kgagirhga kadar 271,35 273,50 280,70 353,20 319,70 355,35 375,55 446,50 476,85

UPS 25 kg Express Box (Boyutlar: 48 x 45 x 35 cm)
25kgagiriga kadar 459,75 461,60 467,85 595,35 536,50 604,05 628,25 783,35 869,55




UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE GIDEN GONDERI UCRETLERI

UPS Expedited

DUNYANIN PEK COK YERINE GONU BELIRLI TARIFELi TESLIMAT

Paketler

bélge 1 2 3 4 5 6 7 8 9

usb

Agirlik

1kg 69,25 69,40 83,10 118,30 108,20 119,30 122,15 140,95 160,25
2kg 115,10 116,15 131,25 174,05 148,15 172,65 177,15 19595 223,95
3kg 153,80 154,10 168,60 21595 188,25 226,00 232,05 250,80 287,30
4kg 191,70 191,80 205,90 257,95 221,15 25890 264,85 298,50 350,55
5kg 214,85 218,50 22795 27590 254,05 291,65 297,60 346,45 41395
6kg 215,30 21895 22840 276,35 25475 292,25 298,20 347,00 464,05
7kg 215,90 219,40 229,00 276,65 255,55 293,05 299,15 347,70 514,25
8kg 216,50 219,95 229,65 27715 256,30 293,75 299,75 34855 564,55
9kg 216,95 220,60 230,10 277,55 256,95 294,45 300,40 349,10 614,75
10 kg 217,60 221,10 230,75 278,00 257,65 295,20 301,00 350,00 664,90
11kg 22410 227,65 236,90 287,15 264,75 305,90 311,85 362,30 688,15
12kg 230,60 234,00 24310 296,25 271,65 316,55 322,40 374,85 718,00
13kg 237,00 240,40 249,35 305,50 278,75 327,15 333,20 387,40 74795
14kg 243,55 246,80 255,55 314,55 285,55 337,95 343,80 399,90 778,05
15kg 250,00 25335 261,80 323,70 292,80 348,70 354,65 412,50 808,05
16 kg 256,40 259,75 268,05 332,60 299,75 359,30 365,15 424,75 837,75
17kg 262,85 266,30 27445 341,80 306,45 369,95 376,00 436,95 867,60
18 kg 269,40 272,70 280,70 350,75 313,50 380,70 386,55 449,20 888,25
19kg 275,75 279,20 287,00 359,70 320,40 391,40 397,25 461,40 917,60
20 kg 282,40 285,75 29335 368,70 327,15 402,05 407,95 473,75 947,10
21kg 288,75 292,15 300,00 379,15 334,00 412,50 418,75 485,85 976,80
22kg 295,20 298,60 306,45 389,60 340,60 422,95 429,30 498,15 1.006,30
23kg 301,55 305,10 313,20 399,90 347,40 43330 440,05 510,30 1.035,70
24kg 308,10 311,75 319,75 41045 354,45 443,75 450,65 522,60 1.065,40
25kg 314,45 318,10 326,40 420,70 361,00 454,15 461,40 534,90 1.094,90
26 kg 321,00 324,65 333,10 431,20 367,75 464,55 472,10 547,10 1.112,50
27kg 327,40 331,00 339,60 441,60 37435 475,00 482,85 559,30 1.141,65
28kg 334,00 337,50 346,30 451,95 381,30 485,30 493,35 571,65 1.171,00
29kg 340,35 343,85 352,80 462,40 387,95 495,75 504,10 583,80 1.200,25
30 kg 346,85 350,45 359,40 472,80 394,80 506,10 514,75 595,95 1.229,35
31kg 360,20 363,80 373,05 492,25 409,25 526,40 535,80 620,35 1.261,85
32kg 366,85 370,45 379,70 502,45 41595 536,60 546,45 632,85 1302,10
33kg 373,35 376,90 386,10 512,60 422,75 547,05 557,25 645,55 134240
34kg 380,00 383,60 392,95 522,80 429,45 557,40 567,90 658,15 1.382,50
35kg 386,65 390,10 399,40 533,00 436,20 567,60 578,80 670,75 1.422,70
40kg 42325 427,50 436,60 578,60 476,75 616,95 627,45 74395 1.604,65
45kg 459,80 465,10 473,75 623,85 517,30 666,40 675,85 816,75 1.801,70
50 kg 496,70 502,40 510,90 669,20 558,05 715,70 724,60 889,80 1.99895
55 kg 533,30 539,85 548,05 71480 598,55 765,00 773,15 962,75 2.196,10
60 kg 570,05 577,15 585,20 760,20 639,00 814,35 821,80 103585 2.393,15
65kg 606,70 614,60 622,45 805,70 679,70 863,65 870,45 1.108,385 2.590,20
70kg 643,35 652,05 659,45 851,10 720,15 913,10 919,05 1.181,60 278745
75kg 680,00 689,25 696,60 896,70 760,90 977,90 983,80 1.265,90 297450
80kg 716,70 72685 73370 942,00 801,35 1.043,05 1.049,35 135045 3.160,10
85kg 753,40 764,00 771,05 987,60 842,00 1.108,30 111490 143475 3.344,15
90 kg 789,90 801,40 807,90 1.033,00 882,70 117345 1.180,45 151925 3.526,75
95kg 826,75 83895 845,25 1.078,65 923,30 1.238,55 1.246,00 1.603,60 3.707,75
100 kg 863,40 876,30 882,30 112395 963,85 1303,80 1311,65 1.687,90 3.887,30
100 kg iizeri

kg basina fiyat 863 876 882 11,23 9,63 13,03 13,11 16,87 3887
Asgari licret 863,40 876,30 882,30 112395 963,85 1.303,80 1.311,65 1.687,90 3.887,30
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UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE GIDEN GONDERI UCRETLERI

UPS Worldwide Express Freight

PALETLI GONDERILER iGN DUNYA CAPINDA HIZLI TESLIMAT

UPS Worldwide Express Freight

Bolge 1 2 3 4 5 6 7 8
usb

Asgari iicret 1373,15 1.377,40 1.514,45 2.102,35 1.872,30 2.115,10 2.226,60 2.638,40
Agirlik

71-99 kg

kg bagina fiyat 19,34 19,40 2133 2961 26,37 29,79 31,36 37,16
100-299 kg

kg basina fiyat 18,86 1893 20,83 2890 2575 29,07 30,62 36,28
300-499 kg

kg bagina fiyat 18,49 1855 20,40 2831 2523 2848 30,01 35,55
500-999 kg

kg bagina fiyat 1811 18,17 19,97 27,73 2472 2791 29,40 34,85
1000 kg ve iizeri

kg bagina fiyat 17,73 17,80 19,59 27,17 24,23 2735 28,78 3414

UPS WORLDWIDE EXPRESS FREIGHT® MIDDAY

UPS Worldwide Express Freight Midday

Bolge 1 2 3 4 5 6 7 8
usb

Asgari iicret 1.659,30 1.664,95 1.801,30 2.387,05 2.157,70 2.399,80 2.512,00 2.972,10
Agirlik

71-99 kg

kg basina fiyat 2337 23,45 2537 33,62 30,39 33,80 3538 41,86
100-299 kg

kg basina fiyat 2297 23,04 2493 33,00 2985 33,18 3473 40,99
300 - 499 kg

kg bagina fiyat 22,59 22,66 2451 3242 29,33 32,60 3412 40,17
500-999 kg

kg basina fiyat 22,22 22,28 24,08 31,84 2882 32,02 33,50 39,37
1000 kg ve iizeri

kg basina fiyat 21,84 2191 23,70 31,28 2834 31,46 3289 38,57

17
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Boliim A Temel Hizmetler
3. MALIYET SAPTAMA: GELEN GONDERILER (iTHALAT)

Bir UPS gdnderisi almanin maliyeti, servis seviyesine, mense Ulkenin ait oldugu bélgeye, gdnderinin
agirhigi ve ek ticretlere gbre belirlenmektedir.

Gonderi iicretinizin hesaplanmasi:

1 Dogru kisimda oldugunuzu kontrol ediniz. Bu kisimdaki gelen génderi (icretleri, yurtdisindan gelen
herhangi bir uluslararasi gdnderide tagima Ucretlerinin aha iilkedeki bir tarafa fatura edildigi
durumlarda uygulanir.

2 Gonderinin Ucretlendirilebilir agirhgini hesaplayiniz.

3 Tercih ettiginiz servis opsiyonu sayfasina gidiniz (UPS Express, Express Saver, Expedited,
Worldwide Express Freight ya da Worldwide Express Freight Midday).

4 Gonderi tiirlinizii cizelgede bulunuz (UPS Express Envelopes [Express Zarflar], dokiimanlar ya
da paketler).

5 Gonderinizin Gicretlendirilebilir agirhgina ve bélgesine denk diigen (icrete bakiniz.

6 Opsiyonel hizmetler de dahil olmak tizere, herhangi bir ek masraf olup olmadigina dikkat ediniz.

Onemli
Liitfen génderenin, UPS hesap numaranizi UPS gdnderi belgelerinin iizerinde belirttiginden emin olunuz.

ithalatin eksiksiz kontrolii
UPS, gbnderilerinizi diinyanin her bir yerinden alabilir. Glivenli UPS Import Control hizmetimiz hakkinda
bilgi icin liitfen kilavuzun Ek Hizmetler ve Ucretler kismina bakiniz.

Zaman kazandiran dneri
Gelen gbnderinizin toplam maliyetini www.ups.com adresindeki Turkiye sayfasindan ‘Stre ve Maliyeti
Hesapla' aracini kullanarak da 6grenebilirsiniz.

Ucret degisiklikleri ve ek iicretler

Maliyet ve vergilerdeki degisimi dikkate almak ve rekabetci bir hizmet saglayabilmek icin, UPS ticretlerde
degisiklik yapma ve ek ticret koyma hakkini sakli tutar. En az 10 giin 6nceden bildirimde bulunulacaktir.
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UPS HIZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE

Bu kisim nasil kullanilir?

GELEN GONDERI UCRETLERI

Bu kisimdaki iicretler, génderi ticretleri alic lilkedeki tarafa faturalandiginda gecerlidir.

Bolge

Bolge numarasini belirlemek icin sayfa Diin inda Bolge Tablosu'na

bakiniz.
Faturalanabilir agirlik - kiiciik paket gonderileri icin

Faturalanabilir Agirlik: Faturalanabilir agirlik, fiyati hesaplamak icin kullanilan
agirliktir. Uluslararasi hizmetler icin, faturalanabilir agirlik, gercek agirlikla boyut
agiig karsilastinldiginda daha bayiik olandir.

Faturalanabilir Agirhig1 Hesaplama

Gercek Agirlig) Belirle: Paketinizin gercek agirhgini tespit etmek icin herhangi bir
standart tarti kullanin. Herhangi bir kiisurati bir sonraki yanm kilograma ¢ikarin.

Boyut Agirligini Belirle: Paketinizin santimetre cinsinden kiip boyutunu
(uzunluk x geniglik x yiikseklik, her él¢lydi en yakin tam santimetreye
yuvarlayin) 5.000'e boliin. Herhangi bir kiisurati bir sonraki yarim kilograma
cllkarin.

Faturalanabilir Agirhigi Belirle: Paketin gercek agirhgini boyut agirligiyla
karsilastirin. Iki agirliktan daha agir olani, faturalandinlabilir agirliktir ve fiyati
hesaplamak i¢in bunun kullaniimas gerekir.

Cok paketli gdnderiler icin, génderideki tim paketlerin faturalanabilir agirligini
toplayin.

ithalat gdnderilerinde boyutsal agirigi belirlemek icin liitfen ithalati yaptiginiz
tlkenin UPS ana sayfasini ziyaret ediniz.

Ek iicretler

Bu (icretler, ek ticretleri veya opsiyonel hizmetleri icermez. Ayrintili bilgi icin
|itfen 28. sayfaya bakiniz.

Boyutsal agirhgin belirlenmesi - kii¢lik paket G

gonderileri icin /

U Xx G x Y = Boyutsal agirlik
5000

U = Uzunluk (cm olarak)
G = Genislik (cm olarak)
Y = Ylkseklik (cm olarak)

Vergi

Fiyatlara vergi dahil degildir. Gegerli olan yerlerde, standart oranlarda KDV,
Evrensel Posta Hizmeti ve BTK Katki Payi uygulanacaktir.

UPS Express Envelope

Sadece yazismalar ve belgeler icindir.

Zarf agirhk limiti

Zarf fiyatlarinin gecerli oldugu ve 0.5 kg' ge¢meyecek yurt ici ve yurt disi
dékimanlar, yazigmalar ve elektronik araclar UPS Express® Envelope icinde
gonderilecektir. 0.5kg'dan fazla 5kg ya da 5kg'dan az olan ithalat ve ihracat
zarflan dokiiman tarifesine gore faturalandinlacaktir. 0.5kg'dan fazla olan yurt
ici ve 5 kg'dan fazla olan yurt disi zarflar paket tarifesine gore
faturalandinlacaktr.

Azami agirhk

Her bir paket icin azami agirlik 70 kgdir. 70 kgdan agir paketler gdndermeniz
gerekiyorsa, litfen bu kilavuzdaki Kargo Hizmetleri kismina bakiniz veya 444 00
66 numarali telefondan UPS'i arayiniz.

Birden fazla paketten olugan ve toplam olarak 70 kgdan veya UPS Expedited
servisi icin 100 kg'dan daha agir bir génderi iicretini belirlemek icin, toplam
agirhigr (kesirler bir st kilograma yuvarlanmig olarak) yukarida gésterilen uygun
kilogram fiyatiyla carpiniz.

Faturalanacak miktar, hesaplama sonucunda bulunan veya asgari (icret olarak
gosterilen miktardan hangisi biiytikse, o olacaktir.



UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE GELEN GONDERI UCRETLERI

Faturalanabilir agirlik — UPS Worldwide Express Freight

Gonderinin gercek agirligini ve boyutsal agirligint kiyaslayiniz. Gergek agirlik ve 1. Gercek agirligi belirleyiniz ve kilogram kiisuratini bir sonraki kilograma

boyutsal agirligin en biytik olani faturalanabilir agirlik olacaktir ve naviun yuvarlayiniz.

bedelinin hesaplanmasinda bu agirlik kullanilmalidir. Faturalanacak miktar, 2. Paketin en, boy ve yiikseklik 6lgtilerini carparak boyutsal agirigi belirleyiniz.

hesaplama sonucunda bulunan veya asgari ticret olarak gosterilen miktardan Her bir boyut icin en blyiik uzunlugu aliniz, her bir 6l¢iimd bir Ust 6lcliye

hangisi bilyiikse, o olacaktir. yuvarlayiniz. Kiibik boyutlu bu sonucu 5000'e bdliintiz. Kilogram kiisuratini bir
sonraki kilograma yuvarlayiniz.

Cok kapl gdnderiler icin faturalanabilir agirlik, her paletin yukarr yuvarlanmig Asagidaki 6rnek tabloyu inceleyiniz.

gercek agirligi veya boyutsal agirhiginin en biiylik olaninin toplamidir.

Ornek Tablodur

Faturalanabilir Gonderi Agirligi: palet kullanimi ile*

Parca adedi Tur Uzunluk (her bir) En (her bir) Yiikseklik (her bir) Gonderi agirlig! Palet agirligi Gergek agirlik Boyut agrilig! Faturalanabilir
agirhk.
1 Palet 90 cm 90 cm 90 cm 143 kg 19kg 162 kg 146 kg 162 kg

* Faturalanabilir paletli gonderi agirhigi gonderinin agirlig (143kg) ve paletin kendi agirigi (yaklasik 19kg) toplamina
esittir. Bir palet ve bu palete yiiklenerek sabitlenen muhteviyati tek bir parca olarak kabul edilir.
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UPS Express Plus

ZAMAN ACISINDAN KRITiK OLAN GONDERILER iGIN SABAH ERKEN SAATTE TESLIMAT

UPS Express Zarflarl “UPS Express Envelopes”

bolge 1 2 3 4 5 6 7 8

usb 131,65 178,25 181,85 183,90 118,10 191,30 202,50 214,65
Agirlik

0,5kg 153,10 186,10 189,40 191,30 139,70 196,55 208,70 22450
10kg 163,00 217,80 222,05 223,70 154,25 22895 243,45 259,45
15kg 172,90 241,95 246,30 248,15 167,55 256,50 272,90 291,10
2,0kg 182,75 266,10 270,60 272,60 181,10 284,00 302,45 322,85
25kg 194,85 290,30 29490 297,05 194,45 311,30 332,15 354,60
3,0kg 204,20 308,40 314,50 318,20 207,20 337,80 360,75 386,35
35kg 213,50 326,20 334,20 339,20 220,00 364,30 389,20 417,80
40kg 222,95 344,25 353,80 360,60 232,90 390,85 417,80 449,25
45kg 232,25 362,35 373,40 381,65 24555 417,20 446,55 481,10
50kg 241,50 380,30 392,85 402,80 258,35 443,80 475,05 512,70
bélge 1 2 3 4 5 6 7 8

Agirlik

0,5kg 185,10 227,65 230,25 24850 144,80 25455 271,85 294,45
10kg 195,20 259,30 263,05 280,90 159,20 287,00 306,55 329,20
15kg 204,95 283,20 287,20 305,30 172,65 31450 336,10 360,90
2,0kg 21490 307,60 311,45 329,75 185,90 342,00 365,55 392,60
25kg 22475 331,65 335,70 354,00 199,10 369,50 395,05 42430
3,0kg 234,00 349,60 355,85 375,40 212,10 395,95 42380 455,90
35kg 243,45 367,60 37585 397,00 22515 42270 452,30 487,60
40kg 252,85 385,60 395,90 418,70 238,15 449,20 481,15 519,00
45kg 262,05 403,45 415,85 440,20 251,30 475,90 509,85 550,65
50kg 271,50 421,45 43595 461,65 264,35 502,50 538,50 582,25
55kg 27895 437,30 452,50 482,95 274,95 528,70 567,20 613,70
6,0kg 286,50 453,15 469,15 504,10 285,85 555,20 595,70 645,20
65kg 293,90 469,15 485,75 525,40 296,75 581,60 624,65 676,85
70kg 301,40 485,10 502,50 546,55 307,50 607,80 653,25 708,45
75kg 309,00 501,00 519,35 567,85 318,35 634,20 681,95 740,00
80kg 316,50 516,90 536,05 589,15 329,35 660,40 710,70 771,65
85kg 32395 532,75 552,60 610,35 340,05 686,90 739,40 803,20
9,0kg 331,70 548,70 569,30 631,75 350,90 713,20 767,95 834,80
9,5kg 339,00 564,55 585,95 653,05 361,65 739,60 796,80 866,40
10 kg 346,65 580,40 602,75 674,25 372,55 765,85 825,35 897,90
11kg 359,60 610,80 636,00 714,05 394,90 815,35 882,50 959,00
12kg 372,65 641,05 669,30 753,80 417,55 864,80 939,60 1.020,05
13kg 386,00 671,45 702,55 793,55 440,00 914,15 996,75 1.081,30
14 kg 399,05 701,75 735,65 833,30 462,55 963,50 1.053,75 1.142,25
15kg 412,20 732,05 769,00 873,20 485,05 1.012,95 1.111,00 1.203,55
16 kg 42455 762,20 802,20 912,00 507,40 1.060,10 1.163,65 1261,90
17kg 437,15 792,15 835,60 950,90 529,60 1.107,35 1.216,50 132045
18 kg 449,70 822,00 868,75 989,90 551,90 1.154,50 1.269,15 137890
19kg 462,20 852,35 902,00 1.028,90 574,35 1.201,80 132195 143725
20 kg 47480 882,20 935,15 1.067,90 596,70 1.248,85 1.374,60 1.495,90
21kg 436,90 912,15 965,85 1.105,45 619,15 1.295,10 1426,35 1.550,30
22kg 499,00 942,10 996,20 114330 641,50 134120 147820 1.604,90
23kg 511,15 972,00 1.026,75 1.181,05 663,70 1387,55 152985 1.659,40
24kg 523,25 1.001,80 1.057,25 121865 686,20 143375 1581,65 171390
25kg 535,35 1.031,75 1.087,70 1.256,30 708,40 1.479,90 163345 1.768,45
26 kg 547,50 1.061,65 1.118,20 1.294,05 730,85 1526,20 1.685,20 1.823,00
27 kg 559,65 1.091,60 1.148,70 133185 75315 157230 173695 1.877,45
28kg 571,80 1121,45 1.179,25 1.369,40 775,50 1618,65 1788,65 1932,00
29kg 583,85 1.151,45 1.209,75 1.407,15 797,90 1.664,80 1.840,45 1.986,50
30 kg 596,00 1.181,25 1.240,05 144490 820,20 1.711,05 1.892,15 2.04095
31kg 608,15 1211,20 1.270,60 147735 842,70 1.756,50 1.942,00 2.095,15
32kg 620,30 1.241,10 1.300,85 1.509,80 864,90 1.801,90 1.991,55 2.149,45
33kg 632,45 127090 1.331,30 1542,25 887,35 1.847,25 2.041,40 2.203,65
34kg 644,50 1.300,95 1.361,55 157465 909,65 1.892,60 2.091,00 2.258,00
35kg 656,75 133075 1.391,90 1607,10 931,90 1937,90 2.140,70 2312,10
40kg 701,10 1.480,70 154325 1.766,40 1.041,00 2.164,30 2.38890 2.583,20
45kg 745,45 1.630,40 1.694,40 1.925,50 1.149,90 2.390,70 2.637,25 2.854,45
50 kg 790,05 1780,15 1.845,55 2.084,75 1.258,80 261725 2.885,40 312570
55kg 834,40 1.930,05 1.996,75 2.244,00 1.367,80 2.843,55 3.133,80 3.396,80
60 kg 87890 2.079,70 2.14795 240325 1476,60 3.069,95 3.381,95 3.668,00
65kg 923,35 2.229,60 2.299,15 2.562,60 1.585,55 3.296,45 3.630,20 3.939,20
70kg 967,80 2.379,35 2.450,50 272175 1.694,60 352290 3.878,55 421035
70 kg iizeri

kg basina fiyat 13,82 33,99 35,00 3888 2420 50,32 55,40 60,14
Asgari ficret 967,80 237935 2.450,50 272175 1.694,60 352290 3.878,55 421035
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UPS Express
AVRUPA CAPINDA ERTESI SABAH VE DUNYA CAPINDA SURESI BELIRLI TESLIMAT

UPS Express Zarflarl “UPS Express Envelopes”

bolge 1 2 3 4 5 6 7 8

usb 7580 122,40 126,00 128,05 62,25 135,45 146,65 158,80
Agirlik

0,5kg 97,20 130,20 133,55 135,45 83385 140,70 152,80 168,65
10kg 107,10 161,95 166,20 167,85 98,40 173,10 187,60 203,60
15kg 117,00 186,10 190,40 192,30 111,70 200,65 217,05 23525
2,0kg 126,85 210,25 21470 216,75 125,20 22815 246,60 266,95
25kg 139,00 234,40 239,00 241,20 138,60 255,40 276,25 298,75
3,0kg 14835 252,55 258,60 262,35 151,30 281,95 304,90 330,45
35kg 157,60 270,35 27830 283,35 164,10 308,45 333,30 361,95
40kg 167,10 288,40 297,90 304,75 177,00 334,95 361,95 393,40
45kg 176,40 306,50 317,55 325,80 189,70 361,30 390,65 425,25
50kg 185,65 324,45 336,95 346,95 202,50 387,95 419,20 456,85
bélge 1 2 3 4 5 6 7 8

Agirlik

0,5kg 129,25 171,80 174,40 192,65 8895 198,70 216,00 238,60
10kg 139,35 203,40 207,20 225,05 103,35 231,10 250,65 273,30
15kg 149,10 22735 231,35 249,45 116,75 258,60 280,25 305,05
2,0kg 159,05 251,75 255,55 273,90 130,00 286,10 309,70 336,70
25kg 168,85 275,80 279,80 298,15 143,20 313,65 339,20 368,45
3,0kg 178,20 293,75 300,00 319,55 156,20 340,05 368,00 400,00
35kg 187,60 311,75 320,00 341,15 169,25 366,85 396,45 431,75
40kg 196,95 329,75 340,00 362,80 182,25 393,35 425,30 463,15
45kg 206,20 347,60 360,00 384,35 195,45 420,00 45395 494,75
50kg 215,65 365,60 380,10 405,80 208,50 446,65 482,65 526,40
55kg 22310 381,45 396,65 427,10 219,10 472,85 511,35 557,85
6,0kg 230,65 397,30 41325 448,25 230,00 499,30 539,85 589,35
65kg 238,05 41325 429,90 469,55 240,85 525,70 568,80 621,00
70kg 24550 429,25 446,65 490,70 251,65 551,95 597,35 652,55
75kg 253,15 445,15 46345 512,00 262,50 57835 626,10 684,15
80kg 260,65 461,05 480,15 533,30 273,45 604,60 654,85 715,75
85kg 268,10 476,85 496,75 554,50 284,20 631,05 683,50 747,35
9,0kg 27585 492,80 513,45 575,85 295,05 657,30 712,10 77895
95kg 283,10 508,70 530,10 597,15 305,75 683,75 74095 810,50
10 kg 290,80 524,55 546,85 618,35 316,70 710,00 769,45 842,05
11kg 303,75 554,90 580,15 658,20 339,05 759,50 826,60 903,10
12kg 316,80 585,20 613,40 697,90 361,70 808,90 883,70 964,20
13kg 330,10 615,60 646,70 737,70 384,10 858,30 940,85 1.025,40
14 kg 343,15 645,85 679,80 777,50 406,65 907,65 997,90 1.086,40
15kg 356,30 676,20 71315 817,35 429,20 957,05 1.055,15 1.147,70
16 kg 368,70 706,30 746,35 856,10 451,55 1.004,20 1.107,80 1.206,00
17kg 381,30 736,30 779,70 895,00 473,70 1.051,45 1.160,60 1.264,55
18 kg 393,80 766,15 812,90 934,00 496,00 1.098,60 121330 1323,00
19kg 406,35 796,50 846,10 973,00 518,50 1.14590 1.266,05 1.381,40
20 kg 41895 826,35 879,30 1.012,00 540,90 1.192,95 131875 1.440,05
21kg 431,00 856,30 910,00 1.049,55 563,30 1.239,25 137045 149445
22kg 44315 886,25 940,35 1.087,45 585,60 1.28535 1422,30 1.549,05
23kg 455,30 916,10 970,90 112520 607,85 1331,70 1474,00 1603,55
24kg 467,40 945,95 1.001,40 1.162,80 630,35 137790 152580 1.658,05
25kg 479,50 975,90 1.031,80 1.200,45 652,50 1.424,00 1577,60 1.712,60
26 kg 491,60 1.005,75 1.062,35 1.238,20 675,00 1.470,40 1.629,30 176715
27 kg 503,30 1.035,75 1.092,85 127595 697,30 151645 1.681,05 1.821,60
28kg 515,90 1.065,60 1.123,40 131350 719,65 1562,80 1732,80 1876,15
29kg 528,00 1.095,60 1153385 1.351,30 742,00 1.608,95 1.784,60 1.930,65
30 kg 540,10 1.125,40 1.184,20 1.389,05 764,35 1.655,15 1.836,30 1.985,10
31kg 552,30 1.155,30 121475 1.421,50 786,85 1.700,60 1.886,10 2.039,25
32kg 564,40 118525 1.244,95 145395 809,00 1.746,05 193570 2.093,60
33kg 576,60 121505 1.27545 1.486,40 831,45 1.791,40 1.985,50 2.147,.80
34kg 588,65 1.245,05 1.305,70 1518380 853380 1.836,75 203515 2.202,10
35kg 600,90 127490 1.336,00 1551,20 876,05 1.882,05 2.084,80 2.256,25
40kg 645,25 142490 1.487,35 171050 985,15 2.108,45 2.333,05 252735
45kg 689,60 157455 1.638,55 1.869,65 1.094,05 2.33490 2581,35 2.798,60
50 kg 734,20 172430 1.789,70 2.028,90 1.202,90 2.561,40 2.829,55 3.069,80
55kg 77855 1.874,20 1.940,90 218815 1311,90 2.787,70 3.077,90 3.340,95
60 kg 823,05 202385 2.092,10 2.347,40 1420,70 3.014,10 3.326,10 361215
65kg 867,45 217375 2.243,30 2.506,70 1529,65 3.240,55 3.574,30 3.883,35
70kg 911,95 232350 239470 2.665,85 163870 3.467,00 3.822,70 4.154,50
70 kg iizeri

kg basina fiyat 13,02 33,19 3421 38,08 2341 49,52 5461 59,35
Asgari ficret 911,95 232350 2.394,70 2.665,85 1.638,70 3.467,00 3.822,70 4154550
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UPS Express Saver
AVRUPA CAPINDA ERTESI i$ GUNU TESLIMAT VE DUNYA CAPINDA HIZLI TESLIMAT

UPS Express Zarflar* “UPS Express Envelopes”

bolge 1 2 3 4 5 6 7 8

usb 7215 116,85 120,30 121,80 59,30 129,05 139,90 151,60
Agirlik

0,5kg 92,70 124,00 127,55 129,05 79,95 134,10 145,50 160,95
10kg 102,00 154,20 158,60 159,90 93,30 165,05 178,60 194,00
1,5kg 11145 177,20 181,385 183,20 106,55 191,20 206,90 224,10
2,0kg 120,90 200,35 204,80 206,55 119,25 217,25 23495 25455
25kg 132,50 223,35 228,00 229,75 132,05 243,50 263,20 284,65
3,0kg 141,35 240,60 246,65 249,85 144,40 268,30 290,40 31475
35kg 150,25 257,65 265,10 269,85 156,65 294,05 317,80 34490
40kg 159,00 27485 28390 290,10 168,90 319,50 345,10 375,00
45kg 168,00 292,05 302,55 310,20 181,20 34480 372,25 405,15
50kg 176,65 309,10 321,00 330,30 193,45 370,00 399,40 435,25
bélge 1 2 3 4 5 6 7 8

Agirlik

0,5kg 123,60 164,10 166,85 183,85 85,00 189,90 206,10 227,80
10kg 133,10 194,40 197,90 21475 99,05 220,90 239,20 260,85
15kg 142,50 217,35 221,00 237,90 111,60 247,00 267,35 291,00
2,0kg 151,80 240,45 24410 261,05 12420 273,15 295,40 321,30
25kg 161,15 263,40 267,30 284,15 136,70 299,40 323,45 351,50
3,0kg 170,10 280,50 286,15 304,70 149,20 32465 350,90 381,65
35kg 180,00 297,60 305,20 325,10 161,60 349,90 37825 411,65
40kg 189,90 31480 324,30 345,70 174,00 375,35 405,70 441,80
45kg 198,90 331,90 343,35 366,15 186,40 400,65 433,00 471,90
50kg 207,80 349,10 362,30 386,70 198,85 42590 460,30 502,05
55kg 21475 364,10 378,05 406,85 208,90 450,85 487,65 532,10
6,0kg 222,00 379,10 394,05 42695 219,30 476,20 515,05 562,15
65kg 22910 394,30 409,80 447,30 229,65 501,35 542,45 592,30
70kg 236,35 409,45 425,75 467,45 239,95 526,45 569,75 622,40
75kg 24350 424,60 441,70 487,75 250,25 551,65 597,15 652,40
80kg 250,75 439,65 457,60 508,00 260,60 577,00 624,50 682,60
85kg 257,90 454,75 473,40 528,25 270,80 602,10 651,95 712,65
9,0kg 265,00 469,95 489,40 548 45 281,15 627,30 679,30 742,80
9,5kg 272,35 485,00 505,20 568,85 291,50 652,40 706,65 772,85
10 kg 279,35 500,00 521,10 588,90 301,95 677,75 734,05 802,90
11kg 291,90 528,95 552,85 626,90 323,25 724,70 788,50 861,40
12kg 304,30 558,00 584,55 664,70 344,65 771,80 84305 919,55
13kg 316,70 587,15 616,35 702,50 366,35 81895 897,55 977,95
14 kg 329,20 616,10 648,05 740,40 387,80 866,15 952,00 1.036,10
15kg 341,65 645,10 679,75 778,30 409,20 913,10 1.006,55 1.094,45
16 kg 353,75 673,70 711,65 815,35 430,55 958,00 1.056,70 1.150,30
17kg 365,75 702,35 743,40 852,50 45195 1.003,25 1.107,05 1.206,10
18 kg 377,85 731,20 775,15 889,50 473,20 1.048,15 1.157,25 1.262,05
19kg 389,80 759,75 806,30 926,55 494,60 1.093,15 1.207,50 131790
20 kg 401,80 788,50 838,70 963,60 515,85 1.138,20 1.257,75 137375
21kg 413,40 817,25 867,75 999,70 537,20 1.182,35 1307,20 1425,70
22kg 425,05 845,75 896,55 103555 558,60 1.226,50 1.356,50 1.477,.80
23kg 436,70 874,30 925,75 1.071,60 580,00 127050 140585 152990
24kg 448,25 902,95 954,80 1.107,55 601,35 131460 1.455,05 158185
25kg 459,90 931,55 983,75 114340 622,60 1.358,70 1504,50 163395
26 kg 471,45 960,10 1.012,80 1.179,50 64390 1.402,70 1553,70 1.685,95
27 kg 483,05 988,60 1.041,70 121545 665,30 1.446,80 1.603,05 1737385
28kg 49470 1017,15 1.070,65 125125 686,65 1.490,95 1652,15 1.790,05
29kg 506,20 1.045,80 1.099,80 1.287,30 707,95 1535,05 1.701,60 1.842,20
30 kg 517,90 1.074,35 1.128,90 132325 729,40 1579,10 175090 1.894,10
31kg 529,40 1.102,90 1.157,70 135420 750,60 162220 1.798,30 1.94590
32kg 540,90 1131,70 1.186,55 138510 772,05 1.665,50 1.845,65 1.997,70
33kg 552,30 1.160,20 121545 1.416,00 793,30 1.708,85 1.893,10 2.049,50
34kg 563,85 1.188,75 1.244,30 1.44690 814,60 175215 1.940,60 2.101,20
35kg 575,25 121725 127325 147780 83585 179525 1.988,00 2.153,05
40kg 617,85 1.360,60 1417,75 1.629,70 940,40 2.011,60 2.225,00 241180
45kg 660,10 1503,90 1562,05 1781,40 1.044,60 2.22790 2462,00 2.670,65
50 kg 702,65 1.647,10 1.706,45 193325 1.149,00 244430 2.699,15 292945
55kg 745,15 1.790,65 1.850,95 2.085,05 1.253,20 2.660,35 2.936,05 3.188,30
60 kg 787,50 193390 1995,25 2.236,80 1.357,45 2.876,70 3.173,05 3.447,05
65kg 829,90 2.077,20 2.139,75 2.388,65 146195 3.093,05 3.410,10 3.705,80
70kg 872,25 222035 2.284,10 2.540,35 1566,25 3.309,20 3.647,20 3.964,65
70 kg iizeri

kg basina fiyat 12,46 3171 32,63 36,29 2237 47,27 52,10 56,63
Asgari ticret 872,25 2.220,35 2.284,10 2.540,35 1566,25 3.309,20 3.647,20 3.964,65
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UPS Expedited

DUNYANIN PEK COK YERINDEN GUNU BELIRLI TARIFELi TESLIMAT

Paketler

bolge 1 2 3 4 5 6 7 8

usb

Agirlik

1kg 119,25 17415 177,10 191,80 88,15 194,60 213,00 231,75
2kg 135,10 213,55 216,00 232,20 110,30 240,85 263,60 286,95
3kg 151,10 252,60 255,10 272,65 132,50 287,40 314,35 342,35
4kg 170,30 282,75 287,75 308,45 153,25 332,35 363,55 395,65
5kg 186,40 311,70 319,00 34385 173,00 377,40 41290 449,20
6kg 199,05 340,55 350,30 379,20 193,00 422,45 462,10 502,30
7kg 211,55 369,30 381,55 414,65 212,80 467,50 511,50 556,35
8kg 219,90 393,80 409,40 449,10 231,65 511,35 560,65 609,90
9kg 232,20 418,55 437,40 483,55 250,60 556,10 609,90 663,45
10kg 244,55 44315 465,10 518,05 264,25 601,10 659,05 71690
11kg 251,85 463,65 484,00 541,30 278,95 626,10 689,90 74790
12kg 259,15 484,25 502,75 564,40 293,50 650,00 72095 778,90
13kg 266,25 505,00 521,75 587,75 308,35 673,80 751,85 809,90
14kg 273,75 525,55 540,30 610,80 322,95 697,75 782,80 840,95
15kg 280,95 546,00 559,25 634,00 337,55 721,65 813,70 872,00
16 kg 286,70 566,35 576,95 655,65 351,25 745,50 84335 902,10
17kg 292,60 586,60 594,60 677,40 365,00 769,20 873,10 932,20
18 kg 298,30 607,00 612,45 699,00 378,85 793,25 902,75 962,35
19kg 303,95 627,30 630,10 720,85 392,45 817,25 932,30 992,45
20 kg 309,90 647,70 647,80 742,55 406,20 841,05 961,95 1.022,55
21kg 314,80 663,45 664,40 760,45 419,00 864,40 988,40 1.051,70
22kg 319,90 679,20 681,00 77855 43190 887,75 1.014,55 1.080,75
23kg 325,15 694,90 697,65 796,50 44475 910,95 1.040,75 1.109,90
24kg 330,10 710,70 714,25 814,35 45780 934,25 1.067,10 1.139,05
25kg 335,10 726,50 730,75 832,55 470,75 957,85 1.093,20 1.168,20
26 kg 340,30 742,45 747,40 850,50 483,45 981,05 1.119,50 1.197,25
27kg 345,20 758,15 764,05 868,25 496,30 1.004,40 1.146,05 1.22645
28kg 350,40 773,385 780,65 886,30 509,30 1.027,75 1.172,10 1.255,65
29kg 355,45 789,70 797,20 904,30 522,15 1.051,05 1.198,35 1.284,75
30 kg 360,60 805,40 813,30 922,30 535,05 1.074,45 1.224,50 131380
31kg 372,75 837,65 846,95 958,85 557,90 1.119,30 1.275,65 1.369,50
32kg 378,15 853,70 863,85 977,25 570,10 1.143,05 1.302,55 1.399,05
33kg 383,30 869,65 880,75 995,65 582,15 1.166,65 1.329,60 1.428,50
34kg 388,40 88595 897,75 101385 594,45 1.190,30 135645 1.458,25
35kg 393,50 901,90 914,75 1.032,35 606,50 1.214,00 1.383,30 1.487,70
40kg 420,20 983,80 1.000,10 112495 665,15 1331,80 151645 1.635,60
45kg 455,50 1.066,10 1.085,40 121735 72395 1.449,75 1.649,65 1.783,40
50 kg 482,55 1.148,10 1.170,90 1.309,95 782,70 1567,65 1782,70 1931,15
55 kg 509,55 1.230,15 1.256,30 1.402,40 84145 1.685,50 1.915,80 2.079,10
60 kg 536,35 131225 134175 1.49490 900,25 1.803,35 2.048,95 2.22690
65kg 563,95 139415 1427,05 1587,60 95895 1921,15 2.182,05 237480
70kg 591,00 1.476,15 151245 1.680,00 1.017,75 2.039,05 231525 2.522,50
75kg 627,60 1.570,00 1.601,40 1.772,45 1.087,65 2.184,55 2.480,15 2.702,35
80kg 664,00 1.663,90 1.690,35 1.865,05 1.157,65 2.337,95 2.645,45 2.882,40
85kg 700,60 175755 1.779,05 1.957,65 122735 2.483,55 2.810,80 3.062,60
90 kg 737,10 1.851,40 1.868,10 2.050,25 1.297,55 2621,40 2.976,50 3.242,80
95kg 773,70 1.945,30 1.957,00 2.142,70 1.367,40 276745 3.141,85 3.422,80
100 kg 810,25 203895 2.045,95 223520 1437,30 2912,75 3.306,80 3.603,00
100 kg iizeri

kg basina fiyat 810 20,38 20,45 22,35 1437 29,12 33,06 36,03
Asgari ticret 810,25 2.03895 2.045,95 2.235.20 1437,30 291275 3.306,80 3.603,00
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UPS Worldwide Express Freight

PALETLI GONDERILER iGIN DUNYANIN HER YERINDEN HIZLI TESLIMAT

UPS Worldwide Express Freight

Bolge 1 2 3 4 5 6 7
usb

Asgari iicret 884,70 2.251,45 2.316,75 2.576,60 1.588,30 3.356,20 3.699,10
Agirlik

71-99 kg

kg basina fiyat 12,46 3171 32,63 36,29 2237 47,21 52,10
100-299 kg

kg bagina fiyat 12,29 31,05 31,95 3553 2191 46,31 51,03
300 - 499 kg

kg basina fiyat 12,03 30,40 3131 34,80 21,44 4537 50,01
500 -999 kg

kg basina fiyat 11,79 29,80 30,68 3412 21,01 44,46 49,00
1000 kg ve iizeri

kg basina fiyat 11,55 29,20 30,05 33,42 20,59 4356 48,01

UPS WORLDWIDE EXPRESS FREIGHT® MIDDAY

Worldwide Express Freight Midday

Bolge 1 2 3 4 5 6 7
usb

Asgari iicret 1.171,50 2.543.25 2.616,35 2.909,60 1.875,85 3.792,15 4.178,35
Agirlik

71-99kg

kg bagina fiyat 16,50 35,82 36,85 40,98 26,42 5341 58,85
100 - 299 kg

kg basina fiyat 16,35 3511 36,09 40,15 2596 52,32 57,66
300-499 kg

kg basina fiyat 16,09 34,46 3537 39,33 25,51 5127 56,51
500 - 999 kg

kg basina fiyat 1584 3387 3473 38,56 25,08 50,24 55,38
1000 kg ve iizeri

kg basina fiyat 15,61 33,26 3411 37,77 2464 49,23 54,25
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Bolum A Temel Hizmetler
4. EK HIZMETLER VE UCRETLER

Bu kisimda UPS’in sundugu ek hizmetler hakkinda bilgiler bulabilirsiniz. Bu hizmetler:

© UPS Online Génderi Coziimleri

© UPS Online Bilgilendirme Hizmetleri
e UPS Returns

o UPS Giimriikleme Hizmetleri

© UPS Import Control
* UPS World Ease

Toplam gonderi maliyetini hesaplamak icin:

1 Gonderilen ya da alinan bir gdnderinin tasima maliyetini hesaplayiniz.

2 Bu kisimda goénderiniz icin gecerli olabilecek ek hizmet (icretini arastinniz. Bazi licretlerin paket basina,
bazilaninin ise gonderi bagina hesaplandigini unutmayiniz. Tek bir konsimento kapsamindaki biitiin
paketler tek bir génderi olarak kabul edilir.

3 Bu iki tutar birbiriyle toplayarak gdnderinizin toplam maliyetini (glimriik harg ve vergileri harig)
hesaplayiniz.

Aksi belirtilmedikge, ek hizmetlerin iicretleri 6demeyi yapan kisiye fatura edilecektir ve biitiin
UPS servis secenekleri icin gecerli olacaktir.

Bu yayinda ayrintilariyla agiklanan ek masraflar ve ticretler 30 Aralik 2018 tarihinden itibaren gegerlidir.

Konuyla ilgili en glincel bilgilere UPS'in www.ups.com adresinden ulagabilir veya UPS Misteri Hizmetleri
Merkezi'ni 444 00 66 numarali telefondan arayarak bilgileri teyit edebilirsiniz.

Ucret degisiklikleri ve ek iicretler

Maliyet ve vergilerdeki degisimi dikkate almak ve rekabetgi bir hizmet saglayabilmek icin, UPS ticretlerde
degisiklik yapma ve ek ticret koyma hakkini sakli tutar. En az 10 giin 6nceden bildirimde bulunulacaktir.
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EK HiZMETLER VE UCRETLER

UPS, tirtinlerimi gonderme ve izleme konusunda bana nasil
yardimci olabilir?

UPS Online Gonderi Coziimleri

Giiniin 24 saati génderilerinizi hazirlayabilir, teslimati takip edebilir ve miisterinize bildirimler génderebilirsiniz.

Goénderilerinizi hazirlama, gdnderme ve takip etme islemlerinizi elektronik
hizmetlerimiz sayesinde elle evrak hazirlamayi, maliyet ve sreyi azaltarak

yapabilirsiniz.

Ayrica, giivenilir isleme ve ellecleme icin, UPS agi iizerinden barkodlu etiketler

olusturabilirsiniz.

Hizmet

Ozellikler

servislerini cesitli platformlar, endistriler ve
pazar yerlerinde sunmak icin onayli 3. parti
sirketlerle calisir. Bu sistemler, UPS Ready
servisi sunan ilgili sirketlerin 6zenle
seildigi, onaylandig ve yetkilendirildigini
belirtmekle beraber UPS ¢zéiimlerine
erisiminizi saglar.

* Kitik islem noktalarinda entegrasyon (kesintisiz gonderim ve takip)
e |s uygulamalar iin UPS servislerine erigim
 Misteriye ihtiya¢ duydugu yerde servis sunma

UPS Internet Shipping www.ups.com tizerinden ulagilabilir. Giinde o Kullanimi kolaydir ve yazilim yiiklemenizi gerektirmez. Ucretsiz.
bes veya daha az kiiclik paket veya kargo o Farkli is lokasyonlarindan gonderi islemlerinin yapilmasini mtimkin kilar.
gonderisi yapan misteriler icin idealdir.  Hizmet seceneklerini karsilastirmanizi ve génderinizin siire ve maliyetini tahmini
olarak hesaplamanizi saglar.
 Gonderilerinizi internet iizerinden takip edebilir, teslimat imzalarini gorebilir ve ticari
faturalar gibi standart giimriik belgelerini yazdirabilirsiniz.
UPS CamPUSShip® www.ups.com iizerinden ulagilabilir. UPS  UPS Internet Shipping hizmetinde oldugu gibi, personel birden fazla mekandan Ucretsiz.
Internet Shipping'in sundugu biitiin gonderi islemlerini gerceklestirebilir.
imkanlara ek olarak merkezi kontrol saglar. * Tarafinizca atanacak hesap yoneticileri gesitli génderi yonergeleri olusturabilir,
departman veya mekanlara gore génderi maliyetlerini dogru olarak takip edebilir ve
aynintili kullanim raporlan hazirlayabilir.
WorldShip® Diizenli olarak yiiksek miktarda paket veya * Hem bagimsiz PClerde hem LAN ortamlarinda calisan WorldShip istenen biitiin Ucretsiz.
hava tasimacilig) gonderisi yapanlar icin gonderi belgelerini hazirlar, bilgileri otomatik olarak UPSee gdnderir ve zaman
etkin bir gonderme ve izleme yazilimidr. kazanmanizi saglayan pek ok ozellik sunar.
 UPS'in tiim ek hizmetlerine erisim saglar.
UPS Developer Kit UPS gonderi islevini dogrudan internet  UPS Shipping API, en yeni XML teknolojisiyle kullanilabilir ve size birden fazla UPS Ucretsiz.
sitenize ya da kurumsal sisteminize entegre hizmetine erigim imkani sunar. Bu arag ayrica farkli perakende konumlarindaki,
edebilirsiniz. saticilardaki veya sube ofislerindeki gonderi faaliyetlerini ag iizerinde birlestirmek
iin de idealdir.
 UPS Signature Tracking API, teslimat adresi ve alici imzasinin dijital bir goriintistini
de kapsayan teslim tutanaklarini temin eder.
 UPS Tracking API, miisterilerinize dakika dakika gonderi durumu bilgisi saglar.
UPS Ready UPS Ready, UPS giincel teknolojileri ve o Kullanimi kolay “out-of-the-box” entegrasyon deneyimi Ucretsiz.

UPS Konsimento — Eger online génderi hizmetlerimizden
yararlanamiyorsaniz, her génderi icin manuel olarak bir UPS konsimentosu
doldurmaniz gerekir. Manuel olarak UPS konsimentosu doldurdugunuzda UPS

Returns gibi bazi opsiyonel hizmetler kullanilamayacaktir

Zaman kazandiran 6neri
Onilne génderi ¢oziimlerimiz hakkinda aynntili bilgi icin liitfen www.ups.com sitesini ziyaret ediniz.

Onemli

Liitfen UPS gonderi belgesindeki bilgilerin eksiksiz ve dogru olmasini saglayiniz. Bu bilgilerin, gerektigi yerde, ihracat

belgelerinizle tutarli olmasi gerekir.
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UPS Online Bilgilendirme Hizmetleri
Paketlerinizi internet tizerinden ya da hareket halindeyken izlemenin kolay yollar.

UPS, génderilerinizi farkl sekillerde takip etmeniz icin sektérdeki en kapsamli
izleme, takip ve teslim tutanag hizmetlerini licretsiz olarak sunmaktadir.

Hizmet Tanim Ucret
UPS Takip www.ups.com'dan ayni anda 25 gonderiye kadar takip edebilme olanag. Ucretsiz.
Referans Numaras|y|a Takip Paketleri kendi i¢ ya da milsteri referans kodunuzu kullanarak takip edebilirsiniz. Onceden tanimlanmis referansi Ucretsiz.

kullanarak génderinizi, standart bir UPS izleme numarasi ile yaptiginiz gibi izleyebilirsiniz.

UPS Internet Shipping, WorldShip veya UPS CampusShip kullandiginizda (bakiniz sayfa 28), ayni referans kodlari
sayesinde maliyetleri kolaylikla dogru departmanlara ya da miisterilere gore ayirabilirsiniz.

UPS SMS ile Takip Nerede olursaniz olun gonderilerinizi cep telefonunuzla takip edebilmenizi saglar. Herhangi bir UPS ticreti yoktur.

Teslim Tutanag (POD)* Internet erisimi olmayan miisteriler icin ideal bir hizmet. UPS, isteginiz tizerine, faks ya da posta yoluyla gonderinizin Her mektup ya da faks iletisi 6,70 USD karsiliginda talep
teslim tutanagini size saglayacaktir. eden tarafa fatura edilir.

UPS Tracking API Miisterinize, web sitenizden paket takip bilgilerine erisim imkani verebilirsiniz. Takip, siparis ya da referans numaraniz ~~ Ucretsiz.
ile yapilabilir.

UPS Signature Tracking API UPS Signature Tracking API, teslimat adresi ve alici imzasinin dijital bir goriintistini de kapsayan teslim tutanagini Ucretsiz.

elde etmenizi saglar.

Teslim tutanagina internet tizerinden ulagmak icin UPS kullanici hesabi bilgileri gerekmektedir ve sadece
yetkilendirdiginiz musterileriniz bu erisime sahip olabilir.

Kiiciik paket ve kargo gonderilerinizi merkezi olarak izlemek ve yénetmek i¢in, Quantum View® ailesinin
olanaklarindan yararlaniniz.

Hizmet Tanim Ozellikler UOcret
Quantum View Notify Bir génderi yapildiginda, gonderim stiresi © Gonderi Bildirimi: Gonderi tarihi, bir izleme baglantisi ve tarifeli ulagim zamanini Ucretsiz.
yeniden diizenlendiginde veya teslimat iceren bir bildirimdir.
yapildiginda, belirlenen alicilar otomatik e- « istisnai Durum Bildirimi: Gecikme halinde sizi yeniden belirlenmis teslimat tarihleri
posta veya SMS hizmetiyle bilgilendirilir. konusunda 6nceden bilgilendirir.
* Teslimat Bildirimi: Teslimat zamani ve alici ismi dahil, teslimat ve gonderi bilgilerini
sunar.

Quantum View Notify; UPS Internet Shipping, UPS CampusShip veya WorldShip hizmetlerinin
tercihler mendisiindeki seceneklerinden biridir.

Quantum View Manage Giden ve gelen UPS gonderileri, faturalama o ¢ tir bilgiyi gdrebilirsiniz: Giden gonderi, gelen gnderi, alternatif faturalama Ucretsiz.
bilgileri ve varsa ithalat gtimriik islemlerine bilgileri.
iliskin bilgilerin internet iizerinden
sunulmasidir.

Quantum View Data Gonderi ve faturalama bilgilerini kendi veri © Yazihm uyumlulugu icin .CSV, XML veya TXT dosya formatlarindan birini Ucretsiz.
sistemlerinizde kullanmak iizere segebilirsiniz.
indirebilirsiniz. o Bilgiler her saat baginda giincellenir ve veri dosyalar yedi giin stireyle www.ups.com

adresinden indirilebilir.
 Otomatik yikleme seceneginden faydalanarak, internet sitesine tekrar tekrar girmek
zorunda kalmazsiniz.

Flex Global View UPS Supply Chain Solutions kargo « UPS Supply Chain Solutions kargo cesitlerinin timiinde siparisten son dagitima kadar takip ~ Ucretsiz.
cesitlerinin timiinde siparisten son ve proaktif durum bildirimi saglar.
dagitima kadar takip ve proaktif durum
bildirimi saglar.
Onemli Dikkat
Quantum View Manage ve Quantum View Data, giivenli bir giris ve PIN kodu gerektirir; kodunuzu UPS satig Ek ticretlerimizin ve opsiyonel hizmet iicretlerimizin tiimii vergi haric tutularak hesaplanmistir. Uygulandigi hallerde,
temsilcinizden alabilirsiniz. Gizlilik politikamiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek mi istiyorsunuz? Liitfen standart oran tizerinden KDV, Evrensel Posta Hizmeti ve BTK Katki Payi alinacaktir.
WWw.ups.com sitesini ziyaret ediniz. *UPS Worldwide Express Freight icin uygulanabilir degildir.
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EK HiZMETLER VE UCRETLER

UPS, tirtinlerimin geri dontistinde nasil yardimci olabilir?

UPS Returns: Uriinlerinizin iadesi, gonderilmeleri kadar kolaydir. Bir gonderinin Avrupa sinirlari icindeki yakin bir
sehirden veya diinyanin 6biir ucundan geri donmesini istediginizde, UPS Returns, ters yondeki lojistik

ihtiyaclarinizi karsilayarak siireci basitlestirir.

Hizmet Tamim

UPS Returns Plus

Ucret

UPS Paket Alim Ugramasi — 1
kez

Paketinizin iadesini hemen yapmak icin teslim alma talebi yapmaniza imkan verir. UPS siiriiciisil, iade paketini teslim almak icin bir ziyarette
bulunur. Eger paketi teslim alamazsa, siirtictimiiz misteriniz icin bir etiket birakir. Sonrasinda miisteri etiketi pakete yapistirir ve paketi UPS
ofisine gottirtir ya da teslim almalari igin UPS'i arar. Hizmet kullanimiyla ilgili olarak asagidaki notlara bakiniz.

Gonderi alma masraflarina ek olarak paket
basina (veya WW Express Freight icin palet
basina) 8,50 USD.

UPS Paket Alim Ugramasi — 3
kez*

UPS Returns (iade) Etiketi
Yazdir ve Gonder

Paketinizin iadesini hemen yapmak iin teslim alma talebi yapmaniza imkan verir. UPS sliriicdist, paketinizi teslim almak icin pes pese ¢ is
glinii boyunca ziyarette bulunur. Ugtincii ziyaretin sonunda siiriicti génderiyi hala teslim alamadiysa, etiket UPSe iade edilir ve tekrar hizmet
talebinde bulunmaniz gerekir. Hizmet kullanimiyla ilgili olarak asagidaki notlara bakiniz.

UPS Returns

UPS, misteriniz icin iade etiketleri yazdinr ve génderir. Bu hizmet, triinlerin geri caginlmasi gibi cesitli durumlar icin uygundur. Bir kez
basvurduktan sonra, milisteriniz UPSe paketi teslim aldirabilir. Hizmet kullanimiyla ilgili olarak asagidaki notlara bakiniz.

Gonderi alma masraflarina ek olarak paket
basina 10,40 USD.

Gonderi alma masraflarina ek olarak paket
(veya WW Express Freight icin palet basina)
basina 6,00 USD.

UPS Yazili iade Etiketi

Etiket olusturmaniza ve bu etiketi diinya capinda 135'ten fazla iilkeye yapabileceginiz uluslararasi gonderilerinizle birlikte gondermenize
olanak saglar. Etiketleri gonderinizi yaptiktan sonra ayn olarak da dagitabilirsiniz. Miisteri sonrasinda kolayca etiketi pakete yapistinp, paketi
yetkili UPS toplama noktasina getirebilir veya paketin UPS tarafindan alinmasini saglayabilir. Bu konuyla ilgili olarak sunulan hizmet
kullanifabilirligi veya UPS konum detaylan icin liitfen 444 00 66 numaradan UPS'i arayiniz veya www.ups.com adresini ziyaret ediniz.

Gonderi alma masraflarina ek olarak paket
basina (veya WW Express Freight icin palet
basina) 1,50 USD.

UPS Elektronik iade Etiketi

135'ten fazla iilkede miisterilerinize e-postayla iade etiketi gondermenize olanak sagar. Miisteriniz 6ncesinde iade etiketi ve bir fatura
basarak paketi UPS yetkili toplama noktasina getirebilir veya paketin UPS tarafindan alinmasini saglayabilir. Bu konuyla ilgili olarak sunulan
hizmetler icin liitfen 444 00 66'dan UPS'i arayiniz veya www.ups.com adresini ziyaret ediniz.

Gonderi alma masraflarina ek olarak paket
basina (veya WW Express Freight icin palet
basina) 2,00 USD.

Kolay Erigsim — UPS Returnse her an ulasabilirsiniz. UPS'in Uicretsiz gdnderi sistemleriyle biitiin hizmetlerden faydalanabilirsiniz: UPS Internet Shipping, WorldShip,

UPS CampusShip veya merkezden merkeze (host-to-host EDI sistemleri).

Notlar

© Gonderinin glimriikten sorunsuz gegmesi icin, AB disindaki ilkelere veya bu tilkelerden yapilacak génderilerde hem
iade etiketi hem de ticari fatura gerekmektedir. Her bir tirtin icin gereken belgelerle ilgili yonetmelikler ve gereklilikler
lilkeden iilkeye degisir. Hem menge iilkenin, hem de gdnderinin gidecegi dlkenin driinle ilgili 6zel belge talepleri
mutlaka gozden gegirilmelidir. Uriine ve kullanimina bagl olarak, iiriine iliskin belgeler icin 6zel lisans ve kodlar/notlar
gerekebilir.

o Uluslararasi bir gonderinin, talep eden tarafin ikamet ettigi tilkeden farkli bir iilkeye iade edilmesi durumunda, misteri
sozlesmesi gereklidir.

© UPS 1 Attempt ve UPS 3 Attempts Returns Plus Hizmeti, AB iilkeleri ve belirtilen iilkeler veya konumlardak
kullanilabilir: Amerika Birlegik Devletleri, Isvicre, Kanada, Lihtenstayn, Meksika, Norveg, Porto Riko, Rusya

© UPS Prints and Posts Return Label Hizmeti, AB iilkeleri ve belirtilen Ulkeler veya konumlardaki triinlerin alinmasi igin
kullanifabilir:

Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya, Brezilya, Gin, Filipinler, Giiney Kore, Hindistan, Hong Kong, Isvigre, Japonya,
Kanada, Lihtenstayn, Malezya, Meksika, Norveg, Porto Riko, Rusya, Singapur, Tayland.

« iade gonderileri, UPS sistemine girisleri yapildiktan sonra faturalandirilir. UPS Prints ve Posts Return Label, UPS
1 Attempt Returns Plus ve UPS 3 Attempts Returns Plus, UPS Returns Exchange ve UPS Returns Pack and Collect,
sozlesmeli hizmetin ek ticretleri talep yapildigi anda faturalandinlir. UPS Print Return Label, UPS Electronic Return Label
ve Import Control ticretleri ise ilgili paket UPS sistemine girildiginde faturalandirilir.

* Bittin UPS Returns gonderileri, UPS'in Tasima Kural ve Sartlarina tabidir.

Dikkat

Ek ticretlerimizin ve opsiyonel hizmet ticretlerimizin tiimii vergi hari¢ tutularak hesaplanmistir. Uygulandigi hallerde,
standart oran (izerinden KDV, Evrensel Posta Hizmeti ve BTK Katki Payi alinacaktir.

*UPS Worldwide Express Freight iin uygulanabilir degildir.
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EK HiZMETLER VE UCRETLER

UPS’ten hangi opsiyonel hizmetleri alabilirim?

Hizmet

Tasima icin Beyan
Edilen Deger

Tamim

UPS her gonderiyi, otomatik olarak, kayip ve hasara karsi 41. sayfada 6zetlenen sekilde belli bir
degere kadar korur. Tagima icin Beyan Edilen Deger ile, UPS sevkiyat evrakinda daha yiiksek bir
deger beyan ederek, kanitlanmig kayiplar icin UPS'in sorumluluk sininini yiikseltebilirsiniz. Her bir
paket icin azami beyan edilen deger 50.000 USD veya yerel para birimi es degerini gecemez. Daha
fazla bilgi icin, 44. sayfada UPS'in Tagima Kural ve Sartlarina bakiniz.

Ocret

Gonderinin beyan edilmis degerinin %1'i veya en az 11,00 USD.

Cumartesi Giinii
Teslimat

Zaman hassasiyeti olan gonderiler icin UPS, Cumartesi Teslimati rahatligini sunar. Teslimat saati,
sectiginiz sevkiyat hizmetine ve gonderinizin mense ve hedefine baglidir. Bu servis WW Express
Freight icin ABD ve Kanada'da sadece segili noktalarda mimkiindir. Liitfen bu hizmetin
kullanilabilirligi hakkinda bilgi almak icin UPS Miisteri Hizmetleri Merkezi ile 444 00 66 numarali
telefondan baglanti kurunuz.

Tasima maliyetine ek olarak, teslimat bagina 97,80 USD ticret alinacaktir. WW Express Freight i¢in
gonderi bagina 255,60 USD (icret alinacaktir.

imza Gerekliligi

Normal sartlarda UPS her tirlii teslimatta alicinin imzasini gerekli kilar. Ancak istisnai olarak, belli
tilkelerde teslimatlar “Giivenli Bolge" olarak (teslimat imzasina gerek olmaksizin alicinin adresinde
bir mekana teslimat) yapilabilmektedir. Uygulanabilecek tilkelerde “Giivenli Bolge” seceneginin
kullanilmasini 8nlemek icin imza Gerekliligi secenegini kullaniniz.

Tagima maliyetine ek olarak teslimat bagina 1,50 USD ticret alinacaktir.

Yalnizca Dogrudan
Teslimat

Yalnizca Dogrudan Teslimat, paketin gonderi etiketindeki adrese teslim edildigini garanti eder.
Yalnizca Dogrudan Teslimat ile gonderilen paketler yeniden yonlendirilemez, alternatif bir adrese
teslim edilemez ya da yonleri degistirilemez. Yalnizca Dogrudan teslimat paketleri etiketteki
adreste Kurye Birakmasl ya da Posta Kutusu Birakmasi icin uygundur. Yalnizca Dogrudan Teslimat, ev
ve ticari adreslere yapilacak paket teslimatlari icin gecerlidir.

Tagima maliyetine ek olarak paket bagina 2,30 USD (icret alinacaktir.

Gonderinize baska hangi ek masraflar uygulanabilir?

Hizmet

Eve Teslimat Hizmeti

UPS i adreslerine oldugu kadar, ev adreslerine de teslimat saglamaktadir. Eve teslimatlar, is yapilan konutlarin da WW Express Freight

dahil oldugu tiim ev adreslerini kapsamaktadir.

Tagima maliyetine ek olarak gonderi bagina 129 USD iicret alinacaktrr.
Diger tiim temel hizmetler
Tasima maliyetine ek olarak gdnderi bagina 1,65 USD iicret alinacaktir.

Dikkat

Ek ticretlerimizin ve opsiyonel hizmet ticretlerimizin tiimi vergi haric tutularak hesaplanmigtir. Uygulandigi hallerde,
standart oran tizerinden KDV, Evrensel Posta Hizmeti ve BTK Katki Payi alinacaktir.
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EK HiZMETLER VE UCRETLER

Gonderinize baska hangi ek masraflar uygulanabilir?

Ek Masraf

Fuel Surcharge (Ek Yakit
Ucreti)

Tanim

Yakit fiyatlarinda bir degisiklik olmasi halinde, UPS, bu degisikligin dogrudan isletme giderlerinde meydana gelen
artisi yansitacak makul bir ek ticreti fiyatlarina ekleme veya bu ticrette degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

Express Servisler ve Expedited Servis Ek Yakit Ucreti

UPS, ABD Enerji Bakanlig! tarafindan haftalik olarak bildirilen US Gulf Coast Jet Yakiti fiyatlarinin, iki hafta dnceki

tutarina bagl olarak endeks bazli bir ek ticret tarifesi uygulamaktadr.

Ucret

Bu iicret, tagima Ucretlerine ve asagidaki ek hizmete uygulanmaktadir:
. Cumartesi glin teslimati

. Biliyiik paket ek ticreti

- Limit agim Gcreti

- Ek ellecleme iicreti

Ek ticrette yapilan degisiklikler her haftanin Pazartesi giini yiirtirlige girer.

Gegerli ek yakit ticretleri hakkindaki en son bilgiler www.ups.com adresinde
aciklanir.

Adres Diizeltme

Adreste hata yapilmasi ve dogru adresin ayni hedef tilkede olmasi halinde, dogru adresi bulmak ve gonderiyi teslim

etmek icin UPS makul her ¢abay gosterecektir.

Gonderi ticretine ek olarak, gdndericiye, gonderi bagina 9,30 USD fatura
edilecektir.

Teslim Edilemeyen
Gonderiler igin Ozel
Tagima

Tum uluslararas gonderiler icin, UPS gondericiyle temas kuracak ve gonderiyi talimatlanniz dogrultusunda isleme
alacaktir. Bu sekilde teslim edilemeyen her gonderi icin, tagima Ucretleri ve ek iicretler gondericiye yansitilacaktrr.

Teslim edilemeyen génderi basina 6,70 USD tutarinda bir ticret, tagima
licretine ek olarak alinacaktir.

Ahaimin/Ugiincii Partinin
Odemeyi Reddetmesi

Bu ticret, gondericinin tagima ticretlerini alicinin ya da tigiincii partinin 6demesini sectiginde ve belirtilen tarafin

ticreti 6demeyi kabul etmediginde gecerlidir.

Tasima ticretine ve 6demenin gerceklesmemesi durumunda faturalanacak
diger ticretlere ek olarak, gondericiye gonderi bagina 13,30 USD tutarinda
bir islem ticreti fatura edilecektir.

Eksik ya da Gegersiz
Hesap Numarasi Islem
Ucreti

Tagima ticretlerini alicinin ya da Gctincti bir partinin 6demesi secildiginde hesap numarasi yanlis veya hi¢
yazilmamigsa, UPS kayitlarinda dogru hesap numarasini bulmak icin bir arastirma yapar.

Hesap numaras! bulunsun ya da bulunmasin, gdnderi bagina 13,30 USD
islem (icreti olarak gondericiye fatura edilir.

Geg Odeme

Sunulan hizmetler icin 6deme tarihi belirtilmis bir fatura gonderilir. Belirtilen tarihte ya da 6ncesinde 6deme tahsil
edilemezse, UPS'in faiz tahakkuk etme hakki bulunmaktadir. Faiz orani (mevcut faiz oranlarina gére belirlenir)

faturada belirtilecektir.

Déviz Degisimi

Yabanci para birimi tizerinden 6deme yapan bir miisterinin hesabina faturalama yapilirken, s6z konusu rakam
6demeyi yapan miisterinin para birimine belli basli para merkezlerindeki bankalardan edinilen haftalik bir doviz kuru

kullanifarak gevrilir.

Ayrica, cevrilen tutarin %0,75'i oraninda doviz harci fatura edilecektir.

Harg ve Vergi
Yonlendirme Ucreti

Uluslararasi gonderilerde vergi ve harclan odeyen kisinin varis tlkesinde olmadigi durumlar icin gegerlidir.

Gonderi ticretini 0deyen tarafa 19,75 USD olarak fatura edilecektir.

Ek Ellecleme Ucretit*

Asagdakiler icin Ek Ellecleme gecerlidir:

* Metal veya ahsaptan yapilmis harici bir génderi konteyninndaki tiim kalemler

* Oluklu mukavvadan bir gonderi konteynirinin tamamen icinde olmayan fici, tambur, kova veya lastikler
* 6 Agustos 2018'den itibaren en uzun kenari 100 cm veya ikinci uzun kenari 76 cm'nin iizerinde olan paketler

o Gercek agirligi 32 kgdan (70 libre) fazla olan tiim paketler

o Paket basina ortalama agirligin 32 kgdan (70 libre) fazla oldugu ve her bir paketin agirliginin kaynak belgede
veya kullanilan UPS otomatik gonderi sisteminde belirtilmedigi gonderideki her paket

UPS, kendi takdiri dogrultusunda ozel ellegleme gerektiren her paket icin Ek Ellecleme Ucreti belirleme hakkini da

sakli tutar.

UPS, kendi tarafimizda gerekli olan ek ellecleme ve daha sonra bu gdnderilerin islenmesinde gerceklesebilecek
gecikmeleri géz oniinde bulundurarak bunlar icin para iade garantisi saglamaz. Bu nedenle UPS, ek ellecleme
gerektiren gonderiler normalde planlanmig zamana kadar teslim edilmezse gonderi ticretlerini iade etmez.

Gonderi ticretine ek olarak, paket basina 2,40 USD fatura edilecektir.

Bilyiik Paket Ek Ucretit*

Bir paketin “Bilyiik Paket” sayilmasl icin uzunluk arti ¢evre uzunlugunun [gevre uzunlugu = (2 x genislik) + (2 x
yiikseklik)] 330 cm'yi asmasl, ancak maksimum UPS boyutu olan 419 cm'yi asmamasi gerekmektedir. Bilyiik Paketler
icin faturalandinlabilir minimum agirlik 40 kgdir. Ayrica, Bilytik Paket Ek Ucreti uygulanir.

Gonderi ticretine ek olarak, paket basina 75 USD fatura edilecektir.

Limit Asim Ucretit*

Gercek agirligi 70 kgdan agir olan ya da uzunlugu 274 cm'yi gegen veya uzun kenarla gevre uzunlugunun [cevre
uzunlugu = (2 x genislik) + (2 x yiikseklik)] toplami 419 cm'yi asan paketler tagima icin kabul edilmeyecektir. UPS
kiigtik paket sisteminde bulunmalar durumunda bunlara ek bir ticret uygulanacaktir. Uzun kenarla cevre
uzunlugunun toplami 419 cm'yi gecen paketlere Bilyiik Paket Ek iicreti uygulanacaktir.

Gonderi ticretine ek olarak paket basina 121 USD fatura edilecektir.

Biyiik Palet Ucretit

Cikis noktas ve varig noktasina bagli olarak, belirli UPS Worldwide Express Freight gonderilerinde ek ticret gegerli

olabilir.

Belirli gikis ve varis noktalanindaki btk palet limitlerini gorintilemek icin litfen www.ups.com'u ziyaret ediniz.

Gonderi ticretine ek olarak palet bagina 139 USD olarak fatura edilecektir.

1 Tarafimizdan yerine getirilmesi gereken ekstra islemler ve elleclemeye bagli olarak gonderilerin islenmesinde meydana
gelebilecek muhtemel gecikmeler nedeniyle bu duruma tabii olan génderiler icin UPS para iade garantisi

vermemektedir.

Bu nedenle Ek Ellecleme, Biiyiik Paket, Blyiik Palet ya da Limit Agimi Gicreti uygulanan gonderilerin dnceden belirlenen

zaman aralig] icerisinde teslim edilememesi durumunda UPS gonderi icreti iin para iadesi yapmamaktadir.
Dikkat: Ek iicretlerimizin ve opsiyonel hizmet iicretlerimizin tiimdi vergi hari¢ tutularak hesaplanmistir. Uygulandig:
hallerde, standart oran tizerinden KDV, Evrensel Posta Hizmeti ve BTK Katki Payi alinacaktir.

*UPS Worldwide Express Freight icin uygulanmamaktadir.
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UPS My Choice®

UPS My Choice! miisterilerinizin eve paket teslimati deneyimini yénetmesine
olanak saglar.

UPS My Choice, tiye olma yoluyla sunulan bir servistir ve (yeler agagidaki
avantajlardan yararlanabilir:

® SMS, e-mail veya mobil uygulama yoluyla bildirim almaZ.
Ornegin; gonderi bildirimi, teslimattan 6nceki giin bildirimi, teslimat stireci
glincellemeleri, teslimat giinii bildirimi ve teslimat onay bildirimi

e Bircok gbnderi icin dort saatlik teslimat penceresi

e UPS'ten gelen eve teslimat paketlerini ydnetmek ve takip edebilmek igin
online olarak teslimat planlayicisi kullanimi

Detayl bilgi icin www.ups.com/mychoiceadresini ziyaret edin.
Teslimat Secenekleri

UPS My Choice Uyeleri ayrica uygun olan ev teslimatlari icin yeniden adres
tanimlanmasi ve yeniden teslimat planianmasi avantajindan da yararlanabilir.

e GOnderi yapma yetkisi verme - UPS'e, paketlerin imzasiz teslimati icin online
olarak yetki verebilirsiniz.

o "_'de Birak" Ozelligi - Paketinizi, kuryemizin nereye birakacagini planlayin
(6rn. bina girig alani). Bu 6zellik sadece yetkilendirilmis gdnderiler igin
gecerlidir.

1 Yeni iilkeler ve fonksiyonlar ekleyerek My Choice deneyimini stirekli olarak gelistiriyoruz. ilgili tilkeye ait giincel My
Choice portfolyosu iin lokal UPS.com web sitesini ziyaret edin: www.ups.com/mychoice

EK HiZMETLER VE UCRETLER

UPS My Choice servisi gbndericiye;

o Ik teslimatta bagarili teslimat oraninin yiikseltilmesi

o Paket takip ve iadeleriyle ilgili cagrilarin azalmasi
 Miisteri hizmetleri kalitesinin artinimasina odaklaniimasi

 Miisterilerin online aligveris deneyiminin iyilestiriimesi icin destek olur.
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EK HiZMETLER VE UCRETLER

Baska hangi UPS hizmetleri saglanmaktadir?

UPS Import Control®

Bu hizmet, 120'den fazla iilkeden ithalat gdnderilerinin teslim alinmasini,
zamanlamasini ve faturalandirmasini daha iyi ydnetmenize imkan vermektedir.
Gelismis teknolojiyi kullanarak, giimriik dokiimantasyonu, teslimat hizi ve
faturalandirma secenekleri dahil olmak tizere kritik ithalat konularini kontrol
edebilirsiniz. ierdigi servisler:

UPS Paket Alim Ugramasi — 1 kez

Gonderi etiketlerini ve ticari faturalar UPSe gonderdiginizde, paketi teslim
almak icin bir ziyarette bulunulur. Eger paket teslim alinamazsa, siiriicimiz ilgili
belgeleri ihracatginiza birakir.

Gonderi licretine ek olarak, paket bagina 8,50 (veya WW Express Freight
icin palet basina) USD faturalanacaktir.

UPS Paket Alim Ugramasi — 3 kez

Gonderi etiketlerini ve ticari faturalan UPSte génderdiginizde, paketi teslim
almak icin ti¢ kere ziyarette bulunulur. U¢lincl ziyaretin ardindan stiriicimiiz
paketi teslim alamazsa, belgeler UPS'e iade edilir ve tekrar hizmet talebinde
bulunmaniz gerekir.

Gonderi iicretine ek olarak, paket bagina 10,40 USD faturalanacaktir.

Ticari Fatura Cikariimasi

Mallarin degerini ifsa etmeksizin dogrudan liciinc(i taraflara gonderebilmenize
imkan verir.

Gonderi iicretine ek olarak, gonderi basina 26,40 USD fatura edilecektir.

UPS Yazili lade Etiketi, UPS Elektronik lade Etiketi, UPS lade Etiketi Yazdir ve
Génder hizmetleri dahildir. Bu servisler hakkinda daha detay bilgiyi UPS
Returns béliimiinde bulabilirsiniz.

UPS Import Control; UPS Internet Shipping, UPS CampusShip, UPS Developer
Kit ve WorldShip'in son versiyonu gibi UPS génderi sistemlerinde bir secenek
olarak mevcuttur.

Daha fazla bilgi

Bu hizmetlerin herhangi biri hakkinda daha fazla bilgi edinmek isterseniz, liitfen www.ups.com adresindeki sitemizi
ziyaret ediniz veya satis temsilcinizle temasa geginiz.

*UPS Worldwide Express Freight icin uygulanabilir degildir.

UPS Proactive Response®?

UPS Proactive Response génderilerinizi 7/24 izlemeniz icin gelismis i¢ sistem
kullanmaktadir ve beklenen barkod okumasi gerceklesmez ise paketleri
durdurur. Eger asamalar eksikse, dnceden tanimlanmis talimatlariniza gore,
sizlerle proaktif bir gekilde iletisime gececegiz ve gonderilerinizi durdurmak igin
tlim gerekli aksiyonlan alacagiz.

UPS Proactive Response™ Secure?

UPS Proactive Response sisteminin faydalarina ek olarak, UPS Proactive
Response Secure sistemi génderilerinize finansal bir giivence sunmaktadir. Eger
asamalar eksikse, sizlerle proaktif bir sekilde iletisime gececegiz ve tim gerekli
aksiyonlar alacagiz (Ozel kurye anlasmasi dahil olmak iizere); UPS Proactive
Response Secure anlagmanizda belirtilen degere gére, hasar ve kayip nedeniyle
harcamig oldugunuz parayi sizlere iade edecegiz.

UPS Temperature True® Packaging

A transportation platform for qualified temperature controlled packaging,
providing the benefits of UPS's network delivery performance in full
compliance with the EU Goods Distribution Practices (GDP).

Daha fazla bilgi icin liitfen www.ups.com/healthcarelogistics sayfamizi ziyaret
ediniz.

UPS Trade Direct*

UPS Trade Direct Air

Asya ve Kuzey Amerika'da ana ticaret yollar iizerindeki zamana duyarli hava
kargo operasyonlarini etkili bir sekilde yonetmenizi saglar. Trade Direct Air ile
tek bir noktadan ¢ikan génderiler konsolide edilir ve hizli ve sorunsuz bir
sekilde bircok perakende satig magazasina ya da son kullaniciya gonderilir.
Boylece tasima maliyetleriniz azalirken yeni Grinleriniz ve yiksek degerli
mallariniz piyasaya daha hizli ulagr.

UPS Trade Direct Ocean

Asya ve Kuzey Amerika'da bulunan ana ticaret yollan tizerindeki etkili deniz
kargo tagimacilig) hizmetidir. Trade Direct Ocean stok zamanini 20 giine kadar
kisaltabilen tiimiiyle entegre kapidan kapiya bir gonderi ¢dz(im(idir. Bu hizmet
yardimiyla maliyetlerinizi azaltabilir, gdnderileriniz iizerinde daha fazla kontrol
elde edebilir ve drtinleri ilk yiiklemenizden piyasaya ulasana kadar gecen
stirenin daha kisa oldugunu gérebilirsiniz.

1 Bu servis sadece sozlesmeli miisteriler icin sunulmaktadir.
2UPS Proactive Response Secure A.B.D'de UPS Next Day Air® servisiyle birlikte, Avrupa'dan ve Avrupa icerisinde UPS
Worldwide Express® servis ile mevcuttur.
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UPS TradeAbility

Servisler hakkinda Ucretsiz bilgi paketimiz, uluslararasi gdnderilerinizin
hareketini etkin bir bicimde ydnetmenize yardimci olur. Uyumlu tarife kodlar,
son teslimat maliyeti Gcretleri, uyumluluk bilgileri ve daha fazlasinin hepsine
tek bir web ara yiiziinden ulagin veya TradeAbility hizmetlerini kendi web
sitenize ya da bilgisayariniza entegre etmek i¢in web hizmetleri
teknolojimizden faydalanabilirsiniz.

UPS TradeAbility Uyumlastiricisi
Bunu bir Griintin tarife kodunu dogru tanimlamak ve uygulamak icin kullanin.

UPS TradeAbility Son Teslim Alma Maliyeti
IIgili vergiler, cesitli icretler ve tagima tutari dahil bir Griiniin toplam gonderi
maliyetini hesaplayin.

UPS TradeAbility Engelli Taraf Tarayicisi
Ticareti sinirlandinlmis olan taraflari aragtirin.

UPS TradeAbility ihracat Lisanslar Bulucusu
Ulkelerin ihracata uygunluguna yonelik belirli ticaret yonetmeliklerini,
tarifelerini ve yasalarini dogrulayin.

UPS TradeAbility Formlan
Gonderi 6zelligine gore énemli ithalat-ihracat dokiimanlanini tanimlayin,
hazirlayin ve otomatiklestirin.

UPS TradeAbility ithalat Uygunlugu
Ulkelerin ithalata uygunluguna yonelik belirli ticaret ydnetmeliklerini,
tarifelerini ve yasalarini dogrulayin.

EK HiZMETLER VE UCRETLER

World Ease

World Ease ile, tek bir iilkeye gidecek olan, ayni veya farkli hizmet diizeylerinde
birden fazla gbnderiyi tek bir ‘ana’ gdnderi olarak gdnderebilirsiniz. Bdylelikle
tek bir resmi tescilli ithalatgi olacag icin konsolide glimriiklemeden
yararlanilabilir. Bu, 65'ten fazla iilkeye WorldShip ya da bir host-to-host sistemi
kullanan misterilerin ihracat génderileri icin s6zlesmeye dayali olarak verilen
bir hizmettir. World Ease, AB iiyesi iilkeler arasindaki gonderiler icin
kullanilamaz.

World Ease’in sagladiklan

* Onceden belirlenmis ithalat Giimriik Kapisi

© Belirli transit sreleri

© Beklenmedik ticret yoktur — 6nceden belirlenmis faturalama

© Gonderi stiresince eksiksiz izleme goriintrligl

 Kendi kurumunuzdaki sistemlerle tam bir uyumun saglanmasi

© Basitlestirilmig gonderi stirecinde gerekli biittin belgeler WorldShip ile
veya bir host-to-host sistemle otomatik olarak hazirlanir.
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UPS uluslararasi gamriikleme islemlerinde size nasil yardimci
olabilir?

UPS Giimriikleme Hizmetleri
Gonderilerinizin sinirlardan siiratle gecmesini ve zamaninda yerine ulasmasini saglayiniz.

UPS her gin diinya ¢apinda milyonlarca giimrikleme islemini gtivenilir bir Rutin glimriikleme hizmetleri (icretsiz olarak sunulmaktadir; rutin olmayan
bicimde gerceklestirmektedir. Deneyimimiz ve global bilgi dagaragimiz ile glimrilkleme hizmetleri asagida listelenmigtir.

yerel gerekliliklere uymaniza ve giimriikle ilgili gecikmeleri dnlemenize

yardimai olabiliriz.

Buna ek olarak Avrupa genelinde UPS, uyumlu ve givenilir bir uluslararasi
tedarik zinciri ortag olarak Yetkili Ekonomik Operatér (AEQ) statiistini almig
veya almak icin aktif olarak girisimlerini stirdiirmektedir. Bu AB akreditasyonu,
UPS gonderilerinin glimriklerden daha hizli gegmesi anlamina gelmekte olup
tedarik zincirinizi hizZlandirmamiza katkida bulunur.

Hizmet Tanim Ucret

Ozel Girigler

Diger ilave Giimriikleme Hizmetleri Ticari mallarin girisi icin ek, rutin olmayan faaliyetler gerektiginde, ithalatginin talebi tizerine UPS bazi hizmetleri Ucretler veya ek bilgi icin, liitfen 444 00 66 numarali
saglayabilir. telefondan Miisteri Hizmetleri Merkezimize

bagvurunuz.

Diger Hizmetler

Hesap Kullandirma Ucreti Harg ve vergilerin 6denmesinden miisteriler sorumludur. UPS, harg, vergi ve diger resmi masraflan miikellef adina Enaz 15 USD veya avans miktarinin %2'si
onceden 6deyebilir. Avans miktarina bagl olarak bir ticret alinacaktrr. uygulanmaktadir.

Daha fazla bilgi

Gumriikleme islemleri hakkinda daha fazla bilgi veya en son ticret bilgileri icin,
litfen www.ups.com'u ziyaret ediniz veya 444 00 66 numaral telefondan
Musteri Hizmetleri Merkezi'mizi arayiniz.

Zaman kazandiran oneri Sunulan hizmetler
Giimriik ve glimrikleme yonetmelikleriyle ilgili ek bilgi icin, www.ups.com/globaladvisor Bazi hizmet secenekleri biitiin ¢ikis noktalarindan ve/veya biitiin vans noktalarina sunulmamaktadir. Sunulan hizmetleri
(bilgi yalnizca ingilizce olarak mevcuttur) adresine basvurabilirsiniz. ogrenmek iin, liitfen www.ups.com adresindeki sitemizi ziyaret ediniz veya UPS satis temsilcinizle temasa geginiz.
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UPS, uluslararasi giimriik islemlerinde nasil yardimci olabilir?

UPS Paperless® Invoice

UPS Paperless Invoice
Bu hizmet, uluslararasi génderinizde ticari faturanizi elektronik olarak
gdndermenizi saglar.

UPS, uluslararasi génderiler icin elektronik faturalar sunan sektdrdeki ilk lojistik
sirketidir. Bu sayede siparisinizi isler, génderilerinizi hazirlar ve artik ticari fatura
verilerini entegre edebilirsiniz. Elektronik faturalar, teknolojiyi kullanarak isinizi
daha verimli hale getirmenize yardima olur. Dolayisiyla, elektronik formlan
kabul eden giimriik ofislerinin bulundugu lokasyonlara yollanan génderiler icin
kagit faturalarin birer kopyasini yazdirp eklemenize gerek kalmaz.

Herhangi bir sirket, 6lcegi veya segmenti ne olursa olsun, UPS Paperless
Invoice'i kullanabilir. Bir diger avantaji da UPS Paperless Invoice (icretsizdir.
Kaydolmak kolaydir ve www.ups.com adresini ziyaret edip, My UPS kimliginizle
giris yaparak, bu hizmetten faydalanabilirsiniz. ihtiyaciniz olan yalnizca UPS
hesap numarasi ile imzanizin ve sirket antetli kagidinizin dijital gériintileri.
Ayrica kimlik dogrulama amaciyla fatura detaylarina ihtiyaciniz olabilir. Kayrt
islemini tamamladiginizda, 24 saat i¢inde UPS Paperless Invoice (Kagitsiz
Fatura) ile gdnderi yapabilirsiniz.

UPS Paperless Invoice; UPS WorldShip, UPS CampusShip ve UPS Internet
Shipping gibi UPS'in diger gdnderi sistemleriyle sorunsuz calisiyor.

37


http://www.ups.com

UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE EK HiZMETLER VE UCRETLER

UPS, Tehlikeli Maddeler olarak siniflandirilan génderilerin
tasinmasina nasil yardimei olabilir?

UPS, Tehlikeli Madde gonderilerinin asagidaki kategorilerini hava ile onayl varis yerlerine tagiyabilir. Cogu Tehlikeli Madde génderisinin taginmasi icin UPS ile bir
sézlesme yapilmasi gerekmektedir. Buna ek olarak, nakliye sistemi ve UPS etiket onayi da gereklidir. UPS tarafindan kabul edilen siniflari, emtialar ve onaylanmis
orijin ve varis yerlerini gézden gecirmek icin liitfen ups.com adresini ziyaret edin.

Hizmet Tamim Ucret
Lityum pil gonderileri - Express UPS, ilgili IATA Paketleme Talimatr'nin II. Bliimii uyarinca hazirlanan UN3091 veya UN3481 hava nakliyatlanini kabul etmektedir. Minimum 68,00 USD degerinde gonderi
IATA Boliim Il paket bagina 5,25 USD
UPS UN3090 ve UN3480'in Bolim Il hava nakliyelerini kabul etmez.
istisnai Miktarlar - Express Musteriler, istisnai miktarlar icin IATA kosullarini bilmeli ve bunlara uymalidir (IATA Blim 2.6). Gonderi bagina 5,70 USD
Erisilemez Tehlikeli Maddeler Sinif/Boltim 2.2 Yanici Gaz, Sinif 6/Boltim 6.1 Zehirli Maddeler, Sinif 9 Yolcu Ugag (PAX) ve Sinirli (LQ) Miktarlar igin Muhtelif Tehlikeli Maddeler ~ Minimum 68,00 USD degerinde gonderi
paket basina 5,25 USD
Misteriler, hem IATA hem de UPS'in sinifamalarini da bilmeli ve bunlara uymalidir.
Kuru Buz Kuru buz, IATA'min 8.1 ve 10.8.1 alt bélimleri hiikiimleri uyarinca bir sogutucu madde olarak kullanilir. Bireysel paketin briit agirligi 70 kg't Tasima maliyetine ek olarak teslimat basina
gecmemektedir. 6,00 USD Uicret alinacakir.
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UPS HiZMET VE TARIFE KILAVUZU 2019, TURKIYE REFERANS BILGILERI

Ne tiir faturalama uygulanabilir?

UPS, misterilerine cok cesitli faturalama opsiyonlar1 sunmaktadir. Size en uygun opsiyona karar vermek i¢in,
asagidaki tabloya bakiniz.

Faturalama kalemi Kim odiiyor Kapsam Aciklamalar
Tagima iicretleri Gonderen Tim vanig yerleri * Giden gonderi iicretleri uygulanacaktir
Alici Tum menge dilkeler © Gonderinin gidecegi tilkedeki gelen gonderi iicretleri uygulanacaktir

* Ttim gonderiler icin, gonderenin veya alicinin gegerli bir hesap numarasi olmasi gerekir
© Eger gecerli bir alici hesap numarasi verilmemis ise, UPS, hesap numarasini arastiracaktir. Bu durumda, dogru
hesap numarasi bulunsun ya da bulunmasin, Gegersiz veya Yazilmamis Hesap Numarasina Islem Ucreti

uygulanacaktir
Asagidaki tilkelerde ikamet eden Tum mense iilkeler ve varis yerleri o Ugiincil taraf alici iilkede olmadi siirece, giden gonderi iicretleri uygulanacaktir
lgtincd taraf: © Gegerli bir UPS hesap numarasi gereklidir.
® Gonderen Ulke o Ugiincii bir tarafin bagka bir iilkede (AB'ye dahil olan veya olmayan) 6deyici oldugu AB icindeki gonderiler
* Alict Ulke icin, 6deyecek tarafin bir kurum olmasi ve gecerli bir KDV veya Kurumsal Vergi Kimliginin UPS tarafindan
o Ugiincii Ulke biliniyor olmasi gerekmektedir.
Faturalama kalemi Kim odiiyor Kapsam Acgiklamalar
Vergi ve harclar Gonderen Tum varnig yerleri  Gegerli bir UPS hesap numarasi gereklidir

o Zarf ve doktiman (ticari degeri bulunmayan) gonderilerine uygulanmaz

Alici Tim menge ilkeler o Zarf ve dokiiman (ticari degeri bulunmayan) génderilerine uygulanmaz
Asagidaki tilkelerde ikamet eden Tum mense ilkeler ve varig yerleri  Gegerli bir UPS hesap numarasi gereklidir
Gictincii taraf: o Zarf ve dokiiman (ticari degeri bulunmayan) gonderilerine uygulanmaz. AB icindeki gonderilerde, tigiincti
o Gonderen Ulke taraf AB icerisinde yerlesik olmalidir.
* Aliat l'.'llkg_ * AB orijinli olmayan bir iilkeden AB disi bir yere yapilan gonderi icin, 6deyecek taraf AB iilkelerinden birinde
© Ugiincii Ulke yerlesik ise, ek olarak KDV fatura edilecektir.

Genel bilgiler

UPS, gerekli hallerde, ddemeye karsilik teslimat yapmama hakkini sakli tutar. Gonderi yaptiginiz yerdeki gecerli faturalama opsiyonlari icin 444 00 66

numarali telefondan UPS Miisteri Hizmetleri Merkezi'yle irtibata geciniz.
Fatura gecerlilik stiresi: Faturanin yeniden diizenlenmesi igin fatura tesliminden
itibaren 8 giin icinde UPS'ten yazili bir talepte bulunulmamugsa, buttin faturalar
duizenlendikleri sekilde kabul edilmis sayilacaktir.
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REFERANS BILGILERI

Tasinmasi yasak maddeler ve hizmet kisitlamalari

Tasinmasi yasak maddeler

Asagidaki maddelerin UPS'in hizmet verdigi ilkelere gonderilmesi yasaktir
(Ozel sdzlesme yapildig durumlar haricinde):

e Alkollli icecekler

® Atesli silahlar

o Bitkiler

e Cabuk bozulan, ¢iirliyen mallar

e Canli hayvan

o Fildisi ve fildigi drtinleri

* Hayvan derileri (evcil olmayan)

e Istisnai degere sahip parcalar (drnegin; sanat eserleri, antikalar, kiymetli
taslar, altin ve glimiis)

o Kiirk

® Paket basina 500 USD ya da bunun yerel para birimi egdegerini asan
miicevherat ve saatler (taklit miicevherat ve taklit saatler haric)?

e Para, paraya cevrilebilir degerli kagitlar ve 6nceden 6denmis kartlar

* Pornografik malzemeler

o Refakatsiz bagaj

e Sahsi egyalar (Mail Boxes Etc. gibi merkezlerin katildigi secilmis
llkelerdeki gdnderiler haric)

o Tehlikeli mallar/Zararli maddeler (Uluslararasi Havayolu Tagimacilar
Birligi (IATA) nin ve tehlikeli maddelerin uluslararasi karayolu ile
taginmasl anlagmasi (ADR)'nin mevzuatlarina uygun olarak)

e Tohumlar

o Tiitlin ve tatdn dranleri

Sahsi esyalar, genel olarak, gbndericinin kendi kisisel kullanimi icin olan ve en
az 6 aydir gbndericiye ait olan mallar kapsamaktadir. Sahsi egyanin tam tanimi
ise (ydrtirliikteki glimriik kurallarina dayali olarak) tilkeden iilkeye
degismektedir. Daha fazla bilgi icin 444 00 66 numarali telefondan UPS Miisteri
Hizmetleri Merkezi'yle irtibata geciniz.

Refakatsiz bagaj, icerigi ne olursa olsun, bavul, poset, sirt cantasi, evrak cantasi
ve bunlara benzer bagajlar anlamina gelmektedir (Bos, kilitsiz ve UPS
kurallarina gdre paketlenmis olan génderiler harigtir).

Yasaklanan diger maddeler: ATA Karnesi uyarinca tasinan mallar ve biitlin geici
ihrag ve ithal mallari; FCR, FCT ve CAD (Evrak Mukabili Odeme) uyarinca tasinan
mallar; niteligi geregi zararli olan ve kisileri, ticari mallari ya da ekipmani
lekelemesi, bozmasi ya da zarar vermesi muhtemel olan gdnderiler; taginmasi
mengse, transit ya da varis tilkesi tarafindan yasaklanan mallar (fildii ve fildisi
trtinler gibi), 6zel tiiketim vergisine tabi olan mallar (alkolli ickiler gibi) ya da
6zel muamele, giivenlik 6nlemi ya da izin gerektiren mallar. Yirtirlikteki yasalar
cercevesinde, bazi mallar yalnizca belirli sartlarda tasinabilir, bazt mallarin ise
hava yoluyla taginmasi yasaktir (cam konteynerlerdeki sivilar gibi).

1Taklit miicevherat ve taklit saatler: Perakende fiyati parca basina 150 USD'dan daha diisiik ofan ve kiymetli metal(ler)
ve/veya tag(lar) icermeyen miicevher ve saatler.

Tasinmasi yasak maddelerin UPS ile imzalanacak s6zlesmeye dayali
olarak tasinmasi

Yasak listesine koydugumuz maddelerden bazilar, diizenli olarak sevkiyat
yapan ve yiirlrlikteki biitiin mevzuatlara uyan géndericilerle imzalanacak
sozlesmelere dayali olarak UPS tarafindan kabul edilir.

UPS, Uluslararasi Ozel Uriinler (ISC) programini uygulamaya koyarak,
miisterilerin tasinmasi siniflandiriimis maddeleri (Or: Ek evrak isine veya
denetime tabi olan ya da bozulabilecek maddeler) belirli yerlere
gbnderebilmelerine olanak sagliyor.

Asagidaki maddeler Uluslararasi Ozel Urtinler (ISC) programi kapsamina
girebilir:

o Alkollii icecekler

o Biyolojik maddeler, B kategorisi, hayvan ve insan numuneleri disinda
o Bitkiler

e Cabuk ciirliyen, bozulan trtinler (balik ve et)

® Tohumlar

o Tiitiin

o stisnai durumlar

Her ticari tiriindin, her tilkeye gdnderilmesi miimkiin degildir.

Bu program sdzlesme gerektirmektedir. Daha fazla bilgi icin lutfen 444 00 66
numarali telefonu arayiniz ya da UPS temsilcinizle baglanti kurunuz.
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REFERANS BILGILERI

Tasinmasi yasak maddeler ve hizmet kisitlamalari

Tehlikeli Maddeler

UPS, Uluslararasi Havayolu Tasimacilari Birligi (IATA) nin mevzuatina ve UN
ADR'nin belirledigi karayolu tagimaciligi mevzuatlarina uymaktadir ve — ulusal
ya da uluslararasi — sistemine Tehlikeli Maddeleri kabul etmemektedir. Yerel
ulusal mevzuatlar karayolu tagimaciligi icin de gecerlidir.

Usuliine uygun etiketleme, belgeleme ve ambalajlama yapilmadan Tehlikeli
Madde gdnderen isletmeler ciddi mali ve hukuki cezalara carptirilabilirler.

UPS ile gdnderi yaparken asagidaki hususlarin unutulmamasi gerekli ve
onemlidir:

1 Eger ambalaj ya da kartonlari yeniden kullaniyorsaniz, litfen eski etiketlerin
cikartilmis olmasina dikkat ediniz. Bir paketteki herhangi bir Tehlikeli Madde
etiketi, gdnderinin allkonmasina ve incelenmesine yol acacak, béylelikle
meydana gelebilecek gecikmeler sizi ve misterinizi sikintiya sokacaktir.

2 Eger Tehlikeli Madde olmayan ama olagan digi isimleri, gériinUsleri vs.
nedeniyle potansiyel olarak Tehlikeli Madde olarak gdriilebilecek mallar
gbnderiyorsaniz, tagima belgesinde net olarak mallarin “Tehlikeli Madde
sinifina girmedigini” beyan etmeniz yaraniniza olacaktir. Bdylece gdnderinin
gereksiz gecikmelere ugramasi engellenecektir. Herhangi bir gercege aykir
beyanat, génderenin ciddi cezalara ¢arptinimasina yol acacaktir.

Hizmet kisitlamalan
UPS, posta kutularina teslimat veya posta kutularindan alim yapmaz.

Paket bagina azami deger ve beyan edilen deger, 50.000 USD ya da yerel para
birimi egdegeridir. Palet basina azami deger ve beyan edilen deger, diinya
capinda Express Freight gdnderiler icin 100.000 USD ya da yerel para birimi
esdegeridir.

Miicevherat ve saat iceren paket bagina (taklit miicevherat ve taklit saatler?
haric) azami deger ve beyan edilen deger 500 USD ya da yerel para birimi
esdegeridir.

UPS'in bir génderici icin aliaidan kabul edecegi azami nakit miktar 5.000 USD ya
da yerel para birimi esdegeridir (Fransada azami 750 Euro ve Italyada azami
1.000 Euro).

Uzunluk, bir paket veya nesnenin
en uzun kenandir.

1Taklit miicevherat ve taklit saatler: Perakende fiyati parca basina 150 USD'dan daha diisiik ofan ve kiymetli metal(ler)
ve/veya tag(lar) icermeyen miicevher ve saatler.

Yurtici UPS 1 Attempt Returns Plus génderilerinde paket basina azami deger ve
beyan edilen deger 999 USD veya yerel para birimi esdegeridir. Yurt ici UPS 3
Attempt Returns Plus gonderilerinde paket bagina azami deger ve beyan edilen
deger 50.000 USD veya yerel para birimi esdegeridir. 3. Parti Perakendicelerine
veya UPS Access Point noktalarina paket birakmasi durumunda paket basina
azami deger ve beyan edilen deger 1000 USD'dir.

Paket bagina azami deger ve beyan edilen degerin 999 USD'yi gectigi
uluslararasi gonderiler icin gdnderi UPS sorumluluguna ge¢meden 6nce,
gdnderen tarafindan yliksek degerli génderi 6zeti olugturulup, UPS kuryesi
tarafindan imzalanmasi sartiyla her bir Uluslararasi UPS 1 Attempt Returns Plus
veya uluslararasi UPS 3 Attempt Returns Plus génderilerinde paket basina
azami deger ve beyan edilen deger 50000 USD(dir. Yiiksek degerli gonderi
6zetinin olusturulup UPS kuryesi tarafindan imzalanmamasi durumunda
uluslararasi UPS 1 Attempt Returns Plus veya uluslararasi UPS 3 Attempt
Returns Plus gdnderilerinde paket bagina azami deger ve beyan edilen deger
999 USD(dir. Yerel para birimi esdegeri icin UPS Misteri Hizmeti Merkezi'ni 444
00 66 numaral telefondan arayabilirsiniz.

Agirlik ve boyut sinirlan

UPS, tiim UPS hizmetleriyle génderdiginiz paketler icin 6zel agirlik ve boyut
sinirlan belirlemistir. Asagidaki sinirlamalar sadece miinferit paketle ilgilidir.
Gonderinizin toplam agirligi veya gdnderinizdeki toplam paket sayisi icin hicbir
sinir yoktur.

Paket basina azami agirlik (gercek agirlik) 70 kg'dir2. Paket bagina azami uzunluk
274 cm(dir. Paket bagina azami boyut, uzunlugu ve ¢evre uzunlugu toplami 419
cmdir.

25 kg'dan daha agir olan paketlere ézel agir paket etiketi yapistinimasi
gerekmektedir.

Boyut/agirlik orani biiyiik olan paketlerin boyutsal agirliklar gercek
agirliklarindan daha fazla olabilir. Bu durumda, UPS boyutsal agirlik temelinde
licretlendirme yapacaktir.

Ek ellecleme gerektiren paketler icin Ek Ellecleme Ucreti ddenmesi gerekebilir.
Belirli boyut kisitlamalarini agan ancak UPS'in paket bagina maksimum
boyutunu agmayan paketler, Blyiik Paket Ek Ucreti'ne tabi olabilir. UPS'in agirlik
ve boyut limitlerini asan paketler kabul edilmemektedir. UPS'in kiiciik paketler
sisteminde tespit edildikleri takdirde, Limit Asimi Gicretine tabi tutulurlar.

Cevre Uzunlugu, (2 x Geniglik) +
(2 % Yikseklik) olarak tarmmlanir.

2 Yukarida belirtilen sinirlar, cogu paket ve varis noktalari iin gegerlidir, ancak bazi iilkelerdeki farkl yerel sinirlamalardan
dolayi bazi farkliliklar vardir. Aynintilar icin ltitfen UPS Misteri Hizmeti Merkezi'ni 444 00 66 numarali telefondan arayiniz.
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UPS Sorumlulugu

Kaybolma, hasar ya da gecikme durumunda sorumluluk

UPS Tagima Kural ve Sartlarnin bazi ilgili hiikiimlerinin bir 6zeti asagida
bilgilendirme amaacyla sunulmugtur. Kurallarin biitiini UPS Tagima Kural ve
Sartlan kisminda bulunmaktadir ve isbu ézetle kurallarin biitlinii arasinda
tutarsizlik oldugu durumlarda kurallarin biitiin{i gegerlidir.

Uluslararasi Tagima: Tagima uluslararasi oldugunda, uluslararasi sézlesmeler
uygulanabilir: bunlar ézellikle, hava tasimaciliginda Varsova ya da Montreal
Sézlesmeleri ve karayolu tagimaciliginda CMR Sézlesmesi'dir (bundan bdyle
birlikte “S6zlesme” olarak anilacaktir). Bazi tilkelerin ulusal yasalan bu tir
S6zlesmelerin kurallarini tiimdyle yurticinde gerceklesen tagima icin de
genisletebilir.

Uygulandiklar durumlarda, Sézlesme kurallar bizim kayip, hasar ve gecikme ile
ilgili sorumlulugumuzu diizenler ve cogu durumda sinirlar.

— Vargova ve Montreal Sézlesmeleri'nin sinin, genellikle, etkilenen mallarin
kilosu bagina 19 Ozel Cekme Hakkidir! (SDR)

— CMR Sozlesmesinin sinir kilo basina 8,33 SDRdir (fakat gecikme durumunda
toplam tasima Ucretleriyle sinirlidir).

Diger Tagima: Sézlesme kurallarinin uygulanmadigl hallerde, paketin yalnizca
kendi ihmalimiz nedeniyle kayip, hasar veya gecikmeye ugramasi durumunda
ve gonderi bagina sadece 100 USD karsilig) ulusal para birimi tutarinda (tim
durumlarda oldugu gibi) kanitlanmig zararla sinirli tazminat 6denecektir.
Ayrintili bilgi icin kural ve sartlanmiza bakiniz.

Daha yiiksek bir sorumluluk sininndan UPS gdnderi belgelerinde mal icin daha
yliksek bir deger belirterek ve buna uygun olarak ek bir ticret 6deyerek
faydalanabilirsiniz. Daha ytiksek bir deger belirtir ve buna uygun ek ticreti
oderseniz, UPS'in sorumlulugu belirtilen degeri asmayacak sekilde kanitlanmig
hasarla sinirli olacaktir (Liitfen kilavuzdaki Opsiyonel Hizmetler kismina
bakiniz).

Bir kii¢iik paket gonderisindeki, s6z konusu mallarin degeri hicbir durumda
paket basina 50.000 USD (kostiim miicevherati ve kostiim saatleri disinda
miicevherat ve saat basina 500 USD) ya da yerel para birimi esdegerini
gecmeyecektir ya da uluslararasi Express Freight génderide palet basina
100.000 USD ya da yerel para birimi esdegerini gecmeyecektir, zaten UPS
bedeli daha ytiksek mallar icin tagima hizmeti sunmamaktadir.

Sozlesme kurallari ya da diger zorunlu emredici kanunlar uygulandigi ve aksini
ongdrmedigi miiddetge, UPS salt ekonomik kayiplar (kar kayby, is firsatlarinin
kaybi veya kullanim kaybindan dogan gelir kaybi gibi) icin, s6z konusu gdnderi
icin bir deger beyan edilmis olsa dahi, tazminat ddemeyecektir. Ayrica, UPS,
ambalajin ya da palet althiginin zarar gérmesi veya kaybolmasi halinde de
sorumluluk kabul etmez.

1 (Ozel Gekme Hakl, Uluslararasi Para Fonu (IMF) tarafindan kabul edilmis bir hesap birimidir. Bir SDRnin cari degeri
baslica finans gazetelerinde diizenli olarak yayinlanmaktadir.

REFERANS BILGILERI

UPS'e yoneltilecek biitiin iddia ve talepler miimkiin olan en kisa
zamanda ve kural ve sartlarda belirtilen siireler icinde yazil olarak
bildirilmelidir. Bazi durumlarda, S6zlesme kurallari (uygulaniyor ise)
UPS'e karsi bir tazminat talebinin bu siireler diginda yapilmasini
miimkiin kilabilir.

Yukaridakilere ek olarak, bir gdnderiyle ilgili herhangi bir yasal kovusturma,
mallarnin tesliminden itibaren sekiz ay icinde ya da teslimatin yapilamadig
durumlarda programlanan teslimat tarihinden itibaren sekiz ay icinde
baslatiimali ve UPSe teblig edilmelidir. Sozlesme kurallarinin gegerli oldugu
durumlarda, yasal kovusturma baglatmak icin daha uzun zaman limitleri vardir:
Ozetle, Varsova ve Montreal S6zlesmelerinde 2 yil, ve CMR Sézlesmesinde 1 yil
(UPS'in kasitl kotil davranisi varsa 3 yil).
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UPS Tasima Kural ve Sartlari

REFERANS BILGILERI

Is bu versiyon, rehberin yayinlandig tarihte gecerli olan versiyondur. Yeni gonderilerde her zaman en son versiyon
gecerlidir. En son versiyonu www.ups.com sitesinde bulabilirsiniz.

1. Giris

A.Bu kural ve sartlar (“kurallar”), “UPS"nin paket, dokiiman ve zarf (“paketler”) tasima esaslarini ve paletlenmis mallan (‘Paletler; Paletler ve
paketler hep birlikte “Gonderiler”) diizenler. Halihazirda yiiriirliikte olan UPS Hizmet ve Tarife Kilavuzunda (“Kilavuz") agiklanan hizmet
detaylan, bu kurallan tamamlayici nitelikte belgelerdir. Kilavuz, UPS hizmetleri hakkinda génderenin okumasi gereken ve UPS ile gonderen
arasindaki sézlesmenin bir parcasini olugturan onemli detay bilgiler icermektedir.

B.“UPS” terimi, irtibat adresi ¢/o 5 Avenue Ariane, 1200 Briiksel, Belcika olan ve gonderinin taginmak iizere teslim edildigi tilkede bulunan
yetkili UPS hizmet yiiklenicisini ifade edecek ve gonderen tagima kontratini da bu yetkili UPS hizmet yiiklenicisi ile yapacaktir (ancak bu tek
basina bir ikametgah tercihi veya herhangi bir mahkemeye yargi yetkisi tanima olarak anlasiimayacaktir). Bu sirket ayni zamanda, paragraf Cde
belirtilen Konvansiyonlar agisindan mallarin (ilk) tasiyicisi olacaktir.

C.Hava yoluyla yapilan bir tasimada, menge ilke disinda nihai bir varis yeri veya durak s6z konusu oldugunda, Varsova Konvansiyonu uygulanir.
Varsova Konvansiyonu, tagiyicilann yiikiin kaybolmasi, hasar gormesi ya da gecikmesi konusundaki sorumluluklarini ele alir ve ¢ogu durumda
bu sorumlulukdan sinirlar. (Bu kurallarin amaglar bakimindan “Varsova Konvansiyonu” ifadesi, duruma gore, su belgeleri ifade eder: (i)
Vargovada 12 Ekim 1929da imzalanan Hava Yoluyla Uluslararasi Mal Tasimaciligina liskin Belirli Kurallanin Birlegtirilmesine Dair Konvansiyon
veya (ii) herhangi bir protokol veya ek konvansiyon marifetiyle degistirildigi, tadil edildigi veya ilaveler yapildig sekliyle s6zii gecen
Konvansiyon veya (i) 1999 tarihli Montreal Konvansiyonu.) Karayoluyla ulus\ararasl mal taglmaclhgl 19 Mayls 1956 tarihinde Cenevrede
imzalanan Karayoluyla Uluslararasi Mal Tasima So. iligkin (‘CMR ") h ine tabidir.

D. Bir gonderi, UPSnin uygun gordiig birtakim ara duraklar tizerinden taginabilir. UPS, hem kendisi adina hem de kendi memur, vekil, temsilci
ve taseronlari adina hizmet ifa etmek ve kontratlar yapmak tizere taseronlar tutabilir; bunlarin hepsi de bu kurallardan istifade etme hakkina
sahiptir.

E. Bu kurallarda ", tek bir UPS ordil veya bir toplama kaydina ayni tarih, adres ve hizmet diizeyinde kaydedilmis
girisleri ifade edecektir. Bir Konsimento altinda toplanmis tiim paketler ve paletler tek bir gonderi olarak degerlendirilecektir.

2. Hizmet Kapsami

Herhangi bir 6zel hizmette mutabik kalinmis olmadikga ve bu kurallara tabi olarak, normal olarak UPSnin saglayacagi hizmet, gonderinin
alinmasl, taginmasl, varsa giimriiklenmesi ve teslimatindan ibaret olacaktir. Gonderen, gonderilerinin nakliye amaciyla diger génderenlerin
gonderileriyle birlestirilecegini ve UPSnin miistakil gonderilerin tiim tasima merkezlerinde yurtdisindan gelis ve yurtdisina gidis hareketini
izlemeyebilecegini kabul eder.

UPS, bir umumi tasiyici degildir ve kendisine nakliye icin verilen gonderileri tasimayi reddetme hakki tamamiyla kendi insiyatifindedir.
3. Tagima Sartlan

Bu Madde UPSnin gonderileri tagimasinda uygulanan cesitli kisitiama ve sartlar ortaya koymakta, ve ilaveten, tasinmak tizere UPS'ye
0 i teslim eden bir go in, bu sartlan yerine i halinde i sonuglara agiklik

3.1 Hizmet Kisitlama ve Sartlar
Gonderiler, agagida (i) — (iv) (dahil) arasindaki paragraflarda getirilen kisitlamalara uygun olmalidir.

(i) Paketler (Kilavuzda belirtildigi gibi, gonderinin tasinmak Gizere UPS'ye verildigi tilkeye ve gidecegi iilkeye bag olarak) 31,5 kilogram veya 70
kilogramdan agir olmamali ya da uzunluk itibariyle 274 santimetreden veya uzunluk ve gevre uzunlugu toplami itibariyle 419 santimetreden
daha biiyiik olmamalidir. Paletler, kalkis ve varig yerine gére degisik makisimum boyut ve agirlik limitlerine tabidir ve bunlar www.ups.com
web adresinde diizenlenmistir.

(ii) Herhangi bir paketin deger, yerel para birimi esdegeriyle 50.000 USD'yi asmamalid. ilaveten bir paketin igindeki herhangi bir miicevheratin
ve saatin (taklit takilar ve taklit saatler harig) degeri, yerel para birimi esdegeriyle 500 USD'yi asmamalidir. Her hangi bir paletin degeri 100.000
USD e degeri olan yerel para birimini gegmeyecekir.

(iii) Gonderilerde, olagandis! bir deger tasiyan mallar (sanat eserleri, tarihi eserler, degerli talar, pullar, benzersiz seyler, altin veya giimiis), para
veya kiymetli evrak (cekler, bonolar, tahviller, hesap ciizdanlan, pesin demeli kredi kartlan, hisse senetleri veya diger menkul kiymetler),
silahlar ve tehlikeli maddeler dahil fakat bunlarla da sinirli olmamak tizere, Kilavuzda liste halinde sayilan herhangi bir yasak mal
bulunmamalidr.

(iv) Gonderilerin iginde, insan veya hayvan yasamini ya da herhangi bir nakliye vasitasini tehlikeye sokabilecek, veya UPS tarafindan taginan
diger mallari baska bir surette bozabilecek veya onlara hasar verebilecek ya da tasima, ihracat veya ithalati kanunla yasaklanmis herhangi bir
mal bulunmamalidir.

Paletler, is, isti ir, forklift ile

i ve kizaga shrink ambalajli ya da banth olmalidir.

Gonderen, Konsimentoya dahil edilen hususlann tam ve dogru olmasindan ve tim gonderilerde paketi gonderen ve alan tarafla ilgili uygun
irtibat bilgilerinin bulunmasindan ve tim mal\ann nakllyeye haZ|r elver|§|\ ve Hizmet ve Tarife Kilavuzu ve ilgili kanun hiikiimlerine uygun hale
getirmek icin gerektigi sekilde itibariyle tarif ve tasnif edilmis olmasindan ve mallarin

3.2 Bozulabilir ve 1stya duyarl mallar, gdnderenin bu riski goze almasi sartiyla nakledilecektir. UPS, bu tiir gonderiler icin Gzel bir tagima
yapmamaktadr.

3.3 Tagimanin Reddi ve Durdurulmasi

(i) UPSnin herhangi bir sekilde bir gnderinin yukaridaki kisitlama veya sartlardan birine uymadigini veya bir Odemeli konsimentoda belirtilen
herhangi bir COD miktarinin paragraf 8 de getirilen limitlerin digina tastigini fark etmesi halinde, UPS s6z konusu gonderiyi (veya bunlarfa ilgili
herhangi bir parcayi) tasimay1 reddedebilecegi gibi, eger tagima isi fiilen devam ediyorsa, tagimay: durdurarak s6z konusu gonderiyi (veya
bunlarfa ilgili herhangi bir pargay1) gdnderenin talimatina gore hareket etmek tizere bekletebilir.

(ii) UPS, ayrica, teslimati gerceklestiremez ise, alici teslimati almayi reddeder ise, yanlis adres nedeniyle (dogru adresi bulmak icin makul her
tiirlii cabay! gosterdikten sonra) veya dogru adresin gonderi veya konsimentoda belirtilen iilkeden bagka bir iilkede olmasi nedeniyle teslimati
yapamaz ise veya teslimatta alicidan almasi gereken herhangi bir meblag! tahsil edemez ise, yine tagimayr durdurabilir.

(iii) UPS, bir gonderinin (veya bunlarla ilgili herhangi bir parcanin) taginmasini durdurma hakki bulundugu hallerde, ayni zamanda s6z konusu
gonderiyi (veya bunlarla ilgili herhangi bir parcay), tiimiiyle kendi takdirine bagli olmak iizere, gonderene iade etme hakkina da sahiptir.

3.4 Gonderen, bir génderinin yukanida 3.1 paragrafinda getirilen herhangi bir kisitlama, sart veya beyana uygun olmamasi ya da bu paragraf
3'iin izin verdigi olciilerde UPSin bir gonderiyi (veya bunlanin  bir parcasini) tasimay! reddetmesi, durdurmasi ya da iade etmesi nedeniyle
yapabilecegi tiim makul masraf ve harcamalari (depolama dahil), ugrayabilecegi her tiirlii zarar ziyan, vergi ve giimriik vergilerini ve UPSye
yéneltilen her tiirli talebi kargilamak ve bunlar icin UPSyi tazmin etmek zorundadir. Bir paket veya gonderinin iadesi halinde génderen, ayrica
UPSnin o donemde gegerli ticari fiyatlan (izerinden hesaplanacak iade nakliyesi ticretlerini 6demekten de sorumlu olacaktir.

3.5 Eger gonderen UPSye yukanida 3.1'de belirtilen kisitlama ve sartlarin herhangi birine uygun olmayan bir gonderiyi UPSnin acik yazili onayi
olmadan verirse, UPS bu gonderinin tasinmasi nedeniyle gonderenin her ne sekilde olursa olsun maruz kalabilecegi herhangi bir zarar ziyani
(s6z konusu uygunsuzlugun bu zarara sebep oldugu veya zarara katkida bulunup bulunmadigina bakilmaksizin ve UPSin, kasit harig olmak
tizere ihmali veya UPS calisanlar, yiklenicileri veya temsilcilerinin kasit da dahil olmak tizere ihmalleri olsa dahi) karsilamayacak ve, UPSnin bu
kurallar cercevesinde herhangi bir nedenle tasimay durdurmasi halinde, gonderenin 6dedigi tasima ticretini herhangi bir sekilde geri almak
gibi bir hakki aktir. UPS, bu 6tiiri dava acabilir ve hak iddiasinda bulunabilir.

3.6 Bu hiikiimler uyarinca bir gonderinin (veya bunlarfa ilgili herhangi bir parcanin) tasimasinin durduruldugu bir durumda, UPS'nin makul bir
siire iginde bunun akibeti hakkinda génderenden herhangi bir talimat alamamas veya gondereni veya mallar tizerinde hakki olan diger
herhangi bir kisiyi (gerekliyse gonderiyi acarak) teshis edememesi halinde, UPS tiimilyle kendi takdirine bagli olarak, gonderiyi (veya bunlarla
ilgili herhangi bir parcayi) imha etme veya satma hakkina sahip olacaktir. Bu tiir bir satig isleminden elde edilen gelir, nce bu génderiyle
baglantili olarak veya gonderen tarafindan hentiz 6denmenmis ticret, masraf veya harcamalara (faiz dahil) sayilacaktir. Varsa bakiye miktar,
gonderenin talimatina gore islem gérmek Gizere muhafaza edilecektir.

3.7 UPS, herhangi bir zamanda nakliye amaciyla kendisine teslim edilen bir gonderiyi agarak kontrol etme veya bir réntgen cihaziyla inceleme
hakkini sakli tutar, fakat bunu yapmakla yiikiimlii degildir.

4. Giimriikleme

Bir gdnderi giimriige tabi oldugunda UPSye aksi yonde, yani giimriiklemenin yapiimasi hususunda masraf ve riski gonderen veya alicida
olarak bir talimat veril icin gerekli dokii tam ve dogru bir sekilde doldurulmasi veya alicinin saglayacaginin
temin edilmesi gonderenin yiikimliiligindedir. Fakat su artla ki, hem génderme hem de varis noktalan ayni giimriik sahast icinde bulunan
gonderilerde UPS, kendisine talimat verilmesi halinde, sadece giimriiklemeyi yapar. Gonderen ayrica, hukuken kabul edildigi kadanyla UPSnin,
sadece giimriiklemeyi yapmak iizere bir giimriik komisyoncusu atanmasi icin, gonderinin veya paketin alicisi sayilabilecegini kabul eder.

5.O0deme

5.1Tasima ve diger hizmetlerin fiyatlar, Kilavuzda belirtiimektedir ve gonderiden nce 6denmedigi hallerde, tiim ticretler faturanin alinmasini
takip eden 7 giin icinde veya gonderenin yazili olarak UPS ile mutabik kalabilecegi bu tiir baska bir siire icinde 6denecektir. UPS gonderilerin
gercek ve/veya ebatl agirhigini tahkik edebilir ve beyan edilen agirliktan daha fazla ise, bunu esas alarak faturalandinr. Bu cercevede, aksi
kanitlanmadikga bir fatura, fatura tarihini takip eden dig i gtindi icinde alinmis kabul edilecektir.

5.2:a) UPSnin, gonderen, alici veya tigiincl bir kisi adina herhangi bir vergi, giimriik, ticret veya harci 5demeye mecbur edilmesi, b) segilen
faturalama seklinin alici veya tigiincii bir kisinin tdm masraflan 6demesi gerektigini belirtmesi, veya c) idari makamlarca dogru veya yanlig
olarak veya gnderen veya alicinin tasima ile ilgili gereki bilgi, belge, izin veya ruhsati temin etmemesi dahil herhangi bir durum sebebiyle UPS
tarafindan herhangi bir vergi, resim, ceza, harg veya sair masraflarin yiiklenilmesi veya bunlara maruz kalinmasi halinde, bunun gibi her bir
olayda (gonderenin sozlesmeden dogan ddeme yiikiimliiliigti sakli kalmak kaydiyla) oncelikle alici veya uygun olan hallerde, tigtincil kisiden ilk
6deme talebinde gonderen, alici ve bu iigtincil kisilerle miistereken ve miiteselsilen UPS'e karsi bu tutarlardan sorumlu olacaktir. Yukarida
belirtilen kisilerce UPS'ye s6z konusu meblagin hemen ve tam olarak 6dememesi halinde, bu meblag gonderen tarafindan ilk yazili talepte
Gdenecektir. UPS alici veya herhangi bir tigiincii kisiye ayn bir talepte bulunma yiikimliiliiginde degildir. Tereddiit halinde, meblagin
o6dendigini ispat yiikii génderene aittir.

5.3 UPS'ye 6denmesi gereken vadesi ge¢mis her tiirlii meblaga, vade tarihi ile UPSin (ister yargl kararindan Gnce isterse sonra) gerekli
Gdemeyi aldigi tarihe kadar olan dénem icin, ilgili paketin taginmak iizere UPS'ye teslim edildigi tilkede, s6z konusu vade tarihinde gegerli olan

ayni sekilde nakliyeye hazir, elverisli ve Kilavuz ve ilgili kanun hiikimlerine uygun hale getirmek icin gerekebilecek her tiirli

hazirlanmasindan sorumlu olacaktrr. i veya diger bir ilir UPS gonderi farkli bir hizmet seviyesi agikca
secilmis olmadika gonderiler Ekspres (Ekspres Kargo) hizmet cercevesinde (seilen varis noktasinda mevcut oldugu durumda) tasinacaktir ve
tiim uygulanabilir ticretler buna gore hesaplanacaktir.

Gonderen, bu kurallar gercevesinde taginmasini istedigi tiim gonderileri yukanda (i) — (iv) (dahil) paragraflarda belirtilen kisitlamalara uygun
oldugunu ve giivenli bina veya tesislerde, (gonderen bir kisi oldugunda) kendisi tarafindan veya istihndam ettigi gtivenilir personel tarafindan
veya (diger durumlarda) gonderiyi UPSye ihale eden tarafca ve bunlarin p ve UPS'ye nakli sirasinda
yetkisiz kisilerin kurcalama girisimleri veya miidahalelerine karst korundugunu garanti eder. UPS, bu sézlesmeye istinaden yapilacak tagima icin
herhangi bir gonderiyi kabul ederken bu verilen garantiye dayanarak hareket eder. Diger hicbir gonderinin tagimasi yapiimaz.

repo faiz oraninin %2 fazlasi oraninda faiz tahakkuk ettirilecektir. Buna ilaveten UPS, fatura basina yerel para birimi esdegeriyle
azami 15 EURyu asmamak iizere ge¢ 6deme idari ticretini talep hakkini sakl tutar.

5.4 Bu kurallar cercevesinde gonderen, alici veya baska bir tarafca 6denmesi gereken herhangi bir meblagin 6denmemesi halinde, UPS
tasimakta oldugu gonderileri (veya ilgili parcayl), s6z konusu Gdemeyi tam olarak tahsil edinceye kadar elinde tutabilir veya bunlan satarak
elde ettigi geliri, yerel yasalar uyarinca s6z konusu borcu kapatmakta kullanabilir. Bu tiir bir durumda kapatilamayan bakiye miktar, borg olarak
kalmaya devam eder.

5.5 Kilavuzda belirtilen UPSin tagima ticretleri sadece paragraf 3.1(i) de diizenlemis meblaglarda (veya olmasi halinde daha diisiik uygulanan
deger) gonderi tagimalari icin hesaplanmistir. UPSin bu degeri asan bir gonderiyi, kendi agik yazil onay olmaksizin tasidigini fark etmesi
halinde, bu kural ve sartlar altinda uygulanan diger iicretlere, masraflara ve taleplere ek olarak paragraf 3.1(ii) de diizenlemis meblaglari asan
gonderi degerinin %5'ine esit bir ek tagima ticreti uygulanir.
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6. Hizmetin Kesintiye Ugramasi

UPS'in, bir gonderenin verdigi bir gonderiyi kontrolii diginda olan bir nedenle tagimaya baslayamamasi veya tasimaya devam edememesi
halinde, UPS gonderenle yaptigi sozlesmeyi ihlal etmis olmayacak fakat UPS, tasima islemini baglatmak veya devam ettirmek icin, 0 dénemde
ve sartlar altinda makul surette alinabilecek her tiirlii tedbiri alacaktir. UPSnin kontrolii digindaki olay 6rnekleri arasinda sunlar
hava sartlan nedeniyle hava veya kara yolu nakliyesinin kesintiye ugramasi, yangin, sel, savas, catisma, kanisiklik, ayaklanmalar,
(gtimriik dahil fakat bununla sinirl olmamak tizere) hitkiimet veya diger makamlann miidahaleleri ve is ihtilaflar veya UPS veya baska bir tarafi
etkileyen yiikimldilikler.

7. Para iade Garantisi

Belirli hizmetler ve belirli varis yerleri igin UPS, gnderi ticreti icin para iade garantisi vermektedir. Bu garantinin uygulama kapsami ve bu tir
hizmet ve varig yerleri icin teslimat ve son paket toplama tarihleriyle ilgili aynntilar, her biri UPSnin bu tiir mallar tasimay! kabul ettigi tarihte
yrirlikte oldugu sekliyle, Kilavuzda ve UPS web sitesinde (www.ups.com) agiklanir. Ayrica gonderenin yerel UPS ofisinden de durum teyit
edilebilir. Herhangi bir tereddiide yer birakmamak bakimindan belirtmek gerekirse, para iade garantisi uygulamasi kapsaminda UPSnin
sorumlulugu yukaridaki hususlarla sinirli olacaktir; yoksa garanti, gonderinin belli bir tarihte yerine ulasacagi hususunda verilmis bir beyan veya
taahhiit tegkil etmeyecektir.

8. Teslimatta Tahsilat (COD)

Yerel UPS ofisinden bilgi alabileceginiz belirli varig yerleri ve hizmetleri igin, UPS Kilavuzda belirtildigi gibi ek bir ticret 5denmesi kaydiyla bir
COD hizmeti k Gonderenin, asagida belirtilen hiikii (kur donisii ilgili olanlar dahil) tabi olmak kaydiyla, bu hizmetten
yararlanmasl halinde UPS, konsimentoda belirtilen COD miktarini gonderen namina tahsil edecektir. Bu hizmet paletler icin mevcut degildir.

COD miktarlarinda konsimento tizerinde ya EUR cinsinden ya da EUR dan farkli bir para birimi s6z konusu ise, gdnderinin gidecegi tilkenin para
birimi cinsinden belirtilmelidir. Konsimentoda belirtilen, alicidan tahsil edilen ve/veya gonderene ddenen herhangi bir COD miktarinin farkdi
para birimleri cinsinden ifade edilmis degerler olmasi halinde, para birimleri arasindaki dontistim(ler), UPS'nin makul surette tespit edecegi
doviz kuru oranlan tizerinden yapilacaktir.

UPS, déviz kuru riskleri konusunda herhangi bir sorumluluk kabul etmez.

8.1 Kapida Tahsilatl Gonderi — UPS'e, ilgili UPS yonetmelikleri uyarinca irsaliye izerinde yalnizca nakit para kabul etmek (izere talimat verildigi
durumlarda, UPS varis iilkesinin para birimi cinsinden yalnizca nakit olarak tahsilati edecektir. Nakit tahsil edilen durumlarda, bir gonderici
adina bu sekilde tahsil edilebilecek maksimum tutar, alict bagina giinliik 5.000 ABD dolarina esdeger yerel para birimi olacaktir. Onceki kurala
bakilmaksizin, bir gonderici adina asagidaki tilkelerde bulunan alicilardan Kapida Tahsilatli Gonderiler igin nakit olarak tahsil edilebilen miktar,
alicr bagina giinliik su miktarlan asamaz: Belcika: 3.000 Euro; ispanya: 2.499 Euro; Yunanistan: 500 Euro; Portekiz: 1000 Euro; italya: 2.999 Euro;
Fransa: 1.000 Euro; Romanya: gercek kisiler icin 10.000 RON, tiizel kisiler igin 5.000 RON; isvec: 3.000 SEK, Polonya: 15.000 PLN. Génderici, bu
limitleri asan bir Kapida Tahsilatli Gonderi tutan belirtirse, UPS otomatik olarak bu tutarin tamami veya bir kismi icin cek kabul etme hakkina
sahip olacaktrr.

Bazi ilkelerde zaman zaman daha fazla kisitlama ilir; bu ya da UPS web sitesinde (www.ups.

com) belirtilecektir.

aynintilan ya

8.2 Cek COD — Konsimentoda UPS'nin sadece nakit kabul etmesi yoniinde agik bir sekilde (ve ilgili UPS kurallarina uygun olarak) talimat

inde, UPS 6demeyi nakit (Paragraf 8.1'deki kisitlamalara tabi olmak kaydyla) olarak veya génderen adina kesilmis ve

i iilkede kabul gormiis herhangi bir cek tiirilyle kabul edebilir. UPSnin ek kabul ettigi durumlarda herhangi bir sekilde
tahsil edilebilecek azami miktar, paket basina 50.000 USD (veya olmasi halinde daha diisiik uygulanan degeri) asmayacaktir. UPSin cek kabul
etmesine izin verilen durumlarda, UPS ya EUR cinsinden ya da EUR dan farkli bir para birimi soz konusu ise, gonderinin teslim edildigi ilkenin
yerel para birimi cinsinden ek tahsil edebilir.

83 Tahsil Edilen COD Miktarlaninin Odenmesi — UPSnin nakit tahsilat yaptigi durumlarda, UPS gonderinin nakil amaciyla UPSye teslim edildigi
Gilkenin yerel para birimi cinsinden esdeger bir miktari gonderene ddeyecektir. UPS bu tiir COD miktan 6demelerini, gonderenin UPS'ye
bildirdigi bir banka hesabina havaleyle ya da gonderen adina bir ek keserek yapabilir.

Yukanda agiklandig gibi UPS tarafindan gonderen adina kesilmis ya da alici tarafindan gonderen adina kesilmis ve Paragraf 8.2 uyarinca UPS
tarafindan tahsil edilmis bir cek, tiim risk gonderene ait olmak (izere normal posta ile génderene gonderilebilecegi gibi, gonderen veya
gonderen adina ¢ek kabul etme yetkisine sahip oldugu anlasilan baska bir kisiye de teslim edilebilir.

8.4 Bu tiir COD miktarlarinin gonderen tarafindan alinamamasi halinde gonderen, ilgili gonderinin teslimat tarihini takip eden 45 giin icinde
durumu yazili olarak UPSye bildirmelidir.

8.5 Gonderen, UPSnin bir gonderiyi alicinin uygun bir sekilde COD miktarini 6demeyi veya gonderiyi kabul etmeyi reddetmesi nedeniyle
teslim edememesi halinde, alici veya bir ictincii sahis tarafindan UPS'e yapilan zarar, gider ve diger talepleri tazmin edecektir.

8.6 Tahsil edilecek miktarfar bakimindan UPSnin sorumlulugu s6z konusu miktar konusunda bu kurallarda getirilen tahsili kabil azami
miktardan ya da konsimentoda belirtilen COD miktarindan fazla olmayacaktir (bunlardan daha az ofani gegerli olmak tizere). Dahasl, COD
miktar hicbir durumda mallarin vanis yerindeki degeri ile ilgili tagima ticretleri toplamini gegmeyecektir. Herhangi bir tereddiide yer
birakmamak bakimindan belirtmek gerekirse, bir COD miktan paragraf 9.4'in amaglari veya baska amaglar baklmmdan bir deger beyam niteligi
tasimaz ve bu yiizden de, UPSin mallarin kaybolmasl, hasar gérmesi veya gecikmesi yecektir.

UPS, sahte veya karsiliksiz cek vermek dahil fakat bunlarfa da sinirl olmamak tizere, alicinin basvurabilecegi hileli veya aldatmaya yonelik fiil ve
islemler veya alici tarafindan eksik/yanlis cekler hicbir kabul etmez.

REFERANS BILGILERI

9. Sorumluluk

9.1 Varsova ya da CMR So. in ya da s6z konusu sG (burada Sozlesme Kurallan denilmistir) uygulayan ya da kabul eden
ulusal yasalarin yriirlikte oldugu hallerde ya da diger bir emredici ulusal kanunlarin gecerli oldugu hallerde (ya da 6lciide), UPSnin
sorumlulugu yiirirliikteki kurallara gore diizenlenecek ve sinirlandinlacaktir.

9.2 Sozlesme Kurallannin ya da diger emredici ulusal kanunlarin yiiriirlikte olmadigs hallerde ise, UPS yalnizca makul dikkat ve beceri ile
hareket etmede basarisiz oldugu takdirde sorumlu tutulacaktir ve bu sorumluluk UPS Tagima Kural ve Sartlar tarafindan miinhasiran
belirlenecektir ve (bedensel yaralanma ya da 6lim halleri disinda) gonderen tarafindan asagida paragraf 9.4'te belirtildigi sekilde daha yiiksek
bir deger beyan edilmediyse, gonderi basina 100 ABD Dolan karsilig ulusal para birimi tutarinda kanitlanmis zararla sinirlidir.

9.3 Eger hak sahibi (ya da bu hakki devraldig kisi) bir paketin ya da paletin zarar gormesine, hasara ugramasina ya da gecikmesine sebebiyet
verdiyse ya da buna katkida bulunduysa, UPSnin s6z konusu miktarda (yukarida belirtilen meblagda) tistlenebilecegi sorumluluk miitefarik
kusur hilkmii uyarinca azaltilabilir ya da itfa edilebilir.

9.4 Asagidaki 9.5 numarali paragrafin hiikiimlerine tabi olan gonderen taraf, UPSnin yukaridaki paragraf 9.2 uyarinca tstlendigi sorumluluktan
ya da Sozlesme Kurallari veya bir baska emredici ulusal yasanin saglayabilecegi sorumluluktan daha genis kapsamli sorumluluktan istifade
edebilir. Bunun icin génderenin Kongimento tizerinde daha yiiksek bir deger beyan etmesi ve Kilavuzda belirtildigi iizere ek bir iicret 6demesi
gerekmektedir. Eger gonderen tasima icin daha yiiksek bir deger beyan ederse ve s6z konusu ticreti derse, UPSnin sorumlulugu beyan edilen
toplam tutardan fazla olamayacak kanitlanmig hasarlarfa sinirli olacaktir. Sz konusu mallarin degeri her haliikarda 3.1 (ii) paragrafindaki
sinirlan gegemez.

9.5 Sozlesme Kurallan ya da diger emredici ulusal kanunlar aksini talep etmedigi miiddetge, UPS alternatif tasima araclaninin maliyeti, karliligin
azalmasl, is firsatlannin azalmasi ya da paragraf 9.4 uyarinca bir gonderi icin bir deger beyan edilmis olsa da olmasa da s6z konusu génderide
(ilgili parcada) meydana gelebilecek kayip, hasar ya da gecikme nedeniyle kullanimdaki azalma sonucu gelirlerin azalmasi gibi salt ekonomik
kayiplar icin sorumluluk kabul etmez.

UPS, paketlemeye ya da palet kizagina iliskin zarar veya hasardan sorumlu olmayacakir.

10. Teslimat

UPS bir gnderiyi aliciya veya alici adina gonderiyi teslim alma yetkisine sahip oldugu anlagilan bagka bir kisiye (alici ile ayni bina ve tesislerde
bulunan kisiler gibi) teslim edebilir. Eger boyle bir kisi erisilebilir degilse paket alicinin posta kutusuna uygun olmasi halinde birakilabilir veya
gonderen uygulanan ek hizmetleri kullanarak bu teslim segeneklerini harig tutmus olmadikga bir kom§uva teslim edilebilir. Alici, herhangl
alternatif bir teslim diizenlemesi (veya bir UPS Erisim Noktasi/ UPS Access Point® ‘e yeniden yo bina ve mii

birakilan not ile bilgilendirilir.

Onceki paragrafa bakilmaksizin ve gonderen ile aksi kararlastinimadika UPS, UPS My Choice Servis Kurallan veya alici ile arasindaki herhangi
diger S6zlesme uyarinca gonderen tarafindan secilen herhangi alternatif teslimat usultinii uygulayabilir. Bu alternatif teslimat usulleri, sinirlama
olmaksizin paketin tesllmallnln Gteki blradrese yonlendirilmesini, (bir UPS Erisim Noktasi dahil), alicinin bina ve miistemilatina bir paketin

icin kurye-sofor i, gonderen tarafindan segilen bir hizmetin degistirilmesini, veya teslimati yeniden programlamayi
icerir. Gonderen aynica alicinin bir pakete |||§km leshm bilgisini almasini kabul eder. Gonderen, alici tarafindan yapilan UPSnin izledigi herhangi
benzer tali { UPSye yo tim acikea feragat eder.

UPS, teslim belgesini bir elektronik cihaz yardimiyla alabilir ve gonderen, UPSin vesika olarak bu tiir bir belgenin yazili ciktisina isnat ettigi
hallerde, salt s6z konusu bilgilerin elektronik bir ortamda saklandigi ve bu tiir bir ortamdan alindigi gerekgesiyle UPSye itiraz etmeyecegini
kabul eder.

Konvansiyon Kurallari veya diger emredici ulusal yasalarda aksi belirtilen hususlar harig olmak kaydiyla UPS, tasimanin durdurulmasl, teslimatin
baska bir kisi veya adrese yonlendirilmesi (ister konsimentoda belirtilenden farkl, isterse farkli olmayan bir kisi veya adrese) veya bir gonderiyi
tekrar gonderen kisive iade edilmesi hususunda, durum ve sartlar ne olursa olsun, hicbir sorumluluk kabul etmez ve bu sekilde tasimay
durdurmasl, bir gonderiyi baska bir kisi veya adrese yonlendirmesi ya da tekrar gonderen kisiye iade etmesi gereken bir durumda, bunu
denedigi fakat basaramadig! hallerde meydana gelebilecek kayip, zarar ve ziyan konusunda higbir sorumluluk tasimaz.

11. Veri Korumasi

11.1UPS, UPS ile yapilan nakliye ile baglantili olarak gonderici veya alici tarafindan saglanan verileri islemek, bu verilerin aktanimi ve islenmesi,
kabul edilen sevkiyat hizmetlerinin gerceklestirilmesi icin gerekli oldugu takdirde ve orada islenmek tizere, gonderinin UPSe teslim edildigi
tilkeyle ayni diizeyde veri korumasina sahip olmayabilen diger tlkeler de dahil olmak tizere UPS'in diger grup sirketlerine ve yiiklenicilerine bu
verileri iletmek hakkina sahiptir.

Gondenu (i) nakliye i |g|n UPS e saglad\g| kisisel verileri yasalara uygun olarak elde ettiginin, (ii) bu tiir verilerin, kabul edilen nakliye

gerg i iin ilgili Glkelere ve orada gerekli olmasi durumu da dahil olmak iizere UPS'e
verilmesine yetkili oldugunun ve (iii) kabul edilen nakliye hizmetleri ile ilgili e-posta ve diger bildirimleri bu aliciya ilecegi
aliadan bilgilendirilmis ve 6zel bir izin almig oldugunun garantisini verir.
UPS, gonderici tarafindan saglanan kisisel gonderici verilerini UPS web sitesinde http://www.ups.c tr) ip/term

privacy.html yayinlanan UPS Gizlilik Bildirimi uyarinca kullanir.

11.2 Aynica, gonderici, alicinin kisisel bilgilerini, yukanidaki 11.1 alt bolimde belirtilenler disindaki kullanimlarfa ilgili olarak nakliye sirasinda
yirirlikte olan yukaridaki UPS Gizlilik Bildirimi uyarinca kullanabilecegini aliciya usultine uygun olarak bildirdigini garanti eder.

12. Taleplerde Usul — Zamanagimi

UPS'ye yoneltilecek biitiin sikayetler miimkiin olan en kisa zamanda yazili olarak bildirilmeli ve (gonderinin kismi kayba ugramasi da dahil)
hasar halinde paket teslim alindiktan itibaren 14 giin icinde ve gecikme halinde teslimatin yapilacag kisiye teslim edilmesinden itibaren 21
giin icinde ve kayip halinde mallarin tagima icin UPS'ye teslim edilmesinden itibaren 60 giin icinde yapilmalidir. Ayrica, mallarin tesliminden
itibaren sekiz ay icinde ya da teslimatin yapilamadigi durumlarda, programlanan teslimat tarihinden itibaren sekiz ay iinde yasal kovugturma
aclimadigi ve UPS'ye yazili beyanatta bulunulmadig takdirde UPS'ye karsi gonderilerle ilgili yapilacak her tiirlii talep zamanagimina
ugrayacaktir. Bu siire génderenin Sozlesme Kurallar ya da diger emredici ulusal kanunlar nezdinde sahip oldugu haklari etkilemez.

13. Sozlesmenin Biitiinliigii ve Boliinebilirlik

UPShin niyeti, kendisi ve gonderen arasindaki kontratin tiim hiikiim ve kurallannin isbu belgede ve Kilavuzda viicut bulmus olmasidir.
Ganderenin bu hiikiim ve kurallarda herhangi bir degisiklik yapilmasini arzu etmesi halinde, bu degisikligin, UPSnin s6z konusu gonderiyi
tagimay! kabul etmesinden dnce yazili olarak kayit altina alinmas! ve gonderen tarafindan ve UPS adina imzalanmis olmasi sarttir. isbu
kurallarin herhangi bir bolimiiniin gegersizligi veya yiiriirliige konulamamasi, bu kurallarin diger bolimlerinin gegerliligini veya yiriirlige
sokulmasini etkilemeyecektir.

14. Uygulanacak Hukuk
Bu kurallar, gonderinin taginmak iizere UPS'ye teslim edildigi tilkenin yasalarina tabi olacaktir.

REV.01/19
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Bo6lim B Kargo Hizmetler
6. KARGO

UPS, lojistik ve dagitim, tasima ve kargo hizmetleri, entegre lojistik ile tedarik zinciri tasarimi ve
planlamasi alanlarinda genis bir portfoy sunmaktadir.

Takip eden kisim; UPS Havayolu Tagimacilig), Denizyolu Tagimaciligi ve mevcut tedarik zinciri hizmetlerine
odaklanmaktadir.

Tedarik zinciri hizmetleri hakkinda ek bilgi almak, hizmetin kullanilabilirligini 6grenmek veya fiyat almak
icin, litfen yerel satis temsilcinize bagvurunuz veya (212) 413 24 24 numarali telefondan UPS Supply
Chain Solutions® ofisini arayiniz. Ayrica ups-scs.com/capabilities, ya da www.ups.com'u da ziyaret
edebilirsiniz.*

* UPS kargo hizmetlerini saglayan:

UPS SCS ULUSLARARASI NAKLIYAT LTD.STI.

Seyitnizam Mahallesi Mevlana Caddesi No:85 Kat:1-3
34015 Zeytinburnu Istanbul Tirkiye
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UPS Havayolu Tasimaciligi

Teslimata kadar gegen siireyle ilgili gereksinimlerinizi karsilayan global havayolu
tagimaciligr hizmetlerinden olusan kapsamli portfdyiimiizle diinyanin herhangi
bir yerine hava kargosu gdndermek artik hi¢ olmadig kadar kolay

UPS teknolojisini kullanarak ve genis agimizin giciinden faydalanarak, size
kargonuzu kapidan kapiya génderme ve bilgisayarinizdan kargonuzu takip
etme hizmetini sunuyoruz.

Teslimat siireleri UPS Servisleri

KARGO HiZMETLERI

Bir hava kargo gonderisini planlamak icin birden fazla kolay secenek
bulunmaktadir
 WorldShip
o UPS Internet Freight Shipping and UPS CampusShip Freight Shipping
on www.ups.com — Bir hava kargo gonderisini ayarlamak ve takip etmek
icin Kargo kismina gidiniz.
* Daha fazla bilgi icin yerel satig temsilcinizle iletisime geciniz veya
(212) 413 24 24 numarali telefondan UPS Supply Chain Solutions ofisini
arayiniz.

Ozellikleri

Varis yerine bagl olarak 1-3 ig glinii icinde teslimat Air Freight Premium Direct

© Kapidan kapiya

« istenen giinde teslimatli planlama

* Diinyada bircok 6nemli metropol bolgelerine

* Paket alimi, teslimat ve glimriikleme islemleri dahil

Varis yerine bagli olarak 1-3 i glinii icinde teslimat UPS Air Freight Direct®

 Havaalanindan havaalanina

« istenen giinde teslimatli planlama

 Diinya ¢apinda

 Paket alimi, teslimat ve giimriikleme iglemleri opsiyonel

Varis yerine bagl olarak 3-5 ig glinii icinde teslimat UPS Air Freight Consolidated®

© Havaalanindan havaalanina

« istenen giinde teslimatli planlama

 Diinya ¢capinda

 Paket alimi, teslimat ve giimriikleme iglemleri opsiyonel

UPS Denizyolu Tasimaciligi

UPS Supply Chain Solutions hem Freight Forwarding hem de Non-Vessel
Operating Common Carrier (NVOCC) olarak faaliyet gdsterir ve benzersiz
pozisyonuyla deniz tagimaciligl islerinizi tek kaynaktan halleder.

Stire, kargo boyutu ve rota gereksinimlerinize gore servislerimizden size en
uygun olani segebilirsiniz.

Tam konteyner (FCL)  Tum 6nemli ticari hatlarda 6zel yer
 Her hafta cok sayida givenilir gemi seferi

 Kapidan kapiya servis

© Minimum miktar sarti yok

* Gemi operatorleriyle Elektronik Veri Degisimine baglanabilirlik

Parsiyel Konteyner (LCL) ! 2
* Sabit giin gemi seferleri
 Kapidan kapiya servis

* Birlestirme merkezleri ve gecitlerinden olugan global ag

Dokme Yiikleme (Breakbulk)
© Uzman ekip

 Konteyner icin fazla biiyiik olan kargo gonderileri

Ocean Forwarding
yonetin.

Okyanus kargo kullanmak icin etkili bir kaynak. Alim planlayin ve hemen hemen her alis veya varis destinasyonu icin génderi doktimantasyonlarinizi kolayca

UPS Tercihli Cokmodlu Servisler

UPS Tercihli Kuzey Amerika Parsiyel

Bu servis UPS'in AB.D, Kanada ve Meksikadaki dedike ara¢ networkunu kullanarak limandan kapiya hizli trans Atlantik servisi sunar.

UPS Tercihli Full ve Parsiyel Konteyner — Demiryolu

Bu kitalararasi servis Avrupa - Cin pazarina hava ve denizyolu ¢dziimlerine yaratici ve ekolojik bir alternatif sunar.

UPS Tercihli Deniz/Hava Servisi

Mevcut deniz yoluna gore iki kat hizli, hava yoluna gore 40%a varan oranla UPS Deniz/Hava servisi hava navlunu masrafini tistelenmeden envanter
ihtiyaclarinizi karsilamanizi saglar.
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KARGO HiZMETLERI

Havayolu Tasimaciliginda Katma Degerli Hizmetler*

Service Description

Paket Alimi/Teslimati

Paket alimi ve teslimati UPS Express Freight servisine dahildir. UPS Air Freight Direct ve UPS Air Freight Consolidated servislerinde ise istek tizerine sunulur.

Giimriikleme islemleri
iistlenebilir.

Giimriikleme islemleri, UPS Express Freight servisinde UPS tarafindan gergeklestirilir. Yazili talep halinde UPS, diger havayolu tasimacilig servislerinde de giimriikleme islemlerini

Tehlikeli Mallar/Zararli Maddeler

Tehlikeli Mallar/Zararl Maddeler, yalnizca UPS Air Freight Direct ile génderilebilir. Kurallara uygun olmayan kargolar, hizmette gecikmelere neden olabilir.

Tedarikgi Yonetimi

UPS bayi ydnetim hizmetleri - satin alma emri bilgilerini kullanarak siparig yonetimini, tedarik zinciri yonetimini ve bayi uyumunu artirmanizi saglar.

Miisteri Konsolidasyonu

UPS Miisteri Konsolidasyonu Uluslararasi Hava Tasimacilig! icin birden fazla uluslararasi tretim kaynaklarn nedeniyle olusan karmasikligi azaltmaniza yardimci olur.

UPS Temperature True®?

izleme, raporlama ve acil durum planlamasl.

UPS Temperature True portfdyii 1stya duyarl kargo gonderileri icin diriin koruma, ihtiyaca yonelik transit siiresi ve dogru seviyede risk azaltma imkani sunar. UPS Temperature True
gereksinimlere gore hazirlanmis 6zel ¢oziimler sunar: belgelenmis stirecler, kiiresel kontrol kuleleri, 6zel kalite giivencesi, katma degerli servisler, yardimci ambalajlama, sicaklik

UPS Temperature True sicaklik ve zaman hassasiyeti farklilik gosteren isiya duyarli kargo gonderi ihtiyaclaninizi karsilamak icin (¢ farkli secenek sunmaktadir:

UPS Temperature True® Plus

Nitelikli ilag tagiyicilarinin hem aktif hem de pasif génderileri icin direkt hava kargo gonderi rotalamasi saglar. Bu, transitte en siki sicakiik aralig| gerektiren ve sabit fazlalik ieren,
acil durum planlamasl, 7/24 takip ve miidahale hizmetleri gerektiren degeri yiiksek tirtinler icin idealdir.

UPS Temperature True® Saver?
olan ilaglar icin idealdir.

Gonderileri uygun maliyetle kitalar arasinda FCL denizyolu tasimaciligi hizmeti ile aktif sogutulmus konteynerlarla tagir. Bu ¢dziim yiiksek hacimli ve diisiik riskli/daha az degeri

UPS Temperature True® Standard

Pasif ambalajl driinler icin tercih edilen tasiyialar tizerinde, tiriin siiresi dolmadan 6nce 7/24 izleme ile dogrudan hava yolu tagimacilik hizmeti sunar.

UPS Temperature True® Tehlikeli
Maddeler

Uriin sicakiik gereksinimlerini korurken, IATA DG yénetmeliklerine uygundur ve 7/24 izleme sunar, yiikseltme ve yedek planfarla desteklenir.

Entegre Lojistik

UPS'in lojistik deneyimi, tagima aglarinin 6tesine uzanarak daha genis tedarik
zincirlerine uzanir. Tedarik zincirinizi tasarlamaniza, diizenlemenize ve
maksimum faydayi saglamaniza yardimc olabiliriz.

En son teknoloji Griind IT sistemleriyle desteklenen hizmetlerimiz, siz ve
tedarikgileriniz arasindaki etkin entegrasyona olanak saglar ve tedarik zincirinin
6nemli noktalarinda stok ve génderilerin gortilebilmesini mimkin kilar.

Dagitim ve Siparig Tamamlama

Capraz ylikleme, al ve paketle (pick and pack), takim hazirlama (kitting), son
agama montaj, konfigtirasyon ve depolamaya hazirlama hizmetleri dahil olmak
Uizere dagitim ve siparig tamamlama hizmetlerimizle toplam ¢evrim siirenizi
azaltin. UPS ayrica 120'yi askin tilkede 3 milyon m2nin (izerinde yer kaplayan
dagitim ve depo alani ile yaklagik 1000 adet sahaya sahiptir. Boylece
stoklaninizin en uygun sekilde tutulmasi miimkin olur, teslimat stireleri hizlanir
ve toplam tasima maliyetleri diiser.

Daha fazla bilgi. Tedarik zinciri hizmetleri hakkinda ek bilgi almak, hizmetin kullanilabilirligi 6grenmek veya fiyat almak
icin, liitfen yerel satis temsilcinize bagvurunuz veya (212) 413 24 24 numarali telefondan UPS Supply Chain Solutions®
ofisini arayiniz. Alternatif olarak www.ups.com'u da ziyaret edebilirsiniz.

Satig Sonrasi Hizmetleri

Global hizmet yedek parca lojistik agimiz 950 stoklama sahaslyla, ayni giin
tagima ve sonraki ucakla yola ¢ikarma secenekleriyle parcalarin tedarik
zincirlerinden gecisini hiziandirmak icin tasarlanmustir. Giiniin 24 saati ve
haftanin 7 giin{i ulasabildiginiz parca stok bilgileriyle siirecin her aninda tiriin
gorilebilirliginden yararlanabilirsiniz. Tersine lojistik hizmetlerimizi de
ekledigimizde sonug; artan hiz, esneklik ve operasyon verimliligidir.

* Katma degerli hizmet secenekleri, mense iilkeye, varis yerine ve secilen havayolu tagimaciligr hizmetine gore farklilik
gosterebilir.

1 Bu servisler sadece sozlesmeli miisteriler icin sunulmaktadir.

2 Sadece Ocean Freight ile mevcut.
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Adres Duzeltme, 32
Alkolli icecekler, 47

Alicinin/Uciinci Tarafin Odemeyi
Reddetmesi, 32

Atesli Silahlar, 47

Agirlik ve Boyut Sinirlar, 42
Bireysel Paket Gonderi, 42
Bitkiler, 47

Biyolojik Maddeler, 41

Boyutsal Agirhgin Belirlenmesi, 77
Biyiik Paket Ek Ucreti, 32
CampusShip, 28

Canl Hayvan, 41

Cumartesi Gind Teslimat, 37
Developer Kit, 28

Dogru Servis Secimi, 4

Déviz Degisimi, 32

Diinya Capinda Bélge Tablosu, 6
Ek Ellecleme Ucreti, 32

Eksik ya da Gecersiz Hesap Numarasi islem
Ucreti, 32

Elektronik iade Etiketi, 30

Fildisi ve Fildisi Urinleri, 47

Flex Global View, 29

Fuel Surcharge (Ek Yakit Ucreti), 32

Gec Odeme, 32

Gimrikleme Hizmetleri, 36
Gumrikleme islemleri, 44

Harc ve Vergi Yonlendirme Ucreti, 32
Hayvan Derileri (Evcil Olmayan), 47
Hizmet Kisitlamalari, 42

Hizmetler, 5

Hizin Belirlenmesi - Gelen Gonderiler, 79
Hizin Belirlenmesi - Giden Gonderiler, 70
jade Etiketi Yazdir ve Gonder, 30

Import Control, 34

imza Gerekliligi, 37

Internet Shipping, 28

istisnai Degere Sahip Parcalar, 47

Kargo Sigortasi, 48

Kark, 41

Limit Asim Ucreti, 32

Online Gonderi Cozimleri, 28
Paket Alim Ugramasi - 1 kez, 30
Paket Alim Ugramasi - 3 kez, 30
Paket Alimi/Teslimati, 48

Paketin Teslim Alinmasi icin Havaalaninda
Bekletilmesi, 48

Pornografik Malzemeler, 47
Quantum View, 29
Quantum View Data, 29
Quantum View Manage, 29
Quantum View Notify, 29
Refakatsiz Bagaj, 47

Referans Numarasiyla Takip www.ups.com,
29

Returns, 30

Returns plus, 30

Servis Kullanilabilirligi, 6

Signature Tracking API, 29

Tasima icin Beyan Edilen Deger, 37
Tasima Kural ve Sartlari, 44

Tasima Ucretleri, 40

Tehlikeli Mallar/Zararli Maddeler, 47
Temel UPS Hizmet Secenekleri, 4

Teslim Edilemeyen Gonderiler icin Ozl
Tasima, 32

Teslim Tutanag (POD), 29

Tohumlar, 47

Tracking API, 29

Tiitn ve Tatin Urdnleri, 47

UPS Expedited, 5

UPS Expedited/Gelen Génderi Ucretleri, 25
UPS Expedited/Giden Gonderi Ucretleri, 76
UPS Express, 5

UPS Express Freight, 5

UPS Express Freight - Faturalandinlabilir
Agirlik, 12, 21

UPS Express Plus, 5
UPS Express Plus/Gelen Gonderi Ucretleri, 22

UPS Express Plus/Giden Gonderi Ucretleri, 73

Dizin

UPS Express Saver, 5

UPS Express Saver/Gelen Gonderi Ucretleri,
24

UPS Express Saver/Giden Gonderi Ucretleri,
15

UPS Express/Gelen Gonderi Ucretleri, 23
UPS Express/Giden Gonderi Ucretleri, 74
UPS Konsimento, 28

UPS My Choice, 33

UPS SMS ile Takip, 29

UPS Sorumlulugu, 43

UPS Takip - www.ups.com, 29

UPS Temperature True, 49

UPS Worldwide Express Freight/GELEN
GONDERI UCRETLERI, 26

UPS Worldwide Express Freight/GIDEN
GONDERI UCRETLERI, 77

Vergi ve Harclar, 40
World Ease, 34
WorldShip, 28

Yazili fade Etiketi, 30

Yerel Para Cevrilebilir Degerli Kagitlar ve
Onceden Odenmis Kartlar, 47

Zaman Kazandiran Oneri, 70, 19, 28, 36
Cabuk Bozulan/Ciriiyen mallar, 41
Coklu Paket Gonderiler, 42
Ucretlendirilebilir Agirlik, 71, 20

Sahsi Esyalar, 41
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Kurye Rezervasyonlarinizigin

44400 33

MuUsteri Hizmetleri

ve sorulariniz |(;in Kurye Rezervasyonlariniz icin

444 0 0 6 6 ggg(? 2232 ggﬂ;;enggggeé%\fgsri Hattindan,
nolu telefonu arayabilir vz

66 Nolu Telefondan Bize Ulasabilir veya

www.ups.com® wwwupscom _
b Sitemizi Ziyaret Edebilirsiniz.

web sitemizi ziyaret edebiirsiniz.
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